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Introduction: The concepts of customer value creation, organizational networks and 

open innovation have emerged in recent years, and innovative business models have 

brought a greater attention to these studies. Organizations have found that the product 

innovation or the process innovation alone is not enough for a company to stay 

competitive in today's changing economy. Innovation must be at the core of the 

organization's business model. Business model innovation transforms one business 

model into another. This conversion may affect an entire business model, or a 

combination of elements related to value proposition, value creation, value delivery, 

value capture, and the relationships between these factors or the value network. There 

are various methods and strategies to innovate in a organization's business model. 

None of these methods is a one-fits-for-all remedy for different types of organizations 

in various industries. The open business model is one of the most common methods 

considered as a feature that leads to success of many business model innovations 

among industries Open business models are defined as business models in which 

cooperation plays a vital role in creating and capturing value in organizations. Despite 

the benefits and opportunities that such business models create for organizations, they 

have not been considered in the studies conducted inside the country. This study aims 

to delve deeper into this concept, comprehensively review the progress made therein, 

bridge the scientific and practical gaps, and reflect important issues that shall require 

more attention in future studies. This paper seeks to provide an overview of the 

importance of the open business model as a field of research concerning the 

development of related academic research. The areas where the open business model 

has attracted more attention are also discussed. This paper is an overview of literature 

and addresses the question ‘what is the summary of the scientific literature on the 

domain of open business models?’  

Methodology: To achieve this goal, the search began with a combination of keywords 

in the Web of Science database and subsequently a bibliometric analysis was 

performed using the VOSviewer software. Finally, a systematic review of literature 

was conducted following the PRISMA guidelines. For this purpose, in the first step 

and based on the subject of the study, the research questions were developed in 

accordance with the research design. In the next step, the research protocol was 

designed, and an appropriate mental model was plotted accordingly. Subsequently, 
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the inclusion and exclusion criteria were determined. The comprehensive and 

systematic search began within the literature, and 303 studies were selected. After the 

classification, screening, and measurement of their quality, 30 studies were finally 
examined in depth (through a detailed review of their abstracts, introductions, 

methodologies and results), and the required data were collected.  

Results and Discussion: This study is based on the analysis of the literature related 

to the open business models. It explains the trend of the developments in the studies 

of this area and their key findings. There is also an attempt to introduce the most 

impressive studies, authors, journals, and citations and make a spectrum of frequent 

keywords in this field. The topics discussed in these articles are divided into eight 

main categories including Impact on Organizational Performance (7), Typologies (7), 

Literature Review Articles (5), Necessity of Business Model Openness (3), Open 

Business Model antecedents (2), Challenges of open Business Model (2), creation of 

a structure for open business models (2), and open business models in small and 

medium enterprises (2). Some of these articles cover several topics. Some of the 

selected articles were literature reviews of the subject (5), some conceptualized the 

literature related to open business models (7), and some worked to create open 

business models for real companies (15). The other articles focused on creating a 

framework for specific companies or specific industries (3) such as newspaper 

industry, market source software, industry-university partnership, 3M agricultural 

industry, SAP, Geberit, and the like. 

Conclusion: The research results conducted in this article confirm the direct effect of 

using open business models and moving towards the openness of business models on 

value creation and the performance of companies. The purpose of this article was to 

emphasize the importance of the subject by conducting a systematic review using the 

PRISMA guidelines, the keywords on the web of science database and the VOSviewer 

software. The results of the study showed the increasing attention of researchers and 

organizational decision-makers in concepts such as co-creation and collaboration in 

business models. The trend shows that, over time, changing close business models, 

moving towards open business models and paying attention to open innovation 

concepts will be a bigger trend in research articles. Moreover, our finding confirmed 

the direct effect of moving towards the openness of business models on value creation 

and improving the performance of companies.  

Keywords: Business model, Open business model, Open innovation. 
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 وکار بازهای کسبمدلمند نظاممطالعات 
 

 یراندانشگاه تهران، ا یریت،دانشکده مد ی،گروه بازرگان یاردانش ،محمدعلی شاه حسینی

 نیرادانشگاه تهران، ا یریت،دانشکده مد ی،بازرگان یاستگذاریرشته س یدکتر یدانشجو ،1فهیمه ملااحمدی

 یران، ادانشگاه تهران یریت،دانشکده مد ی،گروه صنعت یاراستادنیما مختارزاده گروسی،  

 ، ایران، دانشکده مدیریت، دانشگاه تهراناستادیار گروه بازرگانیمسعود کیماسی، 
 40/41/1041تاریخ پذیرش:                                                                                                  40/11/1044تاریخ دریافت: 

 چکیده

های سازمانی های اخیر، همزمان با ایجاد مفاهیمی همچون خلق ارزش مشتری، شبکهدر سال

به خود جلب کرده در مطالعات ی را وکار باز نیز توجه بیشترهای کسبو نوآوری باز، مدل

است. این اصطلاح با هدف پر کردن شکاف تحقیقات مدیریتی، سعی در مرتبط کردن پدیده 

این پژوهش سعی دارد با بررسی این  وکار سازمان دارد.نوآوری باز و مفاهیم مدل کسب

جود در مفهوم و مروری جامع بر پیشرفت مطالعات این حوزه، شکاف علمی و کاربردی مو

دهنده موضوعات مهمی باشد که در تحقیقات آتی باید به آن کشور را برطرف نماید و انعکاس

هدف مقاله حاضر، مرور مطالعات موجود و پاسخ به این سؤال است که توجه بیشتری نمود. 

برای وکار باز چه بوده است؟ علمی در ارتباط با مفهوم مدل کسبمبانی نظری دستاورد 

 web of scienceها در پایگاه داده این هدف، از جستجو بر اساس ترکیب کلیدواژه دستیابی به

. استفاده شده است VOSviewerافزار شروع و سپس از مطالعات کتابشناسی با استفاده از نرم

 242انجام پذیرفته شده است و از  PRISMAمرور سیستماتیک مطالعات بر اساس راهنمای 

این پژوهش بر اساس تجزیه و تحلیل محتوای  اند.مقاله برای مطالعه کیفی انتخاب شده 24مقاله، 

های مطالعات تشریحی از چگونگی توسعه مطالعات این حوزه بیان کرده و یافته، مبانی نظری

 لاتمج و ین مقالات، نویسندگاننماید. همچنین سعی کرده است تأثیرگذارترمهم را تشریح می

. ایدنممعرفی  را و همچنین کلمات کلیدی پرکاربردتحلیل ارجاعات و نتایج تجزیه  بر اساس را

های تأثیر مثبت مدلو دهنده توجه روزافزون محققان به موضوع نتایج مطالعات نشان

  .استوکار وکار باز بر خلق ارزش و عملکرد کسبکسب

  .وکار باز، نوآوری بازهای کسبوکار، مدلمدل کسبکلیدی:  کلمات

                                                 
 :f.mollaahmadi@ut.ac.ir Email :نویسنده مسئول - 1



 
 1241 زمستان، امسیشماره  ،چهاردهمسال  بازرگانی، مديريت کاوشهای نشريه  432

  مقدمه

ها منبع مزیت رقابتی در دنیای پیچیده و وکار مناسب برای شرکتامروزه مدل کسب

وکار به طور ساده شود. منظور از مدل کسبوکار دائماً متغیر محسوب میمحیط کسب

درآمد ایجاد  ،برای بقای خودوکار است، به طوری که شرکت بتواند شیوه انجام کسب

های کارآفرینی وکار است که فرصتهای کسب. این مدل(1،1411)اسنیهور و بوکنکند 

کند )کلنگ، والنوفر و های رقابتی پایدار برای سازمان در بازار ایجاد میو مزیت

 (. 2،1414فولر-؛  بادن1414، 1هکلینگ

های شود، نوآوری پیوسته مدلیکار موهای کسبامروزه آنچه باعث موفقیت مدل

موضوعی است که  0وکارنوآوری مدل کسب. (1411، 0هی و اورتیز) کار استوکسب

؛ پهل و 1442)گیسن، برمان، بل و بلیتز، های اخیر مورد توجه متخصصاندر سال

 ؛2،1414؛ اسنیهور و زات1411، 6بهاتی و همکاران) و دانشگاهیان (1446چاپمن، 

اسپیت، اسنکنبرگ و ؛ 1412، 0؛ اشنایدر و اسپیت1418، 8و هواس پدرسون، گوادز

های تجربی آن نیز هنوز سست و ضعیف قرار گرفته است و پایه (1410، 14ریچارد

 وکار به مدلی دیگر استوکار فرایند تبدیل از یک مدل کسبنوآوری مدل کسب است.

وکار یا ترکیبی از سب. این تبدیل ممکن است تمام یک مدل ک(1412، 11)فاس و سائبی

عناصر مربوط به پیشنهاد ارزش، خلق و ارائه ارزش، حفظ ارزش و روابط میان این 

، 11)گیسدورفر، ولادیمیروا و ایوانز عوامل و یا شبکه ارزش را تحت تأثیر قرار دهد

1418.) 

وکار سازمان های متنوعی برای ایجاد نوآوری در مدل کسبها و استراتژیروش

ها و یا همه دارویی برای همه انواع سازمانها نوشوجود دارد. هیچ کدام از این روش

ی هاها که ویژگی تعداد کثیری از نوآوریترین روشصنایع نیستند. یکی از متداول

                                                 
1. Snihur & Bocken 
2. Klang, Wallnöfer & Hacklin 
3. Baden-Fuller & Morgan 
4. He & Ortiz 
5. Business Model Innovation 
6. Bhatti & Santoro 
7. Snihur & Zott 
8. Pedersen, Gwozdz & Hvass 
9. Schneider & Spieth 
10. Spieth, Schneckenberg & Ricart 
11. Foss & Saebi 
12. Geissdoerfer, Vladimirova & Evans 
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 است 1وکار باز، مدل کسبشودمحسوب میوکار در میان صنایع موفق مدل کسب

وکار باز را یکی از اولین محققانی است که مدل کسب 2هنری چسبرو. (1410، 1)ویبلن

)چسبرو،  کندمعرفی می 0وکار بستهیک الگوی مستقل در مقابل مدل کسب در قالب

وکار است که همکاری نقش اصلی را در وکار باز نوعی مدل کسب. مدل کسب(1446

 . (1410)ویبلن،  کندلق و حفظ ارزش در سازمان اصلی ایفا میخ

های کسب وکار مزایایی همچون بهبود کارایی، دستیابی به سهم از بازار گشودگی مدل

( کاهش 1410، 6گاسمن، فرنکنبرگر، سسیل؛ 0،1414ناجارجدید، حفظ مزیت استراتژیک )

( را برای 1442، افزایش ظرفیت و کارایی نوآوری )چسبرو، فناوریهای توسعه هزینه

وکار هایی که گشودگی مدل کسبرغم مزایا و فرصتعلیآورد.  سازمان به ارمغان می

های ایرانی مورد توجه قرار ها به ارمغان آورده، این پدیده در سازمانبرای سازمان

وکار باز در ایران ای کسبهای در خصوص مدلای که هیچ مطالعهنگرفته؛ به گونه

کار باز در کشور وهای کسبانجام نپذیرفته است. این در حالی است که توجه به مدل

های سازمانی و لزوم تعامل و همکاری با هایی همچون شبکهبه دلیل بروز پدیده

 صورت چشمگیری در حال افزایش است. ههای جدید بسازمان

 این و مروری جامع بر پیشرفت مطالعات مفهومن این پژوهش سعی دارد با بررسی ای

و انعکاس دهنده  ، شکاف علمی و کاربردی موجود در کشور را برطرف نمایدحوزه

 امید است .موضوعات مهمی باشد که در تحقیقات آتی باید به آن توجه بیشتری نمود

علمی و خلأهای موجود، فرصتی برای  مبانی نظریرو با بررسی پیشینه  پژوهش پیش

 های اجرایی برای متصدیان به وجود آورد.پژوهشگران و دلالت و مطالعات کاربران

وکار باز در آنها توجه بیشتری را جلب کرده است. برای هایی که مدل کسبحوزه

بر  web of scieneceدستیابی به این هدف، جستجوی کلمات کلیدی در پایگاه داده 

 business model” AND“)و  ”open business model“دو ترکیب کلید واژه  اساس

“open innovation”  انجام و در ادامه مطالعهbibliometric mapping  با استفاده از

، مندنظامپذیرد. در پایان به منظور انجام مرور انجام می  VOSviewerافزارنرم

                                                 
1. Open Business Model 
2. Weiblen 
3. Chesbrough Henry 
4. Close Business Model 
5. Najar 
6. Gassmann, Frankenberger & Csil 
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 است.  مبنای کار قرار گرفته PRISMAدستورالعمل 

کار باز، سعی در پاسخگویی به سوالات وهای کسباین مقاله به منظور درک بهتر مدل

 زیر دارد:

 های مختلف و همچنین ارجاعات انجام شده به در ساله تعداد مطالعات منتشر

 چه نحوی بوده است؟

  و کشورهای برتر کدام است؟ مجلاتمطالعات، نویسندگان و 

 هایی استفاده کار باز بیشتر از چه کلیدواژهوهای کسبمحققان حوزه مدل

 اند.اند و کدام کلمات با تکرار بیشتری در کنار یکدیگر قرار گرفتهکرده

 کار، محیط تحقیق این مقالات و مهمترین وهای کسبمقالات منتخب حوزه مدل

 ها چیست؟های آنیافته

 

 تحقیقپیشینه مبانی نظری و 

وکار باز با هدف پر کردن شکاف تحقیقات مدیریتی، سعی مدل کسب. پیشینه نظری

 1وکار سازمان دارد. شکل در مرتبط کردن پدیده نوآوری باز و مفاهیم مدل کسب

کار باز ترکیبی از و. مدل کسبدهدکار باز را نمایش میوکسبهایمدل تصویر ساده

  میان این دو مفهوم است.ک کار و نوآوری باز و فصل مشترومدل کسب هایمولفه

 

 

 
  

 
 

 
 

 (4412، 1کار باز )خومالو و لینگنوکسبمفهوم مدل -1شکل 

 

ها منبع مزیت رقابتی در وکار مناسب برای شرکتامروزه مدل کسب: وکارمدل کسب

شود. منظور از مدل وکار دائماً متغیر محسوب میدنیای پیچیده و محیط کسب

وکار است، به طوری که شرکت بتواند برای وکار به طور ساده شیوه انجام کسبکسب

                                                 
1. Khumalo & Lingen 

 کارومدل کسب

 
 نوآوری باز

 کار بازوکسبمدل 
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(. هر سازمانی یک مدل 1441، 1لین و وترببقای خود درآمد ایجاد کند )توربان، مک

وکار وکارش یا مفهوم کسبوکار دارد که در واقع به سادگی نحوه انجام کسبکسب

وکار منطق یک شرکت در (. مدل کسب4414، 1دهد )هامل و روبنشرکت را نشان می

. (1414، 2)استروالور و پیگنیور کندچگونگی خلق، ارائه و کسب ارزش را توصیف می

این مدل  (.1442)چسبرو،  وکار داردانه یا ناخودآگاه، یک مدل کسبهر سازمانی، آگاه

وکار شرکت در صنعت در یک بازه از انجام کسب «منطق حاکم»کننده وکار بیانکسب

 (.1410)گاسمن، فرنکنبرگر، سسیل، مدت استزمانی طولانی

یافته است  وکار افزایشهای کسبهای اخیر تعداد مقالات و مطالعات مدلاگرچه در سال

اما به دلیل ماهیت عملی و فراگیر آن در مطالعات و مطبوعات رایج، هنوز تعریف واحد 

داسیلوا و ؛ 1411، 0گونسیراک و همکاران) ای از این مفهوم وجود نداردشدهو پذیرفته

در این مقاله تعریف . (1410، 2و همکاران ؛ ویرتز1411، 6؛ جورج و باک1410، 0ترکمن

وکار مدنظر قرار گرفته شده است که به اندازه کافی گسترده از مدل کسبدیوید تیس 

 وکار را تحت پوشش قرار دهد:های کسبتواند اغلب تحقیقات مدلو جامع است که می

ه و کسب ئهای خلق، اراکننده طرح و ساختاری از مکانیسموکار تشریحمدل کسب»

 (.1414، 8)تیس «شودمیوکار به کار گرفته ارزش است که توسط یک کسب

نوآوری، به اشکال  مبانی نظرینوآوری باز مفهوم شفافی نیست و در : نوآوری باز

نوآوری باز، در مقابل مفهوم  معمولاً (.1411و چسبرو،  0لو) متفاوتی بیان شده است

های خود را خلق، سازمان ایده ،شود. در پارادایم نوآوری بستهنوآوری بسته بیان می

دایمی است که بر اساس کنترل است او پار( 1442)چسبرو،  سازدتوسعه و تجاری می

کارگیری ههای نوآورانه سازمان در درون مرزهای آن و منحصراً با بو تمام فعالیت

 1004در طول دهه . (1411، 14داهلاندر، گان و والین) پذیردمنابع داخلی انجام می

                                                 
1. Turban, MacLean & Wetherbe 
2. Hamel & Ruben 
3. Osterwalder & Pigneur 
4. Goncearuc, Sapountzoglou, Cauwer, Coosemans, Messagie & Crispeels 
5. Dasilva & Trkman 
6. George & Bock 
7. Wirtz, Pistoia, Ullrich & Gottel 
8. Teece 
9. Lu 
10. Dahlander, Gann & Wallin 
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های رایج نوآوری بسته تغییر کرد و منجر به ظهور پارادایمی با نام نوآوری باز الگوی

کنند که تعاریف متنوعی از نوآوری باز در ( اذعان می1414گردید. داهلاندر و گان )

. تعریف چسبرو از نوآوری باز تعریفی (1414)داهلاندر و گان،  وجود دارد مبانی نظری

. (1412، 1)حسین ه توسط بیشترین محققان مورد استفاده قرار گرفته استاست ک

نوآوری باز عبارت است از استفاده هدفمند از جریانات ورودی و بیرونی دانش با هدف 

)چسبرو، تسریع نوآوری داخلی و گسترش بازار برای استفاده بیرونی از نوآوری 

های هتواند و باید، ایدند شرکت میک. نوآوری باز پارادایمی است که فرض می(1442

ها به پیشرفت های داخلی استفاده نماید و همانگونه که شرکتخارجی را همانند ایده

نگرند باید مسیرهای داخلی و خارجی را برای ارائه به بازار انتخاب خود می فناوری

 (.1411، 1نقسبندی و جاسیمودین) نمایند

فهوم بعدی که در توسعه و اجرای رویکرد نوآوری کند که م( اذعان می1442چسبرو )

وکار خواهد بود و این گشودگی، های کسبباز پدیدار خواهد شد، گشودگی مدل

های سازد در خلق و کسب ارزش موثرتر عمل کنند. گشودگی مدلها را قادر میشرکت

وکار های کسبها ایجاد خواهد نمود. مدلوکار مزایای بیشماری را برای شرکتکسب

ها را در ایجاد و جذب ارزش تواناتر کرده و به آنها در استفاده موثرتر از باز شرکت

ش های کلیدی ارزها، منابع و قابلیترساند تا بتوانند از داراییهای بیشتر یاری میایده

 (.1416، 2بیشتری ایجاد نمایند )حسین، اسلام، ابوسعید و کوارانن

الگو از یک سو به نوآوری باز مرتبط است و از سوی : خلق این وکار بازمدل کسب

 (.1410وکار در تعامل است )ویبلن، دیگر با مفاهیم در حال گسترش مدل کسب

وکار باز به دلیل عدم تعریف دقیق این مفهوم از ادراک محققان از اصطلاح مدل کسب

 ر و نوآوریوکایک سو و از سوی دیگر ارتباط بسیار نزدیک آن  با مفاهیم مدل کسب

 (. 1410باز، بسیار متفاوت است )ویبلن، 

شوند )سوچوی، یامادا، وکار باز به دو دیدگاه تقسیم میهای کسبمدل مبانی نظری

مثال چسبرو،  برای(. در دیدگاه اول )1410؛ ویبلن، 1414، 0میتاکه، شولیکا و شیمامورو

وکار باز با های کسبم مدل( مفاهی1442؛ چسبرو، 1411، 0؛ داوی، برنان و مینان1446

                                                 
1. Hossain 
2. Naqshbandi & Jasimuddin 
3. Hossain, Islam, Abu Sayeed & Kauranen 
4. Tsutsui, Yamada, Mitake, Sholihah & Shimomura 
5. Davey, Brennan, Meenan & McAdam 
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های تحقیق و توسعه سازمان و پارادایم نوآوری باز معرفی شده گشودگی فعالیت

هولم، مثال  برای(. در دیدگاه دوم )1446)چسبرو،  خوردتوسط چسبرو پیوند می

، 2؛ فرنکنبرگر، ویبلن و گاسمن1411، 1روممزو و مولینا؛ 1412 ،1ییگونزل و پارم اولهو

داند. ویبلن های نوآوری باز نمیوکار باز را لزوما نتایج فعالیتهای کسبمدل(، 1410

های سازمان را نامد و تمامی فعالیتوکار باز میاین دیدگاه را دیدگاه مدل کسب

 (.1410داند )ویبلن، ای برای همکاری و بالتبع گشودگی میکاندیدای بالقوه

اخیر توجه بسیاری از محققان را به خود  وکار باز در دههرغم اینکه مدل کسبعلی

(. مطالعات 1412است )خومالو و لینگن،  کمتحقیقات مرتبط هنوز جلب نموده است، 

؛ 1410وکار باز یک موضوع نوظهور در تحقیقات موجود است)ویبلن، های کسبمدل

 مثال چسبرو، برایها )( و محققان بیشتر بر مزایا و ویژگی1412خومالو و لینگن، 

، 0مثال من و لوویسون برایشناسی )(، توسعه گونه0،1411؛ پردی، رابینسون، وی1442

؛ هولم، گونزل و پارم اولهویی، 1410؛ سائبی و فاس، 1416، 6؛ کورتمن و پیلر1410

مثال  برایوکار باز )های اجرای مدل کسب( و چالش1440و چسبرو،  2؛ ساندولی1412

(، ارتباط 1411؛ روممزو و مولینا، 1411برنان و مینان، ؛ داوی، 1418، 8میسنر و اسپیت

( و 1410، 14؛ دمیل و لکوک1416، 0مثال آلکالده و گوررو برایآن با عملکرد سازمان )

، ، ویبلن و گاسمنفرنکنبرگر؛ 1414ناجار،مثال  برایوکار باز )پیشایندهای مدل کسب

 اند. ( تمرکز کرده1410

اختار سازمان اصلی در خلق و کسب ارزش را تشریح کار باز، طرح و سومدل کسب»

ای که در این سازمان، همکاری با اکوسیستم نقش اصلی در تبیین منطق کند به گونهمی

 (.1410)ویبلن، « کلی است

 یشینه تجربی پژوهشپ

های بسیاری انجام گرفته پژوهشکار و نوآوری باز وکسبدر خصوص مفاهیم مدل 

                                                 
1. Holm, Günzel & Parm Ulhøi 
2. Romero & Molina 
3 Frankenberger, Weiblen & Gassmann 
4. Purdy, Robinson & Wei 
5. Man & Luvison 
6. Kortmann & Piller 
7. Sandulli 
8 .Spieth & Meissner 
9. Alcalde & Guerrero 
10. Demil & Lecocq 
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قلمروهای موضوعی و مکانی متنوعی را تحت پوشش قرار دهد. که سعی کرده است 

کار باز دارد، سعی وبا توجه به اینکه این پژوهش توجه صرف به موضوع مدل کسب

های طی بررسیشعاع قرار دهد. الکرده است در این بخش، صرفاً این مفهوم را تحت

به موضوع پژوهش  ای در داخل کشور کهانجام گرفته مشخص گردید تحقیق و مطالعه

باشد، وجود ندارد. در خصوص مطالعات انجام گرفته در خارج از کشور در پرداخته 

توان به تحقیقات انجام گرفته توسط ویبلن اشاره میکار باز،  وهای کسبخصوص مدل

های یکی از محققانی است که در مقالات مختلف به موضوع مدل  توبیاس ویبلننمود. 

جهت اخذ مدرک  1410نامه وی در سال است. عنوان پایانکار باز پرداخته وکسب

 «1کار از طریق همکاریوکار: نوآور کردن مدل کسبوگشودگی مدل کسب»دکتری 

های نامه سعی بر کشف و بررسی فرایند گشودگی مدلاست. ویبلن در این پایانبوده 

کار وعتقد است گشودگی مدل کسبشده دارد و مهای تأسیسکار در سازمانوکسب

کار با استفاده از مشارکت و همکاری است. وی با ونوعی نوآور کردن مدل کسب

ای بیان شده توسط خود او و کارولین فرنکنبرگر، استفاده از فرایند چهار مرحله

، به تشریح فرایند 1410در سال  1ایمیشائیل سسیک و اولیور گاسمن در مقاله

 است.  کار پرداختهوگشودگی مدل کسب

به منظور اجرای این پژوهش، مطالعات بسیاری در پایگاه داده الکترونیکی صورت 

های گرفت و طی این بررسی فقط به مطالعات موضوع اکتفا نشد، بلکه تلاش شد حوزه

به  1به همین منظور در جدول  مستقیم و غیرمستقیم به موضوع نیز بررسی گردند.

ا باز ر کاروکسبهایی که به نوعی موضوع مدل پژوهش و همچنین جدیدترینمهمترین 

 . بررسی کرده اند، اشاره شده است

 

 تحقیق شناسیروش

دارد، اما مقاله حاضر از های گوناگونی برای مرور منابع علمی گذشته وجود روش

 شودمند بهره گرفته که برای حجم زیادی از اطلاعات استفاده میروش مرور نظام

روش و فرایند تحقیق برای شناسایی و  مندنظام. مرور (1448، 2کرو و روبرت)پتی

                                                 
1. Opening Up the Business Model: Business Model Innovation through Collaboration 

2. “The 4I-Framework of Business Model Innovation: A Structured View on Process Phase 

and Challenge” Written by Karolin Frankenberger, Tobias Weiblen, Michaela Csik and Oliver 

Gassmann 
3. Petticrew & Roberts 



 
   421  وکار باز کسب یهامند مدلمطالعات نظامو همکاران/ ی نیشاه حس یمحمدعل

 

های آوری و تجزیه و تحلیل دادهارزیابی انتقادی تحقیقات مربوطه و همچنین جمع

 .(1410، 1)سیندر ین استتحقیقات پیش

 
 کار بازوهای مدل کسبپژوهش -1جدول 

 های اصلییافته روش تحقیق سال نویسندگان

 کمی 1414 ناجار

رویکرد مدل  ذمحور، اتخامنبع نظریهاین پژوهش با تاکید بر 

کار باز بدون توجه به شبکه، ساختار و مدیریت دانش وکسب

 فایده خواهد بود.فنی داخلی سازمان بی

قزی، کاوالا، سیلویا و 

 1آندری
 کیفی 1414

این پژوهش سعی در ارائه شواهد تجربی از همکاری 

ها به منظور با استارت آپهای کوچک و متوسط کاروکسب

 دارد. باز  کاروکسبهای مدل اجرای

 کیفی 1414 2یان، ژائو، پارک و شی

، اتخاذ رویکرد علی باباکار ومدل کسببا بررسی موشکافانه 

را عامل موفقیت این شرکت در تجارت باز  کاروکسبمدل 

های پویایی سه بعد اصلیداند. این پژوهش اینترنتی می

 دادهمورد بررسی قرار  کار راواین مدل کسبنوآوری باز 

 است.

 کیفی 1418 اسپیت و میسنر

این پژوهش با انجام مطالعه موردی سعی کرده است 

مدل  سازدقادر می را هاکه شرکت را توسعه دهد چارچوبی

 شبکه برداری از پتانسیل کاملخود را برای بهره کاروکسب

 ند.نکهای آن باز ق آمدن بر چالشئفا ونوآوری 

 کمی 1412 0مصلح و دهقان

شرکت  00این پژوهش سعی کرده است با تمرکز بر 

 باز کاروکسبمحور، مدلی برای تشریح تاثیر مدل های دانش

 بر مزیت رقابتی طراحی نماید. 

 

مند به منظور بررسی مطالب علمی منتشر شده در در این مقاله از روش مرور نظام

وکار باز استفاده شده است که بر اساس آن منابع پیشین های کسبزمینه مدل

های آینده طرح شده است. در انجام این آوری شده و پیشنهادهایی برای پژوهشجمع

العملی نوشته و طبق آن دستورالعمل تعریف و جستجوی مقالات پژوهش ابتدا دستور

آغاز شد. بررسی در دسترس بودن مطالعات منتخب، ارزیابی کیفیت مطالعات، ارزیابی 

های مورد نیاز، فراوری و تحلیل تناسب مطالعات با سؤالات پژوهش، استخراج داده

احلی است که در این مقاله انجام ها مرگیری و در نهایت گزارش یافتهها برای نتیجهداده

                                                 
1. Snyder 
2. Ghezzi, Cavallo, Silvia & Andrea 
3. Yun, Zhao, Park & Shi 
4. Mosleh & Dehghan 
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. برای آنکه (1440، 1؛ برینر ، دنیر و روسیو1442، 1)ترنفیلد، دنیر و اسمارت شده است

 PRISMAمند به صورت صحیح پیش رود، از بیانیه فرایند نگارش مطالعات مرور نظام

 استفاده شده است تا موارد ترجیحی در گزارش مقالات مروری مورد استفاده قرار

بخش است، در جدول شماره دو در  14که شامل  PRISMAشناسی گیرد. بخش روش

 . (1440و همکاران،  2)لیبراتی هر محور، تشریح شده تا فرایند پژوهش تکرارپذیر شود

 

 شناسی بیانیه پريزمابررسی روش -4جدول 

 شرح عنوان

پروتکل و ثبت 

 نام

توان آن را دید پروتکلی وجود دارد، چگونه و از کجا میدهد چنانچه برای یک مطالعه مینشان این بخش 

از آنجایی که این پژوهش در زمره  .کردو اطلاعاتی را برای ثبت مطالعه از جمله شماره ثبت فراهم 

 های علوم اجتماعی است، پروتکلی در پژوهش مورد استفاده قرار نگرفته است.پژوهش

معیارهای واجد 

 شرایط بودن

تواند در تعیین به نوبه خود می که کندمیها را تعیین و نحوه گزارش های مطالعهیژگیاین بخش و

در  دقت افزایش منظور به پژوهش این در .شایستگی و در نتیجه منطقی بودن مقاله نقش داشته باشد

به این . است شده بررسی مرتبط مقالات کلیدواژگان جستجوی دستور جستجو، هایکلیدواژه انتخاب

 واژگان با چکیده عنوان، در حتما ی جستجوکلیدواژه: است شده انتخاب مقالات برای زیر معیار ترتیب

 مقالات انتشار زمان در محدودیتی پژوهش موضوع بودن جدید به توجه با. باشند موجود مطالعه کلیدی

جولای  2تاریخ است. جستجوی مقالات در  بوده مطالعه مشمول تاریخی هر با مقالات تمامی و نشده اعمال

 انجام شده است. 1411

 منابع اطلاعات

مثال، پایگاه داده  برایدست آمده است )هتمامی منابع اطلاعاتی که در آخرین روز جستجو بدر این بخش 

در این  .با تاریخ پوشش، تماس با نویسندگان مطالعه به منظور شناسایی مطالعات بیشتر( را شرح دهد

های های تخصصی و کتابهای مروری، مقالهمقاله تمامی مطالعات از جمله مقالات علمی و پژوهشی، مقاله

های داده مقاله نیز از سایر پایگاه 6بررسی شده است. شایان ذکر است تعداد  web of scienceموجود در 

 به این مقالات اضافه شده است.

 جستجو

ها با محدود کردن کلید واژه گردد تاپایگاه داده مشخص می درترونیکی کامل جستجوهای الکدر این بخش 

ها کرد. در این پژوهش برای نگارش جستجو از دو نوع ترکیب کلید واژهبتواند نحوه جستجو را تکرارپذیر 

 استفاده شده است.
Web of science: 

 "Open business model” 

 "Business model" AND "open innovation" 

 انتخاب مطالعه

روند انتخاب مطالعات را مشخص کند )برای مثال، غربالگری، شایستگی که مطالعه برای در این بخش 

کار هتواند در مطالعات فراتحلیل هم بشرکت در مقالات مروری منظم دارد و چنانچه قابل استفاده باشد می

های های علمی پژوهشی، مقالات مروری، مقالههای علمی، مقالهواع نوشته.( در این مقاله انبرده شود

ه ها مدنظر قرار گرفتالمللی در مجلات معتبر و همچنین کتابهای ملی و بینهای کنفرانستخصصی، مقاله

شده است. در ضمن هیچ محدودیتی در جغرافیای انتشار اعمال نشده است و مقالات همه مناطق تحت 

ر داده شده است. همچنین مقالات به زبان انگلیسی در این مقاله مورد بررسی قرار گرفته شده پوشش قرا

 است.

                                                 
1. Tranfield, Denyer & Smart 
2. Briner, Denyer & Rousseau 
3. Liberati 
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وکار، های کسبوکار باز، گشودگی مدلبه منظور غربالگری اولیه وجود واژگانی همچون مدل کسب

رفت تا وکار در نوآوری باز در نمایش چکیده و عناوین مطالعات مورد بررسی قرار گهای کسبمدل

مقاله مرحله اول در  242خطای کمتری رخ دهد. در این مقاله، دو مرحله غربالگری انجام پذیرفت. از 

وکار باز شناسایی شد. این های کسبمقاله در ارتباط با مدل 00بررسی چکیده و عنوان مقاله، تعداد 

مقاله به عنوان مقالات اصلی  24مقالات در دوره دوم مرور به طور کامل مطالعه شدند و در نهایت تعداد 

 این پژوهش شناسایی و مبنای استخراج اطلاعات گردید.

فرایند 

آوری جمع

 هاداده

به طور مستقل، در ، های پایلوتمثال، فرم برای)ها از گزارشها روش استخراج دادهدر این بخش 

در این مقاله  .را شرح دهدهای محققان دست آوردن و تأیید دادهدو نسخه( و هر فرآیندی برای به

 اند.به منظور شناسایی سوال پژوهش، تمامی مقالات برسی شده

 هاداده

 ،PICOSمثال،  برایهای آنها مورد جستجو قرار گرفته )تعریف تمام متغیرهایی که دادهدر این بخش 

. از آنجایی که گیردسازی که انجام شده است، مورد توجه قرار  منابع مالی( و هرگونه مفروضات و ساده

های پیشین بوده است، روش پژوهش کمتر مورد به منظور درک محتوای پژوهش مبانی نظریاین مقاله مرور 

 بررسی قرار گرفته است. توزیع فراوانی سال انتشار مطالعات نیز بیان شده است.

خطر وجود 

تورش در تک 

 تک مطالعات

مطالعات )با لحاظ اینکه در حین مطالعه و یا در نتیجه تک  روش ارزیابی تورش در تکدر این بخش 

دست آمده در مرحله هتوان از اطلاعات بوجود آمده است( شرح داده شود و اینکه چگونه میهگزارش ب

های معتبر به چاپ رسیده . در این پژوهش به دلیل اینکه همه مطالعات در ژورنالاستفاده کردها سنتز داده

 حل بحث نیست.است، این موضوع م

های شاخص

سنتز و  خلاصه

 نتایج

 )معنیها مثال، نسبت خطر، اختلاف میانگین برایگرفته شده ) کاربههای خلاصه شاخصدر این بخش 

و ترکیب نتایج حاصل از مطالعات در ها گیری دادهکاربهوش ر .دار بودن یا نبودن و ...( شرح داده شوند

. از آنجایی که این پژوهش به گیری سازگاری هر فراتحلیلجمله اندازه صورت انجام، شرح داده شوند از

های آماری در این زمینه استفاده نشده کرده است و از شاخص مبانی نظریصورت توصیفی، مرور 

 است.

خطر تورش در 

 تمامی مطالعات

جمله تورش  هرگونه ارزیابی از خطر تورش که ممکن است شواهد تجمعی را تحت تأثیر قرار دهد )از

در این پژوهش انباشت تجمیعی مقالات  .ای خاص در طی انجام کار( را مشخص کندچاپ، انتخاب مطالعه

 انجام نشده است. بنابراین بررسی این مولفه مورد نیاز نیست.

 

چهار مرحله شناسایی، مرور نخست، احراز شایستگی و مشمول نهایی  ،1شکل  مطابق

 نشان داده شده است. 

هایی که از مرحله نهایی در ادامه با توجه به معیارهای انتخاب مقالات، یعنی پژوهش

اند به همراه دلیل آن در این بخش ذکر شده است. مقالاتی که اشاره مستقیمی حذف شده

صورت وکار باز نداشته حذف شده است. همچنین مقالاتی که بهبه بحث مدل کسب

برای مثال پر و همکاران در  نیز حذف شده است.اشاره نموده  ITتخصصی به مسائل 

کار وهای کسبکار: مدلوگشودگی برای کسب»در مقاله خود با عنوان  1414سال 

وکار در نرم افزارهای های کسببه بحث مدل« 1افزارهای منبع بازنوظهور برای نرم

                                                 
1. Open for Business: Emerging Business Models in Open Source Software 
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نهایی انتخاب  از مقالات ITپردازد که به دلیل تمرکز بر مباحث تخصصی می 1منبع باز

اند که بصورت مستقیم اند. در این پژوهش صرفا مقالاتی انتخاب شدهشده حذف شده

سازی این اصطلاح وکار باز پرداخته و سعی در تشریح و مفهومهای کسببه بحث مدل

 داشته است.

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 فرايند پژوهش -4شکل 

 

مقاله برای مطالعه کیفی انتخاب شد. همچنین در این مقاله،  24در بررسی اولیه، تعداد 

استفاده شد.  VOSviewerاز نرم افزار  کتابشناسی برای انجام تجزیه و تحلیل

VOSviewer های کتابشناسی است. این افزار برای ساخت و تجسم شبکهیک نرم

، 1ها، محققان یا نشریات فردی باشد )دانشگاه لیدنها ممکن است شامل ژورنالشبکه

                                                 
1. Open source software 
2. Leiden University 
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تعداد مقالات جستجو شده  

 در پایگاه داده
N=297 

تعداد مقالات افزوده شده از 

 سایر منابع
N=6 

 تعداد مقالات بررسی شده
N=99 

 تعداد مقالات بعد از حذف موارد تکراری
N=281 

 تعداد مقالات حذف شده
N= 180 

تعداد مقالات ارزشیابی شده بر 

 اساس مطالعه کامل
N= 80 

تعداد مقالات حذف شده 

 مطالعه کاملبر اساس 
N= 19 

 تعداد مقالات انتخاب شده برای مطالعه کیفی
N= 30 
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1410.) 

 گردد. در بخش بعدی تشریح میکتابشناسی نتایج تجزیه و تحلیل 

 

 ژوهشهای پها و تفسیر يافتهتحلیل داده

دهد. بیشترین تعداد مطالعات در سال تعداد مطالعات هر سال را نمایش می 2شکل 

مطالعه( چاپ شده است. همانطور  1) 1440مطالعه( و کمترین تعداد در سال  02) 1410

انتشار  1414تا  1440های درصد مطالعات در سال 11که از نمودار مشخص است، 

های درصد در سال 06و  1410تا  1411های درصد در سال 21اند، در حالی که یافته

به چاپ رسیده است که این موضوع، جدید بودن موضوع پژوهش را  1411تا  1416

 د. کنبیان می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعداد مقالات موجود به تفکیک سال انتشار -3 شکل

 

 (، 126مقالات ) شده، شاملرات به ترتیب تعداد مطالعه انجاممطالعات دیدگاه نوع انتشا

ها (، کتاب6(، مقالات مروری )8) 1(، سرمقاله12(، فصول کتاب )86) 1مقالات کنفرانس

 بوده است. (1) 2زودهنگام( و دسترسی 2)

 business“)و  ”open business model“های مقدار ارجاعات مربوط به ترکیب کلیدواژه

model” AND “open innovation”)  از زمان ایجاد این مفهوم افزایش یافته است که

                                                 
1. Proceedings papers 
2. Editorial materials 
3. Early access 
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دهنده نشان ،0باشد. شکل دهنده افزایش توجه و علاقه و ارزش این موضوع مینشان

 باشد.این موضوع می
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 تعداد ارجاعات انجام شده در سال  -2شکل 

 

است. میانگین  1بدون استناد به خود 0،412و  0،100مجموع ارجاعات به میزان 

 باشد. می 12موضوع  1برای هر مطالعه است و شاخص اچ 10.00

از  ، ده مقاله، نویسنده، ژورنال و کشور برتر را بر اساس نتایج حاصل6الی 2جداول 

 دهد. می تجزیه و تحلیل ارجاعات نشان

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

                                                 
1. Self-citations 
2. H-index 
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 مطالعات دارای بیشترين تعداد ارجاع -3 جدول

 ژورنال نويسندگان عنوان
سال 

 انتشار

مجموع 

 ارجاع

 آینده نوآوری باز
گاسمن، انکل و 

 چسبرو
R & D MANAGEMENT 1414 661 

های بایست مدلها میچرا شرکت

 باشندکار باز داشته وکسب
 چسبرو

MIT SLOAN 

MANAGEMENT 

REVIEW 
1442 212 

دگاهیباز: د ینوآور قاتیانداز تحقچشم

شده و موضوعات نوظهور در  جادیا یها

 لیو تحل هیسطوح مختلف تجز

 INDUSTRY AND بوگر و همکاران

INNOVATION 1412 122 

 چسبرو مدیریت کردن نوآوری باز
RESEARCH-

TECHNOLOGY 

MANAGEMENT 
1440 104 

کار با وهای کسبنوآورکردن مدل

 های توسعه مشترکمشارکت

چسبرو و 

 اسکوارتز

RESEARCH-

TECHNOLOGY 

MANAGEMENT 
1442 111 

نوآوری خدمت باز و جستجوی شرکت 

 برای دانش خارجی

مینا، باسکاووس و 

 هوگز
RESEARCH POLICY 1410 120 

ای و جوامع های مشارکتی شبکهسازمان

مشتری: ارزش خلق مشترک و نوآوری 

 مشترک در عصر شبکه

 رومرو و مولینا
PRODUCTION 

PLANNING & 

CONTROL 
1411 122 

 چسبرو رویمنوآوری باز: کجا هستیم و به کجا می
RESEARCH-

TECHNOLOGY 

MANAGEMENT 
1411 166 

کار برای نوآوری باز: وهای کسبمدل

نوآوری های ناهمگون تطبیق استراتژی

 کاروهای کسبباز با ابعاد مدل

 سائبی و فاس
EUROPEAN 

MANAGEMENT 

JOURNAL 
1410 120 

: یک مدل Stage-Gateنوآوی باز و فرایند 

 بازنگری شده برای توسعه محصول جدید

گرونلوند، رانبرگ 

سجادین و 

 فریشمار

CALIFORNIA 

MANAGEMENT 

REVIEW 
1414 110 

 
 برتر با توجه به تجزيه و تحلیل ارجاعاتده نويسنده  -2 جدول

 قدرت کلی پیوند ارجاعات تعداد مطالعات نويسندگان

Yun, Jinhyo Joseph 10 112 02 

Park, Kyungbae 14 142 01 

Zhao, Xiaofei 2 06 22 

Yang, Jeongho 6 02 10 

Won, Dongkyu 2 22 11 

Chesbrough, Henry 2 286 12 

Jeong, Euiseob 2 00 12 

Boger, Marcel 2 610 14 

Radziwon, Agnieszka 2 228 8 

Papa, Armando 2 14 1 
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 ده مجلۀ برتر با توجه به تجزيه و تحلیل ارجاعات -2 جدول

 قدرت کلی پیوند ارجاعات تعداد مطالعات مجله

Research technology management 0 601 11 

Technological forecasting and social change 0 200 2 

Clifornia management review 0 110 0 

Business process management journal 0 14 0 

Open innovation through strategic alliance 0 10 16 

Sustainability 11 22 0 

International journal of innovation and 

technology mangement 0 11 2 

International journal of technology 

manegemnt 6 106 2 

Management decision 0 04 2 

Technovation 0 140 1 

 

 ده کشور برتر با توجه به تجزيه و تحلیل ارجاعات -2ول جد

 قدرت کلی پیوند ارجاعات تعداد مطالعات کشور

 04 1068 01 آمریکا

 84 082 20 ایتالیا

 60 881 11 دانمارک

 00 062 12 آلمان

 22 010 10 هلند

 21 222 10 انگلستان

 21 012 11 سوئد

 11 61 11 چین

 14 280 10 اسپانیا

 12 110 10 کره شمالی

 

 

را نمایش  VOSviewerافزار مطالعات در نرمتعاملی نتایج تجزیه و تحلیل  0شکل 

 و ”open business model“دهد. مطالعات نتیجه جستجوی دو ترکیب کلیدواژه می

(“business model”AND “open innovation” ) در پایگاه دادهweb of science  بوده

کلمات کلیدی در  1اصطلاحی است که برای نمایش مجاورت occurance-Coاست. 

 حداقل تکرار تعداد کلماتد. شوعنوان، چکیده یا کلمات کلیدی در مقاله به کار گرفته می

                                                 
1.  Proximity  
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کلمه شرایط لازم برای  62بود که  1101تعداد کلمات شناسایی شده مشخص شد.  6

کلمه به دلیل عدم ارتباط  12اند که از این تعداد کلمات، ورود به مرحله بررسی را داشته

 با موضوع مورد بحث، تکرار شدن به دلیل مفرد و جمع بیان شدن حذف گردید.

 
 مقالات منتخب انیدر م Co-occuranceتکرار در  نيشتریب یدارا کلمات -2 شکل

 

بندی کرده است. در اولین و نقشه کتابشناسی موضوع را به پنج گروه کلی تقسیم

مدل »بزرگترین گروه که به رنگ قرمز نمایش داده شده است، کلماتی همچون 

اند. دومین گروه به دارای بیشترین تکرار بوده «استراتژی»و  «فناوری»، «وکارکسب

مدیریت »و  «های کلیدیقابلیت»، «عملکرد»رنگ سبز نمایش داده شده است و کلمات 

باشد. در گروه سوم که به رنگ آبی نمایش سه کلمه پر تکرار در این گروه می «دانش

و  «وکارنوآوری مدل کسب»، «نوآوری باز»داده شده است، کلماتی همچون 

دارای تکرار بیشتری هستند. گروه چهارم به رنگ زرد نمایش داده شده  «کارآفرینی»

دارای بیشترین تکرار  «شبکه»و  «تحقیق و توسعه»، «ظرفیت جذب»است و کلمات 

، «همکاری»اند و در گروه آخر که به رنگ بنفش نمایش داده شده است، کلمات بوده

 بیشترین تکرار بوده است. دارای «سپاریجمع»و  «توسعه محصول»

با سایر کلمات کلیدی ایجاد شد. کلمه تعاملی کلمه کلیدی، شدت ارتباط  04برای همه 

میان دو کلمه کلیدی استفاده  e تعاملیاصطلاحی است که برای توصیف رابطه  «پیوند»

کند که هر پیوند قدرت خاص خود را بیان می VOSviewerافزار شود. راهنمای نرممی

تر باشد، این عدد شود. هر چه پیوند قویدارد که با یک عدد نمادین نمایش داده می
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دهد که دو کلمه در آن تعداد مقالاتی را نشان می «ندقدرت کلی پیو» بالاتر خواهد بود

 صورت همزمان به کار رفته است.هب

کلمه کلیدی را نمایش  04مرتبط با د و قدرت کلی پیوند ، پیونارجاعجدول شماره هفت 

اند. کلمات ها مرتب شدهبندیو گروه ارجاعهای جدول بر اساس بیشترین دهد. دادهمی

، «(ارجاع 00عملکرد )»، «(ارجاع 81وکار )مدل کسب»، «(ارجاع 102نوآوری باز )»

پنج کلمه کلیدی  «(ارجاع 24ظرفیت جذب )»و  «(ارجاع 20وکار )نوآوری مدل کسب»

 هستند.   ارجاعدارای بیشترین 
 

 کلمه کلیدی 24پیوند و قدرت کلی پیوند مرتبط با  ارجاع -2جدول 

 دسته کلمات کلیدی ارجاع پیوند قدرت کلی پیوند

 1 کارومدل کسب 81 20 264

 1 فناوری 16 22 160

 1 استراتژی 11 10 104

 1 خلق ارزش 11 18 120

 1 قابلیت 12 24 48÷

 1 دیدگاه 14 10 00

 1 اکوسیستم 8 11 00

 1 کارهای کوچک و متوسطوکسب 2 18 08

 1 پلتفرم 6 0 12

 1 نوآوری خدمات 6 11 22

 1 حفظ ارزش 6 10 01

 1 عملکرد 00 26 240

 1 های پویاقابلیت 11 10 21

 1 مدیریت دانش 11 10 00

 1 اکتشاف 0 10 06

 1 اتحادیه 8 11 00

 1 برداریبهره 2 12 06

 1 پایداری 2 12 26

 1 دوسویه توانی 6 11 26

 1 دانش خارجی 6 12 20

 2 نوآوری باز 102 20 084

 2 کارونوآوری مدل کسب 20 18 111

 2 کارآفرینی 18 10 82

 2 کار بازومدل کسب 18 11 00

 2 مزیت رقابتی 12 16 28

 2 دارایی فکری 11 11 02



 
   421  وکار باز کسب یهامند مدلمطالعات نظامو همکاران/ ی نیشاه حس یمحمدعل

 

 2 چارچوب 8 16 28

 2 منبع باز 6 6 10

 0 ظرفیت جذب 24 24 120

 0 تحقیق و توسعه 12 18 112

 0 شبکه 0 18 00

 0 مدیریت نوآوری 8 12 00

 0 مشارکت 2 10 04

 0 0.4صنعت  6 0 11

 0 بازار 6 10 26

 0 همکاری 10 16 140

 0 توسعه محصول 12 18 68

 0 سپاریجمع 14 16 20

 0 مشترکخلق  8 12 01

 0 جوامع 6 8 16

 

شود. مقالات موجود در جدول بر نمایش داده می ،8ر جدول د مطالعات انتخاب شده

 اساس سال انتشار مرتب شده است.
 

 انتشار سال اساس بر شده انتخاب مطالعات -2 جدول

 های اصلیيافته محیط تحقیق عنوان مقاله سال نويسندگان

سوچوی، یامادا، میتاکه، 

 شولیکا و شیمامورو
1414 

راهنمای طراحی استراتژیک 

 کار بازوهای کسببرای مدل
 عمومی

بعد گشودگی در  8شناسایی 

کار باز به منظور وهای کسبمدل

طراحی روش کاربردی برای 

 کار بازوهای کسبمدل

 1414 1ماتجیکک و مارسووا

کار باز و نوآوری ومدل کسب

باز: تجزیه و تحلیل 

 کتابشناسی

 عمومی

کار باز و وروند کنونی مدل کسب

های نوآوری باز مرتبط با مدل

 کند.کار باز را بیان میوکسب

قزی، کاوالا، سیلویا و 

 آندری
1414 

گشودگی برای شروع 

کار وهای کسبهمکاری: مدل

باز و خلق ارزش مشترک در 

کارهای کوچک و وکسب

 متوسط

های وکارکسب

کوچک در 

 صنعت

 فناوریبیو

های کوچک و وکارکسبچگونه 

 وکارکسبهای توانند مدلمتوسط می

ها اجرا باز با همکاری با استارت آپ

 کنند.

 1414 یان، ژائو، پارک و شی

شرایط پایدارسازی نوآوری 

باز: رشد پویا علی بابا از 

های کوچک به شرکت وکسب

 علی بابا

با بررسی موشکافانه علی بابا، مدل 

باز علی بابا و سه بعد  وکارکسب

اصلی پویایی های نوآوری باز آن 

                                                 
1. Matějíček & Marešová 
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 مورد بررسی قرار گرفته شده است. بزرگ

 1410 من و لوویسون

همکارانه:  وکارکسبمدل 

همسویی و عملیاتی کردن 

 اتحادیه ها

 عمومی
همکارانه  وکارکسبمدل  2شناسایی 

 کردن آنهاو الزامان عملیاتی 

ژئو، شیائو، چویان و 

 1گو
1410 

تطابق میان نوآری باز 

 وکارکسبسازمان و مدل 

برای سرعت بخشیدن به 

انداز توسعه محصول: چشم

 محتمل

 تولید و خدمات

تطابق استراتژی های نوآوری باز با 

به منظور تسهیل  وکارکسبمدل های 

 در توسعه محصول جدید

 1418 اسپیت و میسنر

های نوآوری مدل اتحادیه

: چگونگی گشودگی وکارکسب

به منظور  وکارکسبهای مدل

 همکاری

 عمومی

ها قادر توسعه چارچوبی که شرکت

خود  وکارکسبسازد تا مدل می

برداری از پتانسیل کامل را برای بهره

به  وکارکسباتحاد نوآوری مدل 

 وکارکسبمنظور نوآوری مدل های 

 باز کند.

 1418 1و زینولهارون 

بررسی نوآوری باز به عنوان 

یک مدل کسب وکار برای 

 توسعه اقتصاد آسیایی

قوانین ملکیت 

معنوی  در 

 مالزی

نوآوری باز  وکارکسبهای مدل

کارآمدتر و جامع  وکارکسبجریان 

تری را برای کشورهای آسیایی 

کند که به افزایش توسعه فراهم می

 کند.اقتصادی کمک می

 1412 دهقانمصلح و 

طراحی مدلی برای تشریح 

باز بر  وکارکسبتاثیر مدل 

 هایمزیت رقابتی در شرکت

 استان بوشهربنیان دانش

شرکت  00

بنیان در دانش

 استان بوشهر

طراحی مدلی برای تشریح تاثیر مدل 

 باز بر مزیت رقابتی وکارکسبهای 

یان، وون، پارک یانگ و 

 2ژائو
1412 

 وکارکسبرشد یک مدل 

یک  در قالبپلتفرمی 

اکوسیستم کارآفرینی و 

 ایتاثیرات آن بر توسعه منطقه

های فروشگاه

برنامه 

افزاری و نرم

صنایع رزرو 

 هتل

های های مدلتجزیه و تحلیل پویایی

پلتفرمی به عنوان  وکارکسب

اکوسیستم کارآفرینانه و تاثیرات آن 

 ایبر توسعه منطقه

براسیور، ملادنو و 

 0استراس
1412 

 وکارکسبهای نوآوری مدل

و  مبانی نظریباز: مرور 

پیشنهاداتی برای تحقیقات 

 آینده

مبانی مرور 

 نظری

دو  ،مبانی نظریبا مرور سیستماتیک 

جریان اصلی تحقیقات در نوآوری 

باز شناسایی شد  وکارکسبهای مدل

و روند در حال رشد همکاری و خلق 

 کاروکسبمشترک در نوآوری مدل 

 مورد تایید قرار گرفت.

                                                 
1. Zhu, Xiao, Chuoyan & Gu 
2. Harun & Zainol 
3. Yun, Won, Park, Yang & Zhao 
4. Brasseur, Mladenow & Strauss 
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 1412 1بنیایر و کوپ
 وکارکسبهای پاسخ به مدل

 باز
 عمومی

های شناسایی پنج بعد اصلی مدل

باز و سه استراتژی  وکارکسب

 دهیعمومی پاسخ

 1412 خومالو و لینگن

باز در  وکارکسبهای مدل

پویا: مرور  وکارکسبمحیط 

 مبانی نظری

مبانی مرور 

 نظری

مرور مقالات مرتبط با نوآوری باز، 

 وکارکسبهای و مدل وکارکسبمدل 

 باز

 1416 کورتمن و پیلار

باز و  وکارکسبهای مدل

زنجیره ارزش دارای چرخه 

بسته: تعریف مجدد روابط 

 شرکت و مشتری

 عمومی

که  وکارکسبهای شناسی مدلگونه

به طور جامع گشودگی در حال 

به سمت  وکارکسبهای افزایش مدل

مشتری در زنجیره ارزش در حال 

 دهد.ظهور را نشان می

 1416 آلکالده و گوئرو

باز در  وکارکسبهای مدل

مراحل کارآفرینی: شواهدی از 

های جوان اسپانیایی شرکت

در دوران انبساطی و رکود 

 اقتصادی

پنل نوآوری 

 فناورانه

وکار باز های کسببررسی تاثیر مدل

های جوان نوآوری شرکت بر عملکرد

اسپانیایی در دوران انبساطی و رکود 

 اقتصادی

 1416 1یان، یانگ و پارک

های نوآوری باز برای مدل

انداز جدیدی : چشموکارکسب

برای ارتباط میان فناوری و 

 بازار

مفهوم کلی مبتنی 

بر تحقیقات 

 مبانی نظری

، چهار مبانی نظری ربر اساس مرو

تواند که می وکارکسبنوع ابزار 

های فردی در موقعیت توسط شرکت

 فعلی خود استفاده شود.

 1410 2کو

های های اخیر در مدلگرایش

تخصصی  وکارکسب

 داروسازی

های شرکت

 دارویی

هایی رو برای نوآوری باز فرصت

های کوچک داروسازی فراهم شرکت

کند در صورتی که محصولات می

 همانهای فناورانه دارویی در پلتفرم

های بزرگ چیزی باشد که شرکت

 خواهند.می

 1410 سائبی و فاس

برای  وکارکسبهای مدل

نوآوری باز: تطبیق 

های ناهمگن نوآوری استراتژی

 کاروباز با ابعاد مدل کسب

 عمومی

های نوآوری ارتباط میان استراتژی

کار و وباز با ابعاد اصلی مدل کسب

 بازکار ونوع مدل کسب 0شناسایی 

فرنکنبرگر، ویبلن و 

 گاسمن
1410 

های پیشایندهای مدل

کار باز: مطالعات وکسب

 های کنونیاکتشافی شرکت

پرسو، نس

پروکتر و گمبل، 

3M ... و 

های پنج پیشایند اصلی مدل

باز و شناسایی چهار نوع  وکارکسب

کار باز بر اساس این ومدل کسب

 پیشایندها

                                                 
1. Benyayer & Kupp 
2. Yun, Yang & Park 
3. Ku 
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 1410 1روجاز و آزودو

ارکان و عناصر توسعه 

کار باز برای وهای کسبمدل

 های نوآوریشبکه

 عمومی

تشریح ارکان و عناصر مورد نیاز 

های برای پشتیبانی از ایجاد مدل

های کار باز برای شبکهوکسب

 نوآوری

 1410 ویبلن
کار باز: درک یک ومدل کسب

 مفهوم نوظهور

مبانی مرور 

 نظری

ارتباط بررسی و شناسایی ماهیت 

کار وهای کسبمیان نوآوری، مدل

 کار بازوهای کسبو مدل

 1410 دمیل و لکوک
ظهور و سقوط یک مدل 

 کار بازوکسب

صنعت 

های نقش بازی

 آفرینی

های استراتژیک و پیامدهای انگیزه

بالاترین سطح گشودگی مدل 

 کار از نظر عملکردوکسب

فرنکنبرگر، ویبلن و 

 گاسمن
1412 

پیکربندی شبکه، تمرکز بر 

های مشتری و عملکرد مدل

کار باز: دیدگاه وکسب

 حلدهنده راههای ارائهشرکت

3M Services, 

SAP, Geberit 
دل ها در متشریح سه پیکربندی شبکه

 کار بازوکسب

هولم، گونزل و پارم 

 اولهویی
1412 

گشودگی در نوآوری و مدل 

هایی از کار: درسوکسب

 زنامهصنعت رو

 صنعت روزنامه
 کار بازوهای کسببررسی تاثیر مدل

 در صنعت روزنامه

 1412 1سانگ-هوان و ون
بررسی تطبیق مالکیت فکری و 

 کار بازومدل کسب

حوزه مالکیت 

فکری، شرکت 
UTEX 

تشریح ماهیت و ضرورت مدل 

کـار بـاز و تجـزیه و تحلیـل وکسـب

تاثیرات متقابل حقوق مالکیت معنوی 

 کار بازوهای کسبمدل و

 1412 2یان، جانگ و یانگ

دانش و شرایط مدل 

کار برای رشد پایدار وکسب

وکارهای کوچک و کسب

 متوسط

صنعت فناوری 

 اطلاعات

کارهای کوچک وتوسعه پایدار کسب

و متوسط به دو نوآوری باز شامل 

کار واستراتژی دانش و مدل کسب

 نیاز دارد

 1411 پردی، رابینسون و وی
کار برای وسه مدل کسب

 های بازشرکت
 عمومی

های سه الگوی معمول برای مدل

کار باز و شناسایی شرایطی وکسب

 ند.کنها بهتر عمل میکه این استراتژی

ن و ادیوی، برنان، مین

 آداممک
1411 

نوآوری در بخش تجهیزات 

دارویی، رویکرد مدل 

کار باز برای وکسب

ی های کوچک داراشرکت

 بالا فناوری

صنعت تجهیزات 

 پزشکی

های از شش عملکرد اصلی مدل

های کار برای شناسایی چالشوکسب

کار باز و وهای کسباصلی در مدل

حل آن استفاده نموده شناسایی راه

 است.

 1440 ساندولی و چسبرو
کار وهای کسبدو سوی مدل

 باز
 عمومی

ی هاپس از تشریح دو جنبه متفاوت مدل

کار باز، سمت خرید و فروش، وکسب

کار باز ارائه وبندی از مدل کسبطبقه

                                                 
1. Rojas & Azevedo 
2. Huan & Wen-song 
3. Yun, Jung & Yang 
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 نموده است.

 1442 چسبرو

بایست ها میچرا سازمان

کار باز داشته وهای کسبمدل

 باشند

IBM پروکتر و ،

 گمبل

پس از تشریح منافع اقتصادی 

کار باز، چگونگی وهای کسبمدل

کار در سه وگشودگی مدل کسب

 تشریح شده است.شرکت 

 

نویسنده، سال انتشار، عنوان مقاله، محیط تحقیق، موضوعات بحث شده  ،8در جدول 

مقاله منتخب ارائه گردید. محققان بیشتر  24های ای از یافتهدر مقاله به همراه خلاصه

مثال  برایاند. وکار باز تمرکز کردههای کسبشناسی مدلبر عملکرد و توسعه گونه

از ابعاد ها بندی مدلسعی بر طبقه وکارکسبهای شناسی مدلمحققان در بحث گونه

با توجه به  1410مثال تینا سائبی و نیکولای جی. فاس در سال  برایاند. مختلف نموده

باز را بر  وکارکسبوکار، تمایز میان چهار مدل دیدگاه سازمانی در تعریف مدل کسب

 شامل محتوا، ساختار و حاکمیت را بیان نموده است وکارکسباساس ابعاد مدل 

بر اساس دو بعد  1410. فرنکنبرگر، ویبلن و گاسمن در سال (1410)سائبی و فاس، 

باز را شناسایی  وکارکسبقلمرو گشودگی و وابستگی به گشودگی، چهار نوع مدل 

 (.1410)فرنکنبرگر، ویبلن و گاسمن،  کردند

های های نوپا در نگهداری ارزش از طریق فعالیتانایی شرکتعوامل همچون افزایش تو

)هارون و  ، توسعه اقتصادی منطقه ای در آسیا(1416)آلکالده و گوررو،  نوآورانه

، (1412)مصلح و دهقان، بنیان دانش های، تقویت مزیت رقابتی شرکت(1418زینول، 

از جمله نتایج ( 1446)لارسن و سلتر،  های نوآورانهبرداری از فرصتدستیابی و بهره

 است.ها باز بر عملکرد سازمان وکارکسبموثر مدل  های 

(، 0اند )موضوع بوده مبانی نظریدر مقالات منتخب، برخی مقالات، مربوط به مرور 

اند وکار باز نمودههای کسبمربوط به مدل مبانی نظریسازی برخی سعی در مفهوم

های واقعی وکار باز در ارتباط با شرکت(، برخی سعی در ایجاد مفاهیم مدل کسب2)

های خاص و یا صنایع ( و بقیه مقالات بر ایجاد چارچوبی برای شرکت10داشتند )

مشارکت میان افزارهای منبع بازار، ( مانند صنعت روزنامه، نرم2اند )خاص تمرکز کرده

 و .... 3M ،SAP ،Geberitصنعت و دانشگاه، صنایع کشاورزی، 
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 و پیشنهادها یریگجهینت

و های کسبحاکی از افزایش مطالعات مربوط به مدلمند مطالعات پیشین مرور نظام

باشد. همچنین نتایج های آتی میدر پژوهشقابل بررسی بودن این موضوع  کار باز و

های مدل مبانی نظریای از موضوعات در طیف گستردهاین پژوهش حاکی از بررسی 

ندی بتوان در هشت دسته اصلی تقسیممی باشد که این موضوعات رامی باز کاروکسب

 مبانی نظری(، مقالات مروری 2ها )شناسی(، گونه2نمود: تأثیر بر عملکرد سازمان )

(، 1وکار باز )(، پیشایندهای مدل کسب2وکار )های کسب(، ضرورت گشودگی مدل0)

( 1وکار باز )های کسب(، ایجاد ساختار برای مدل1وکار باز )های کسبهای مدلچالش

( که برخی از این مقالات، 1های کوچک و متوسط )وکار در شرکتهای کسبو مدل

 دهند. قرار می چندین موضوع را تحت پوشش

مربوط به  مبانی نظریبا توجه به پژوهش انجام شده در این مقاله، چندین نکته در 

گیری کاربهتایید تأثیر مستقیم  باشد. اولین نکتهکار قابل مشاهده میوهای کسبمدل

وکار بر خلق ارزش های کسبوکار باز و حرکت به سمت گشودگی مدلهای کسبمدل

های ( مدل1412مثال هولم و همکاران ) برای. باشدمی هاشرکت و بهبود عملکرد

رسی تواند برای برکند که میوکار را یک ابزار تحلیل تحلیلی و مفهومی معرفی میکسب

د. از آن استفاده نمو فناوریوکار و تغییرات پیوسته های کسبارتباط میان تغییر مدل

های ( به تأثیر گشودگی مدل1410( و گاسمن و همکاران )1412مصلح و دهقان )

 کند.ها تاکید میوکار بر کسب مزیت رقابتی و عامل کلیدی در رشد آینده سازمانکسب

 گیرندگان سازمانیتوجه محققان و پژوهشگران و همچنین تصمیمدومین نکته افزایش 

وکار است. با گذشت های کسبو همکاری در مدل 1به مفاهیمی همچون خلق مشترک

های وکار بسته و حرکت به سمت گشودگی مدلهای کسبزمان، توجه به تغییر مدل

 کار بازوهای کسبز، مطالعات مربوط به مدلتوجه به مفاهیم نوآوری با و وکارکسب

 گیرد. بیشتر مورد بحث قرار می

کار وهای کسباز کشور در خصوص مدل در خصوص مطالعات انجام گرفته در خارج

کار باز ومدل کسب مبانی نظریباز،  تنها سه پژوهش به صورت مستقیم  به مرور 

مطالعه در زمینه  11به بررسی  ( صرفا1412ًبراسیورو همکاران )است.  پرداخته

های کار باز پرداخته و این مفهوم را موضوعی جدید و نیاز به پژوهشوکسبمدل

                                                 
1. Co-creation 
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مقاله در حوزه  12به بررسی  ( صرفا1412ًخومالو و لینگن )کند. تر معرفی میبیش

کار باز در وهای کسبسازی دقیق مدلکار باز پرداخته و عدم مفهوموهای کسبمدل

کند. این در حالی است که ویبلن در میان پژوهشگران را مهمترین یافته خود معرفی می

کار باز وسازی دقیق مدل کسببه مفهوم ظریمبانی نبا انجام مرور  1410سال 

کار را تشریح و تحلیل وپرداخته و تمایز میان این مفهوم از نوآوری باز و مدل کسب

 کند. می

های نظری های مذکور با محدودیتگفتنی است که این مقاله به منظور نیل به یافته

وکار در جهان های کسبمربوط به مدل مبانی نظریهمچون جدید بودن موضوع در 

کار مواجه بوده است؛ اما با وجود همه وهای کسبو تعداد کم پژوهش در حوزه مدل

کار باز ارائه وهای کسبمدل مبانی نظریها توانسته است مرور کلی بر این محدودیت

ات دهد و موضوعات بحث شده در این حوزه را به منظور ایجاد بستری برای مطالع

بیشتر شناسایی و معرفی نماید. دغدغه قابلیت اجرای مجدد این پژوهش محدودیتی 

مندی است که در این مقاله تلاش شد هش حاضر و هر مرور نظامودیگری در انجام پژ

دی همچون بیانیه پریزما، این قابلیت افزایش یافته و بر این ربا استفاده از روش استاندا

 محدودیت غلبه شود. 

های طراحی مدل مبانی نظریهای این پژوهش افق جدیدی را در جا که یافتهاز آن

های تکمیلی را ژوهشپتوانند گشوده است، سایر پژوهشگران می در کشور کاروکسب

های های مفقوده در زمینه مدلدر آینده انجام دهند. در واقع پرداختن به سایر حلقه

های گیری مدلای همچون همکاری بر شکلباز همچون بررسی آثار زمینه کاروکسب

پرداختن به  ها،ها بر همکاری میان سازمانباز به دلیل تاکید این مدل کاروکسب

در  کاروکسبهای تواند تحلیل بهتری از مدلهایی همچون تحلیل روند که میحوزه

ی ی گشودگهاها و چالشتر بر پیشایندهای ایرانی ارائه کند و یا تحلیل منسجمشرکت

د. به علاوه وبه روشن شدن ابعاد گوناگون در این زمینه منجر شکار وهای کسبمدل

هایی کار باز به اجرای پژوهشوهای کسببه منظور افزایش آگاهی در خصوص مدل

های مند این پژوهش را در قالب بررسینیاز است تا یافته های حاصل از مرور نظام

  تجربی آزمون کنند.

ژوهش بیش از تجویزی بودن، جنبه بنیادین دارد. در نتیجه، تنها استفاده کاربردی این پ

های هایی که در نظر دارند از مدلکار است، سازمانواز آن برای صاحبان کسب
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ین های اکار باز استفاده کنند یا در حال حاضر در نظر دارند با استفاده از یافتهوکسب

 . خود را پیدا کنندهای آتی پژوهش، مسیر بررسی
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