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 The aim’s paper is identifying the competitive advantages of city 

development and construction cooperative companies in Gilan province 

with the approach of functionalist organizational theories. The statistical 

population consists of the managers and experts of eight city development 

and construction cooperative companies of Gilan province and the 

Ministry of Cooperative, Labor and Social Welfare of Gilan province. By 

portraying competitive advantages in the form of a model based on 

metacombination, this research clarifies management processes from 

planning to control to achieve a competitive position in a continuous 

environment and under the theoretical umbrella of Barnard's 

organizational balance theory. In this research, out of 295 articles, 44 

articles met the accepted criteria. In the first stage, a code was considered 

for all the extracted factors and then considering the concept of codes, they 

were placed in a similar category. Based on the analysis done with the help 

of the content analysis method, three dimensions were identified as the 

main category (organizational, cooperative, and social factors) and six 

subcategories. The appointment and employment of experts as consultants 

in the initial decision-making, the existence of a strategic plan, the 

appointment of competent, capable, and experienced managers in the field 

of activity of each department and city, and the support of the General 

Directorate of Cooperatives to cooperative companies. People's mutual 

trust in companies, conscientiousness, and responsibility are among the 

drivers mentioned to achieve a competitive advantage, which is placed 

under the theoretical umbrella of Barnard's organizational equilibrium 

theory and is presented in the form of a model. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

Introduction 

In today's highly competitive environment, to guarantee their financial position and maintain their market 

share, institutions, and organizations should strengthen their ability to respond to the environmental changes 

of customers and, according to Sergio Ziman, provide more reasons to customers than that. encourage them 

to buy and create a long-term relationship with the company. Competitive advantage is one of the important 

issues that have been emphasized in the management literature in recent years and is one of the components 

that guarantee organizational sustainability. Also, companies need to design and adopt strategies that can help 

them improve their performance. In such a competitive environment, companies can survive by synchronizing 

themselves with the changing dynamic competitive conditions; In other words, company managers will see 

the results of their decisions in the form of strategy selection in the mirror of their performance criteria, and a 

company with distinctive capabilities and advantages has a higher probability of creating superior value. for 

the customer and achieving a competitive advantage. 

 

Methodology 

 In this research, two documentary and field methods were used to identify these issues. The statistical 

population consists of managers and experts from eight city development and construction cooperative 

companies and the Ministry of Cooperation, Labor, and Social Welfare of Gilan province. The data analysis 

method is more complex. Meta-synthesis is a type of qualitative study that uses the findings of other qualitative 

research in the field of a subject as data. 

 

Results and Discussion 
We know that organizations are the systematic coordination and cooperation of several people, systems, and 

methods that work continuously through the division of tasks and the establishment of regular and logical 

relationships to achieve a common goal or purpose. Cooperation is the process of involvement of employees 

in the strategic and tactical decisions of the organization, which happens formally or informally at a certain 

level and limits. Every organization is created with an existential philosophy, and to realize this existential 

philosophy, it must turn it into a goal and plan. To clarify the goals of the organization, it needs to coordinate 

with the environment. According to Barnard, the task of management is to shape maintain, and apply the 

benefits of management to achieve the desired goals. By being together, some people establish a relationship 

and become purposeful, and finally create harmony and continue by creating a cooperation system. 

 

Conclusion 

The total findings show that the competitive advantages of city development and construction cooperative 

companies in Gilan province include the following subcategories: common goal, communication, and 

willingness to serve. The results of this research and similar research can help the managers of newly 

established companies to successfully start their work, and on the other hand, it can open the way for managers 

of long-standing cooperatives to respond. to new obligations and requirements and to be by the requirements 

of the time. 

 

keywords: competitive advantage, qualitative analysis, meta synthesis, Cooperative development and 

construction companies of Guilan.  
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گیرد و برای تحقق فلسفه وجودی خود اساس یک فلسفه وجودی شکل می سازمانی برهر  
همگام با محیط حرکت کنند و  اهداف، مدیران بایدبرنامه و هدف است. برای تحقق این  نیازمند

سازمانی دستیابی به اهداف را کارگیری منابع و همکاری با منابع درون و برونبا حفظ و به
ممکن سازند. چرا که ارتباطات مبتنی بر همکاری به حفظ رابطه با مشتری کمک کرده و منجر 

انجام شد.  1403تا  1399های ر بین سالشود. این پژوهش دبه دستیابی به مزیت رقابتی می
تعاونی توسعه و عمران شهرستانی استان جامعه آماری را مدیران و خبرگان هشت شرکت 

دهند. این پژوهش با به گیلان و اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان گیلان تشکیل می
یب فرایندهای مدیریت از های رقابتی در قالب مدلی مبتنی بر فراترکتصویر کشیدن مزیت

ریزی تا کنترل را جهت دستیابی به موقعیت رقابتی در محیط پیوسته و در ذیل چتر برنامه
مقاله  44مقاله،  295سازد. در این پژوهش از نظری نظریه تعادل سازمانی بارنارد روشن می

استخراج شده  با معیارهای مورد پذیرش منطبق بود. در مرحله اول، ابتدا برای تمام عوامل
مشابه قرار  ها در یک دستهکدی در نظر گرفته شد و سپس بادرنظر گرفتن مفهوم کدها، آن

عنوان مقولۀ های صورت گرفته به کمک روش تحلیل محتوا، سه بعد بهگرفتند. براساس تحلیل
اصلی )عوامل سازمانی، مشارکتی و اجتماعی( و شش زیرمقوله شناسایی شدند. انتصاب و 

های اولیه، وجود برنامه گیریعنوان مشاور در تصمیمکارگیری افراد متخصص بهبه
استراتژیک، انتصاب مدیران شایسته، توانمند و باتجربه با حوزه فعالیت هر بخش و شهرستان، 

ها، های تعاونی، اعتماد متقابل مردم به شرکتحمایت و پشتیبانی اداره کل تعاون از شرکت
های اشاره شده جهت دستیابی به مزیت رقابتی رانپذیری از جمله پیشلیتکاری و مسئووجدان

 . شوداست که در چتر نظری نظریه تعادل سازمانی بارنارد قرار گرفته و در قالب مدلی ارائه می

های تعاونی توسعه و عمران شهرستانی شرکتهای رقابتی مزیت(. 1403) عاطفه. ،محسن؛ عبدالهی ،اکبری؛ مصطفی ،ازبری پورابراهیماین مقاله: به  استناد
 .147-126 ,(16) 37نی، های مدیریت بازرگاکاوش رویکرد نظریات سازمانی کارکردگرا. بادر استان گیلان 
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 مقدمه .1
یافته و هم در کشورهای ها، هم در کشورهای توسعهوکارهای کوچک و متوسط خصوصاً در قالب تعاونیکسب

توجهی از اشتغال و بازده های کوچک اقتصادی میزان قابلدهند. این بنگاهتوسعه اکثریت کشورها را تشکیل میدرحال
افزوده و درآمد حاصل هایی همچون تولید ناخالص داخلی، ارزشگیرد و اثرات مثبت فراوانی بر شاخصبرمیاقتصادی را در 

ها بتوانند در راستای تحقق امروزه این امید وجود دارد که تعاونی. (1401)جوجم و همکاران، های دولتی دارند از بودجه
دایی، گسترش عدالت اجتماعی و از بین بردن مشکلات ناشی از خصوص در زمینه توسعه اشتغال، فقرزاهداف هزاره، به

های موثر و کارآمدی ارائه کنند )الفتی و عوارش عبور از اقتصاد متمرکز به سمت اقتصاد رقابتی و تعدیل ساختاری، کمک
های موفق وجود ندارد. یریزی شده برای استفاده از تجربیات تعاوننظام و فرایند منظم و برنامه فعلا(.  ولی 1399همکاران، 

درصد از کل اقتصاد  5براساس آمار وزارت تعاون در ایران سهم این بخش از اقتصاد ملی رشدی اندک داشته و در حد تقریبا 
توانند در توسعه پایدار ها می(.  باتوجه به نقش بهینه و موثری که تعاونی1400ثابت مانده است )اسلامبولچی و همکاران، 

واحدهای تعاونی، خلاهای قانونی، فقدان قوانین  ه باشند، در ایران به دلیل فقدان نظارت کافی و مناسب بر فعالیتجوامع داشت
ها، عدم ثبت دقیق رخدادهای مالی، عدم رعایت الزامات احتیاطی جامع و مانع، نبود بستر اجرایی مطلوب جهت پایداری تعاونی

آمیز های غیرشفاف، نامناسب و مخاطرهدهای پولی و غیرمجاز و اتخاذ سیاستعنوان نهاتوسط واحدهای تعاونی فعال به
(. 1402های مشاهده شده است )عارفی و همکاران، توسط واحدهای تعاونی؛ خطر کمبود نقدینگی و ورشکستگی تعاونی

، توسعه و تقویت بسترهای وکارها به بازار کارتوانند نقش قابل توجهی در توسعه کسبهای تعاونی میرغم آنکه شرکتعلی
ای ای و زنجیرهتوانند نقش حلقهها میرغم آنکه اداره کل تعاون استانهای بازاریابی و همچنین علیکارآفرینی و تقویت قابلیت

های رقابتی کمتر ها در قالب مدلی جهت توسعه مزیتها به بازارکار داشته باشند، بهبود عملکرد آنوکارجهت اتصال کسب
های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی امری واضح است، اما این دتوجه قرار گرفته است. تغییر و تحول در شرکتمور

های توان به هر شکلی پذیرفت. افزون بر این اغلب مطالعات پیشین به شناسایی عوامل موثر، مدل توسعه شرکتتغییرات را نمی
اند که هیچکدام اقدام به وکارهای تعاونی پرداختهتوسعه مدل پایداری کسب برنده وتعاونی، تحلیل عوامل بازدارنده و پیش

عبارتی تاکنون پژوهشی  در رابطه با اند. بهریزی، سازماندهی، هدایت و کنترل تغییرات ننمودهارائه الگویی جهت برنامه
لان انجام نشده است، در حالیکه این های تعاونی توسعه و عمران شهرستانی در استان گیهای رقابتی شرکتشناسایی مزیت
رسانی مسئولان و همچنین دلیل عدم آگاهی و اطلاعهای مختلف دارای استعداد و منابع فراوان است ولی بهاستان در زمینه

ن دنبال پاسخگویی به ایها با موفقیت همراه نبوده است. لذا در این پژوهش بههای اندک در این حوزه عملکرد تعاونیپژوهش
 های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی استان گیلان چه هستند؟هایی رقابتی شرکتپرسش هستیم که مزیت

وکار در محیط نظیر یک کسبهای رقابتی یک سازمان را که بیانگر موقعیت بیبر فراترکیب مزیت تکیه در این پژوهش با
 . شدتحلیل  هاحلیل محتوا دادهتپیوسته در حال تغییر است را شناسایی کرده و به کمک روش 

 

 نظری و پیشینه پژوهش. مبانی 2

توانند به افزایش های مدیریت هزینه میسازی، اجرا و تداوم برنامههای تعاونی با صرف زمان و هزینه در پیادهشرکت
سهم خود در بازار و همچنین دنبال آن کاهش قیمت و افزایش  کارایی در زنجیره تأمین دست یابند و با کاهش هزینه تولید و به

ها و وجود اتحادیه. افزایش فروش داخلی و نفوذ در بازارهای خارجی به اهداف سودآور و توسعه صادرات دست یابند
قابلیت صدور محصولات و ارزآوری، رفع نیاز کشور از واردات کالاها، تقویت  های تعاونی توانمند در سطح کشور باشرکت

و توزیع محصولات و کالاها، تولید محصولات فناورانه، توسعه رویکرد تجارت الکترونیک و عرضه و توسعه نظام تولید 
خوبی موید پتانسیل محصولات در بازار مجازی، عضویت در شبکه گسترده تعاون با بیش از یک میلیارد نفر در سطح جهان به

  (.1401، مقانلو رنژادیشی و اللهفیس)عنوان راهکاری برای رشد و توسعه اقتصادی کشور است ها بهتعاونی
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های استراتژیک توسعه صنعتی است و به عواملی وکار از حوزهفضای کسب. های تعاونیعملکرد رقابتی در شرکت
های تولیدی وابسته است. های اقتصادی تولیدکنندگان و ظرفیتگذاری، آزادیوری و اشتغال نیروی کار، سرمایهچون بهره

پذیری وکار از عوامل رقابتپذیری کشورها استوار است و سلامت محیط کسببرآن، توسعه اقتصادی بر پایه رقابتعلاوه
دهند، نقش ها را در سایه عملیات جمعی انجام میعنوان واحدهایی که فعالیتها بهکشورها در اقتصاد جهانی است. تعاونی
دنبال یک اقتصاد پایدار، انسانی و  دادن انسان نسبت به سرمایه، بهبا اولویتها مهمی در توسعه کشورها دارند. تعاونی

های فردی برتری های تعاونی بر سیاستدهد سیاستهای محققان نشان می(. بررسی1402اللهی، اجتماعی هستند )رابط و عین
رو شود. ازاینیجه، رفاه و توسعه حاصل میاجتماعی و در نت -داشته و با فعالیت تعاونی ساختارهای درست عادلانه اقتصادی 

توانند ها میتوانند مؤثر باشند؛ در بعد اقتصادی، گسترش تعاونیها از دو بعد اقتصادی و اجتماعی میتوان گفت تعاونیمی
ی های وسیع در کشور و تجمیع مقررات مالی اندک قشرهاگذاریباعث ایجاد اشتغال زودبازده، ترویج و تشویق سرمایه

وری متوسط و ضعیف جامعه گردد و از این طریق سطح اشتغال را رونق بخشیده، تولید ناخالص ملی را افزایش داده و بهره
زدایی و را به سطح مطلوبی برساند. در بعد اجتماعی، جلوگیری از اضمحلال پیوندهای اجتماعی، مبارزه با فقر، محرومیت

هاست. شدید بین اقشار مختلف جامعه بخشی از اثرات اجتماعی تعاونیجلوگیری از افزایش شکاف عمیق و اختلاف 
تر ثروت در جامعه است )زرگرانی و همکاران، دیگر موجب توسعه عدالت اجتماعی نسبی و توزیع بهتر و مناسبعبارتبه

سترش عدالت اجتماعی و ها بتوانند در زمینه توسعه اشتغال، فقرزدایی، گ(. امروزه این امید وجود دارد که تعاونی1402
های مؤثر و بردن مشکلات ناشی از عوارض عبور از اقتصاد متمرکز به سمت اقتصاد رقابتی و تعدیل ساختاری، کمکازبین

های ها به علل مختلف جهت اجرای برنامه(. در کشورهای جهان سوم، تعاونی1399کارآمدی ارائه کنند )الفتی و همکاران، 
گذاری، تولید و های مالی دولت، سرمایهاندازهای اندک مردم، حمایتری پسآواول اینکه، با جمعتوسعه مناسب هستند. 
کند و سبب افزایش تولید، اشتغال و رشد اقتصادی وری نیروی انسانی کمک میها به پیشرفت و بهرهآموزش اعضای تعاونی

های ها که الهام گرفته از اصول و ارزشهنگی ویژه تعاونیشود و دیگر اینکه، رویکردهای اجتماعی، سیاسی و فردر جامعه می
آورد )پهلوانی ها در جوامع را فراهم میعدالتیتعاون است، موجبات توسعه سیاسی، فرهنگی و اجتماعی و رفع تبعیض و بی

 (. 1400و همکاران، 
زایش و حفـظ سهم بـازار و بهبـود در محـیط پویـا و رقـابتی کنـونی، موفقیـت هـر سازمانی جهت افـ مزیت رقابتی.

هایی دیگر شرکتعبارتگردنــد. بهوضعیت رقابتی در گرو شناسـایی عـواملی اسـت کـه باعــث ایجــاد مزیــت رقــابتی مــی
یت رقابتی (. مفهوم مز1400گیرند دارای مزیـت رقابتی هستند )دلبازه و همکاران، هـا قرار میاند و جزو بهتـرینکـه موفق بوده

نظر در زمینه مطالعات ترین صاحببیان گردید، اما برجسته 1957پردازی به نام فیلیپ سلزنیک در سال بار توسط نظریهاولین
 (. 1402پور و همکاران، مزیت رقابتی، مایکل پورتر است )رجب

های مشتری بالاتر است. مزیت نهها از هزیاین ارزش ارائه سازمان برای مشتریان است،لهای قابمزیت رقابتی ارزش
کردن این اند که رقبای آنها قادر به کپیهای مدیریتی کسب کردههایی در زمینهها موفقیترقابتی،  موقعیتی است که سازمان

های اتژیتوانند منابع با ثباتی را از این استرها میآمیز نیستند و نیز سازمانهای موفقیتها برای رسیدن به استراتژیموفقیت
تأمل است: نخست اینکه، سازمان بتواند (. در مسیر ایجاد مزیت رقابتی دو نکته قابل1402محیطی موفق، کسب کنند )چیوایی، 

های خود، مزیت رقابتی پایداری کسب کند که برای مشتریان ارزشمند بوده، همواره برتر از رقبا باشد. واسطۀ شایستگیبه
شود یا از نظر راحتی توسط رقبا تقلید میهای محیطی و شدت رقابت، مزیت رقابتی یا بهگیخاطر افزایش پیچیددوم، به

اساس سازمان باید به فکر پیداکردن های جدیدی جایگزین شوند؛ براینبازد و بایستی با مزیتزودی رنگ میمشتریان به
های رقابتی س سازمان باید به فکر پیدا نمودن مزیتاسا(. براین1401خواه،  های رقابتی پایدار برای خود باشد )کرمیمزیت

های سازمان، برای مشتریان بر قابلیتهایی است که باتکیهخود باشد. ایجاد و حفظ پایداری مزیت رقابتی، مستلزم شایستگی
 است که شرکت ...ش وها، فرایندهای سازمانی، اطلاعات، دانها، توانمندیکند. منابع شرکت شامل انواع داراییایجاد ارزش می

 (. 1402آفرین را توسعه داده و اجرا نماید )علیزاده و توان، های ارزشکند که استراتژیها را طوری کنترل میآن
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هایی واقعاً عقلانی در امور اجتماعی است و آوردن تبیینپارادایم کارکردگرا به دنبال فراهم. نظریات سازمانی کارکردگرا
ای که منجر به ایجاد دانش کاربردی مند است جامعه را به شیوهگرا نسبت به درک موقعیت دارد و علاقهلدیدگاهی کاملاً عم

منزله مبنایی جهت تغییر اجتماعی پایبند بوده، بر اهمیت شناخت  شود درک کند. این پارادایم به فلسفه مهندسی اجتماعی بهمی
(. تالکوت پارسونز انسجام اجتماعی 1399کند )عباسی و همکاران، کید مینظم، تعادل و ثبات در جامعه و شیوه تداوم آن تأ

های اظهاری خود، معطوف به دیگران های اجتماعی کنشرا مورد بررسی قرار داده است، وی معتقد است هر گاه در موقعیت
های افراد اخلاقی انی است که کنشانجامد. او معتقد بود سطح بالای انسجام زمسجام با دیگران مینوعی همکاری و انباشد، به

پور رسد )عربها، مسئولیت و وفاداری در قبال دیگران و جامعه به حد اعلای خود میو معطوف به یک جمع باشد. در این کنش
های مختلفی ارائه الشعاع ماکس وبر و چیستر بارنارد است و هر کدام مدلسازمانی تحت(. حوزه نظریه1399زاده، و مهدی

ها یا ای از فعالیتنظام هماهنگ آگاهانه»مراتب بیشترند. بارنارد سازمان رسمی را اند و پیروان بارنارد از نظر تعداد بهدهکر
( افرادی باشند که توان ارتباط 1آید که سازمان زمانی پدید می»آورد: کند. و استدلال میتعریف می« نیروهای دو نفر یا بیشتر

بارنارد مدعی است که «. ( هدف مشترکی را جامه عمل بپوشانند3( آماده مشارکت در کار باشند، 2اشند، با یکدیگر را داشته ب
های رسمی وجود دارند. سه عامل ارتباطات، میل به کار و هدف مشترک شرایط لازم و کافی هستند که در تمام سازمان

اند. به اعتقاد بارنارد، این حقیقت که دنبال هدف مشترکبهای از افراد است که با همکاری هم ها مجموعهبنابراین، سازمان
گوید: شود. چنان که میاعضای سازمان از روی رغبت با هم مشارکت و همکاری دارند به منزله تایید هدف سازمانی تلقی می

هاشان هایی که کوششانگیزاند مگر آنکه این هدف از سوی آنخودی خود افراد را به فعالیت برای همکاری برنمیهدف به»
. مشارکت اجتماعی یک امر ارادی است که افراد باید به آن باور (1938، 1)بارنارد« آورد پذیرفته شودسازمان را پدید می

عنوان یک اجتماع کوچک در نظر بگیریم ها را بهداشته باشند. چون رفتاری است که هدفی عقلانی در خود دارد. اگر تعاونی
شود. در هایی باشد که در تعاملات میان اعضا ایجاد میتواند یکی از آن ارزشبر آن حاکم است، مشارکت میکه ارزشهایی 

ها که همان تواند اهداف اصلی تعاونیها تبدیل شود، میهای مسلّط در تعاونیعنوان یکی از ارزشنتیجه اگر مشارکت به
 (.1394آبادی و همکاران، شاهاقتصاد اجتماعی و مردمی است، تحقق بخشد )زارع

ها با افزایش رقابت در محیط کسبوکار امروزی، سازمان .تعامل نظریه تعادل سازمانی بارنارد و مزیت رقابتی سازمان
ها و منابع کمیاب محیطی در جهت رشد و شوند و برای اینکه بتوانند از فرصترو میهای زیادی روبهها و فرصتبا چالش

های زیادی که برآمده از تغییرات و تحولات چشمگیر ه کنند و در محیط رقابتی باقی بمانند و با چالشپیشرفت خود استفاد
(. چیستر بارنارد یکی 1400محیط رقابتی است مقابله کنند، باید همکاری خود را با یکدیگر افزایش دهند )سلطانی و همکاران، 

سیستم همکاری  انسانی پیوند دهد. وی سازمان را می را با روابطاز نویسندگان مطرح و مهمی است که سعی کرد مدیریت عل
هایی مثابه نظامهای اثربخش را به. ایشان همچنین سازمان(1401)ملکی و حبیبی، های افراد تعریف کرده است نیروها و فعالیت

از دیدگاه بارنارد  (. 1394ی و خنیفر، )مولوکنند کند که در آن افراد برای نیل به اهداف سازمانی باهم همکاری میتوصیف می
های دولتی، بخش خصوصی و نهادهای مردمی ای از بازیگران سازمانبسیاری از مسائل مستلزم همکاری و مشارکت شبکه

دانند که هدف آن ایجاد مزیت رقابتی است همچنین همکاری را یک تعامل پیچیده می (.1392پور، )سالارزهی و ابراهیماست 
 (.1399نژاد و امیرزاده، لطانی)س

بر  ,(2009، 3)جوشی ، (1990، 2)موهر و نوین شده است تبیینخوبی از طرفی اهمیت ارتباطات مبتنی بر همکاری نیز به
)مورگان و ها در ایجاد و حفظ روابط با مشتریان کمک کرده ای، ارتباطات مبتنی بر همکاری به شرکتمبنای دیدگاه رابطه

و مجموعه وسیعی از مطالعات تجربی تاثیر آن را بر روی نتایج مختلف عملکرد روابط،   (2006، 5)پالماتیر , (1994 ،4هانت
( 1400(، )نجفی و همکاران، 1399دوست، (، )خورشیدی و جوان1400میرزاده، نژاد و امانند رضایت، درآمد و تعهد )سلطانی
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رسد، زیرا دانش شرکت نظر میهای سازمانی مفید بهاری برای توسعه یا بهبود قابلیتاند. ارتباطات مبتنی بر همکبررسی کرده
های سازمانی تواند قابلیتدهد که ارتباطات مبتنی بر همکاری میکند. این نشان میعنوان مبنایی برای ایجاد قابلیت عمل میبه

 (. 2011، 1)میک و همکارانند نوبه خود عملکرد سازمانی برتر را تسهیل کرا بهبود بخشیده و به
ازمانی لذا در این پژوهش با درنظرگرفتن نظریه تعادلی بارنارد و تأثیری که ریشه تفکری این نظریه در بهبود عملکرد س

 .شده استه ارائه مدلی کارگیری روش فراترکیب اقدام بگذارد با بهو ایجاد مزیت رقابتی می
 

 پیشینه پژوهش 
ها های رقابتی آنها و همچنین مزیتهای حوزه عوامل مؤثر بر موفقیت و شکست تعاونیپژوهش در ادامه به بررسی

های تعاونی توسعه و عمران هایی که صرفاً در حوزه شرکتتوان متوجه شد پژوهشها میپردازیم. با بررسی آنمی
به محدودیت در ادبیات پژوهشی و شهرستانی کار شده است محدود بوده و واردشدن به این بخش از حوزه تعاونی باتوجه

 تأثیری که بر توسعه و پیشرفت اقتصاد جامعه دارند اثربخش و تأثیرگذار است. 
ها در توسعه پایدار جوامع بودند، از یین نقش بهینه تعاونیدر پی تبیین و تعخود در پژوهش  (1402) عارفی و همکاران

عضو را انتخاب کرده و سپس بین جامعه  300شرکت تعاونی با  8طور تصادفی شرکت تعاونی در شهر زاهدان به 655رو این
د. در این مرحله ها روش فراترکیب سندلوسکی و باروسو بوهای آنآماری خود پرسشنامه را توزیع کردند. روش تحلیل داده

ها شناسایی شد و با استفاده از تکنیک مدسازی معادلات ساختاری اقدام به اعتبارسنجی مدل پژوهش کردند. نتایج شاخص
بندی که در ها نشان داد که مدل پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است. و با استفاده از تکنیک اولویتهای آنتحلیل داده

-ها دارد. شاخصبیشترین اولویت را در توانمندسازی تعاونی 0.88بوده است، شاخص بازاریابی با وزن  AHPاین پژوهش 

پذیری، بهره، تسهیل وام، ارائه مشوق، اصلاح قوانین مالیاتی، نوآوری و خلاقیت، ریسکهای توانمندسازی اجتماعی، وام کم
 گیرند. ها قرار میهای بعدی توانمندسازی تعاونیلویتکارآفرینی، ایجاد مهارت، کارتیمی و سازگاری پویا در او

جهت اینکه محل تجمیع و حفظ منابع مادی  در های عشایری را بهتعاونی ی،در پژوهش( 1402)خسروجردی و همکاران 
. نوع داندهای مهم کشور میسطح ملی و بخش قابل توجهی از خدمات توزیعی، تولیدی و کشاورزی کشور است را از ارگان

های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و مدیریتی ها نشان داد که رابطه میان سازهها پیمایشی بوده و نتایج پژوهش آنپژوهش آن
-سازمانی با موفقیت تعاونیهای اجتماعی فرهنگی، افتصادی، سیاستگذاری و آموزشی بروندرون سازمانی و همچنین سازه

های عشایری، عوامل اقتصادی، اجتماعی همچنین از میان عوامل موثر بر موفقیت تعاونی دار است.های عشایری، مثبت و معنی
ترتیب دارای بیشترین سهم بودند و در مقابل، عوامل اقتصادی، اجتماعی فرهنگی، مدیریتی و آموزشی درون سازمانی به

 های مزبور داشتند. فرهنگی و سیاستگذاری برون سازمانی سهم اندکی در موفقیت تعاونی
ها     پیمایشی بهره بردند. جامعه آماری آن –از روش تحقیق توصیفی  خوددر پژوهش ( 1401)جوجم و همکاران 

های ها نشان داد کارآفرینی سبز در شرکتشرکت تعاونی تولیدی کشاورزی در استان خوزستان بود. نتیجه تحلیل آن150
گیری هتکننده اثر مثبت و معنادار دارد. همچنین به این نتیجه رسیدند جدیدگاه مصرفتعاونی کشاورزی استان خوزستان، بر 

ا در ها نفش کارآفرینی سبز رکننده اثر مثبت و معنادار دارد. آنکارآفرینی سبز بر مزیت رقابتی بوسیله دیدگاه مصرف
 –پذیری در تبدیل اقتصاد اجتماعی یسکهای بالقوه و رهای جدید و تشویق نوآوری، جذب فرصتبرداری از ایدهبهره

 دانند. اکولوژیکی مهم می
 13 راجامعه آماری های تولید کشاورزی، بررسی بازاریابی جمعی کارآفرینانه در تعاونیدر  (1398) عباسی و همکاران

درصد پاسخگویان به ترتیب،  30.9و  48.3ها نشان داد که . نتایج پژوهش آندر نظر گرفتندنفر  3500تعاونی به تعداد عضو 
داری بین بازاریابی گرایش متوسط و زیاد به بازاریابی جمعی کارافرینانه دارند و طبق ماتریس همبستگی، رابطه مثبت و معنی

جمعی کارآفرینانه و متغیرهای برندسازی جمعی، گرایش به نوآوری جمعی و سرمایه اجتماعی وجود دارد. نتایج تحلیل مسیر 
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( و سرمایه اجتماعی 0.129( و گرایش به نوآوری جمعی )0.475طور مستقیم )دهد که برندسازی جمعی بهمی نیز نشان
 طور غیر مستقیم تاثیر مثبتی بر بازاریابی جمعی کارافرینانه دارند. ( به0.090)

ستان برای خوز های تعاونی استانرقابتی شرکتعوامل موثر بر کسب مزیت  شناختدر ( 1397)انوری و محمودی 
در نظر های تولیدی استان خوزستان ها و کارکنان تعاونبجامعه آماری آن را کلیه مدیران شرکتتوسعه بازارهای تعاونی، 

های پژوهش نشان داد که عوامل مدیریت منابع انسانی، شهرت سازمانی، وضعیت فناوری و کیفیت خدمات به . یافتهگرفتند
هستند. همچنین تبلیغات، مشتری محوری  های تولیدیرترین عوامل موثر بر مزیت رقابتی تعاونیترین و تاثیرگذاترتیب مهم

های اصلی توان دریافت که یکی از چالشهای رقابتی تاثیر نداشتند. از بررسی نتایج جانبی پژوهش میو نوآوری بر مزیت
 گذار است. وکار تاثیرها، فروش است که موفقیت در آن بر پایداری کسبتعاونی

وکارهای کشاورزی به سمت بازارهای آنلاین از شناسایی عوامل موثر بر پیشبرد کسب به (1396) کاریزنویی و همکاران
وکارهای کشاورزی و کارشناسان جهاد ها ابتدا یک تیم خبره از صاحبان کسب. آنپرداختندروش نگاشت شناختی فازی 

وکارهای عامل مهم از پیشبردها و موانع موجود در جهت حرکت کسب 20و کشاورزی شهرستان مشهد را بکارگرفتند 
های کشاورزی به سمت بازارهای آنلاین را شناسایی کردند. سپس این عوامل با کمک تیم خبره غربال و ده عامل را وارد نقشه

وکارهای کشاورزی به سمت ترین عوامل اثرگذار بر پیشبرد کسبنگاشت فازی کردند. براساس نتایج بدست آمده مهم
های تشویقی دولت، نداشتن نام تجاری مناسب و های استاندارد اینترنت، سیاستبازارهای اینترنتی عبارتند از: نبود شبکه

گذار کمبود فناوری. که معتقد بودن در صورت تامین و بهبود این عوامل، اعتماد مشتریان به خرید الکترونیکی، جذب سرمایه
 شوند. وکارهای کشاورزی میسر مین در کسبو جهانی شد

های نسل جدید را مورد مطالعه قرار دادند. و باتوج به نتایج کسب شده، تعاونیعلل موفقیت ( 2006) 1کالبرگ و همکاران
سی به ریزی و مدیریت مناسب، تامین منابع مالی و دسترها را شامل عوامل ساختاری، برنامهعوامل موثر بر موفقیت تعاونی

ها این بود که بین سازه مدیریتی دورن سازمانی و موفقیت اعتبارات و وجود منابع انسانی توانمند دانستند. نتیجه پژوهش آن
 های عشایری رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. تعاونی

دولت، درک کشاورزان و  دریافتند محیط قانونی پایدار، رهبری، پشتیبانی مالی و فنی( 2011) 2گارونسا و همکاران 
ای عوامل کلیدی در توسعه های غیردولتی حرفههای تعاونی و پشتیبانی مناسب خارجی از سازمانمشارکت آنان، فعالیت

 های کشاورزی در شمال غربی چین هستند. موفق تعاونی
ش کارآفرینی و نوآوری در بررسی عوامل موثر بر افزای به خود در پژوهش 3و بورنزبه نقل از آرشی  (2020)فانگ 

 ها نشان داد که عوامل مدیریتی و ابعاد محیطی آن با توانمندسازی عملکرد واحدهای تعاونی رابطه مستقیم دارد.تعاونی
ها را از عوامل حیاتی جهت توسعه و شکوفایی رشد مدیریت عملکرد تعاونی خود در پژوهش( 2020) 4ماریا و همکاران

گیرند. دانند بلکه برای آن عوامل متعددی را درنظر میها بهبود در عملکرد را نتیجه فعالیت یک سازمان نمیدانند. آنکشورها می
ها نشان داد که عوامل کیفیت مدیریت، مشارکت اعضا، کارکنان پشتیبانی و محیط از عوامل موثر بر عملکرد و مطالعه آن

لب ناشی از ضعیف بودن کیفیت مدیریت، مشارکت کمتر اعضا و کارمندان ها را اغها شکست تعاونیها است. آنموفقیت تعاونی
افزایی وجود شود همها نتیجه گرفتند که باید بین عوامل مختلفی که منجر به بهبود عملکرد میدانند. همچنین آنضعیف می

 داشته باشد.

ها را ابزاری جهت دستیابی دانند و آنمی های فعلیها را جایگزین سازمانتعاونیخود  در پژوهش (2023) 5لافل و گامر
های های نظری و تجربی برای پاسخ به این سؤال استفاده کرد که چگونه تعاونیدانند. این مطالعه از بررسیاقتصاد پایدار می

کردند و  کنند، در راستای پاسخگویی به همین سؤال پنج فرضیه مطرحبه بنیاد مشارکتی خود مزیت رقابتی ایجاد میباتوجه
ها دارند را بر عملکرد بازار، سوددهی، عملکرد اعضا، عملکرد اجتماعی، ظرفیت کارآفرینی جمعی ای که تعاونیابعاد کارآفرینانه

                                                                                                                                                          
1. Carlberg  

2. Garnevska 

3. Arshi and Burns 

4. Maria  

5. Loffel and Gmür 
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ها عملکرد ها نشان داد که سوگیری کارآفرینانه در تعاونیو مشارکت کارآفرینانه را بررسی کردند.   نتیجه مطالعه آن
 دهد. ها را توسعه میسازمانی ابعاد کارآفرینانه تعاونی ه و همچنین همکاری درون و بیناقتصادی را بهبود داد

ها در پژوهش خود از های کشاورزی در ویتنام پرداختند. آنبه بررسی اهمیت اجتماعی تعاونی (2024) 1هوا و همکاران
ها اند. مطالعه آنی از خانوارها استفاده کردههای عمیق و نظرسنجهای کیفی و کمی مانند مصاحبهآوری دادههای جمعروش

 ها تاثیر منفی دارد. آوری تعاونینشان داده است که سطح پایین تحصیلات و سرمایه اجتماعی بر تاب
نشان  1در ادامه جهت نشان داده وجه تمایز پژوهش حاضر با سایر پژوهشگران، پیشینه داخلی و خارجی را در جدول 

ه های داخلی و خارجی انجام شده مشاهدکنیم. با بررسی پژوهشد بر رویکرد هر پژوهش را تشریح میدهیم و نقد وارمی
ها های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی باشد انجام نشده، سایر پژوهششود پژوهشی که صرفا در حوزه شرکتمی

بتی، های رقااند، مزیتهای روستایی بودهشکلها و تهای تولیدی، روستایی و کشاورزی، توسعه تعاونیمتمرکز بر تعاونی
زاریابی جمعی ها را با درنظر داشتن متغیرهای بازاریابی سبز، باها را و یا عملکرد تعاونیبازنده آنبرنده و پیشعوامل پیش

 آوری و کارآفرینی بررسی کردند. کارآفرینانه، سرمایه اجتماعی، تاب
 بر آن . پیشینه پژوهش و نقد وارده1 جدول

 نقد وارد بر مطالعه نتایج عنوان پژوهش پژوهشگر و سال

عارفی و همکاران 
 1402در سال 

بندی عوامل مؤثر شناسایی و اولویت
 هابر توانمندسازی تعاونی

-های بازاریابی، توانمندسازی اجتماعی، وام کمشاخص

بهره، تسهیل وام، ارائه مشوق، اصلاح قوانین مالیاتی، 
های پذیری از جمله اولویتخلاقیت و ریسکنوآوری و 

 ها هستندتوانمندسازی تعاونی

بررسی کلی مطالعات انجام شده در 
حوزه تعاونی بدون توجه به نوع 

 هاخاصی از آن

خسروجردی و 
همکاران در سال 

1402 

بررسی عوامل مؤثر بر موفقیت 
 های عشایری استان فارستعاونی

فرهنگی، مدیریتی و آموزشی عوامل اقتصادی، اجتماعی 
های سهم بالایی در موفقیت تعاونی سازمانیدرون

 عشایری استان فارس دارند

گرفتن عوامل مؤثر بر شکست و نادیده
بررسی در شرایط خنثی با 

گرفتن تغییرات فزاینده هنگام نادیده
 تغییر شرایط اقتصادی

عباسی و همکاران 
 1398در سال 

یابی جمعی عوامل مؤثر بر بازار
های تولید کارآفرینانه در تعاونی
 کشاورزی استان کردستان

طور مستقیم  نتایج نشان داد که برندسازی جمعی به
( و سرمایه 0.129( و گرایش به نوآوری جمعی )0.475)

طور غیر مستقیم تاثیر مثبتی بر ( به0.090اجتماعی )
 بازاریابی جمعی کارافرینانه دارند.

به سه عامل  محدودکردن بررسی
 دانیم متغیرهایکه میسازمانی درحالی

تأثیرگذار بیشتر هستند و محدودکردن 
 های تعاونی تولیدی مطالعه به شرکت

انوری و محمودی 
 1397در سال 

های های رقابتی تعاونیتعیین مزیت
تولیدی بازارهای تعاونی در استان 

 خوزستان

سازمانی، وضعیت عوامل مدیریت منابع انسانی، شهرت 
ترین و فناوری و کیفیت خدمات به ترتیب مهم

های تأثیرگذارترین عوامل مؤثر بر مزیت رقابتی تعاونی
 هستند تولیدی

عامل تاثیرگذار  7درنظرگرفتن صرفاً 
های رقابتی و محدود کردن بر مزیت

 های تولیدیمطالعات بر تعاونی

کاریزنویی و 
همکاران در سال 

1396 

عوامل مؤثر بر پیشبرد  شناسایی
وکارهای کشاورزی به سمت کسب

بازارهای آنلاین با استفاده از تکنیک 
 های شناختی فازینقشه

وکارهای ترین عوامل اثرگذار بر پیشبرد کسبمهم
های استاندارد کشاورزی به سمت بازارهای را نبود شبکه

های تشویقی دولت، نداشتن نام تجاری اینترنت، سیاست
 دانند. ب و کمبود فناوری میمناس

عوامل مؤثر موردمطالعه محدود به 
های فعال در حوزه کشاورزی تعاونی

و تمرکز بر ابعاد حوزه اینترنت و 
 فضای مجازی

کالبرگ و همکاران 
 2006در سال 

 های نسل جدیدعلل موفقیت تعاونی
ها شامل: عوامل ساختاری، عوامل مؤثر بر موفقیت تعاونی

ریزی و مدیریت مناسب، تأمین منابع مالی و برنامه
 دسترسی به اعتبارات و وجود منابع انسانی توانمند

این مطالعه یک بررسی عام بدون توجه 
 ها استبه نوع تعاونی

گارنسا و همکاران 
 2011در سال 

بررسی عوامل مؤثر بر موفقیت 
های تعاونی در شمال غربی شرکت

 چین

های کشاورزی در موفق تعاونیعوامل کلیدی در توسعه 
محیط قانونی پایدار، رهبری، شامل:  شمال غربی چین

پشتیبانی مالی و فنی دولت، درک کشاورزان و مشارکت 
 آنان است

 ها بهعدم قابلیت تعمیم به سایر تعاونی
دلیل نوع تعاونی و شرایط موردمطالعه 

های متفاوت با در کشور با ویژگی
 ایران

فانگ در سال 
2020 

بررسی عوامل مؤثر بر افزایش 
 هاکارآفرینی و نوآوری در تعاونی

عوامل مدیریتی و ابعاد محیطی آن با توانمندسازی عملکرد 
 واحدهای تعاونی رابطه مستقیم دارد

قابلیت تعمیم پایین به علت تمرکز 
 صرف بر دو عامل 

ماریا و همکاران 
 2020در سال 

شناسایی عوامل مؤثر بر موفقیت 
 هاتعاونی

عوامل کیفیت مدیریت، مشارکت اعضا، کارکنان پشتیبانی 
ها و محیط از عوامل مؤثر بر عملکرد و موفقیت تعاونی

 است.

ها به چند عامل و محدودکردن بررسی
درنظرنداشتن الگویی جهت شناسایی 

 عوامل مؤثر

لافل و گامر در 
 2023سال 

تعاونی کارآفرین: تأثیر کارآفرینی بر 
 عملکرد اقتصادی و اجتماعی

ها عملکرد اقتصادی را سوگیری کارآفرینانه در تعاونی
سازمانی ابعاد  بهبود داده و همچنین همکاری درون و بین

 دهد.ها را توسعه میکارآفرینانه تعاونی

بررسی کلی بدون توجه به نوع خاصی 
 از تعاونی

                                                                                                                                                          
1. Hua  
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 نقد وارد بر مطالعه نتایج عنوان پژوهش پژوهشگر و سال

هوا و همکاران در 
 2024سال 

آوری بر تاب تأثیر سرمایه اجتماعی
 های کشاورزی در ویتنامتعاونی

آوری سطح پایین تحصیلات و سرمایه اجتماعی بر تاب
 ها تأثیر منفی دارد.تعاونی

بررسی در شرایطی متفاوت از سایر 
کشورها خصوصاً ایران انجام شده 

های است و قابلیت تعمیم به شرکت
 تعاونی را ندارد

 
 

های تولید اند. تعاونیهای تعاونی و توسعه عمران شهرستانی نپرداختهشرکتبررسی به  از تحقیقات کدامهیچ ،1مطابق جدول
های روستایی از ها و تشکلهای کشاورزی، توسعه تعاونیهای عشایری، تعاونیصورت کلی، تعاونیروستایی، تعاونی به

عنوان تعاونی تعاونی و توسعه عمران شهرستانی به هایلذا بر همین اساس شرکت های مورد بررسی هستند؛جمله تعاونی
های تعاونی، برنده و بازنده، عوامل مؤثر بر توسعه عملکرد شرکتموردمطالعه انتخاب شد. همچنین بررسی عوامل پیش

وکار رقابتی )بدون ارائه مدل و با درنظرگرفتن چند عامل(، نقش بازاریابی سبز، کارآفرینی و کسب عوامل مؤثر بر مزیت
لذا در این پژوهش با  های پیشین موردبحث پژوهشگران قرار گرفته است؛آنلاین از جمله مواردی است که در پژوهش

ها را در قالب مدل های رقابتی آنعنوان مطالعه موردی مزیتهای تعاونی توسعه و عمران شهرستانی بهدرنظرگرفتن شرکت
 مبتنی بر فراترکیب ارائه داده شد. 

 

 پژوهش شناسیروش. 3

پژوهش حاضر به روش کیفی و با رویکرد فراترکیب انجام شد. رویکرد فراترکیب تلفیقی از نتایج کیفی مبتنی بر سنتزهای 
های نوظهور در مطالعات کیفی است که جهت تفسیر سیستماتیک نتایج ها و شواهد است. این رویکرد از روشتفسیری داده

روش فراترکیب  (.1399)دولتی و همکاران، شود ین از پدیده مشترک موردمطالعه استفاده میمطالعات کیفی برای تبیین نو
گیرد و بر مطالعات کیفی متمرکز های جامع و تفسیری صورت میمنظور ایجاد یافتهسازی چندین مطالعه بهبرای یکپارچه

ای کند. همچنین، عصارهزیادی را درگیر نمیاست. روش فراترکیب ماهیتا یک روش نظری نیست و لزوما ادبیات موضوعی 
های منظور ایجاد یافتههای اصلی مطالعات منتخب بهسازی تفسیر یافتههای مشابه نیست، بلکه یکپارچهاز تفسیرهای مطالعه

ترکیب ها، جای اراده خلاصه جامعی از یافتهجامع و تفسیری و حاکی از فهم عمیق پژوهشگر در این زمینه است؛ یعنی به
مقاله  44مقاله شروع شد و به  295صورت فراترکیب با بررسی (. پژوهش به1396کند )کمالی، ها ایجاد میتفسیری از یافته

بندی کاهش یافت. ابتدا برای تمام عوامل استخرج شده از مطالعات پیشین کدی درنظر گرفته شد و سپس در یک مفهوم دسته
 محتوا مورد بررسی قرار گرفتند.  شدند و با استفاده از روش تحلیل 

شناسی کیفی دو رهیافت قیاسی و استقرایی را های عملی در روشهای فلسفی و رویهمحمدپور در کتاب ضد روش، زمینه
شد، فرایند کدبندی آغاز  مطرحدقت ها بهکند. در روش استقرایی زمانی که طرح یا نظام مقولهبرای تحلیل محتوا تعریف می

یابند. به نقل از محمدپور: مرتین با استفاده ها تخصیص میدر این مرحله، واحدهای تحلیل شناسایی شده و به مقولهشود. می
های تحلیل محتوای کیفی ارائه شناسی خاصی از رویهکند سنختلاش می« ابزارهای تحلیل»و « اهداف تحلیلی»از معیارهای 

شناختی و سنخ پراگماتیستی ناب است نشانه –نحوی، سنخ پراگماتیستی  –های پیشنهادی او سنخ پراگماتیستی دهد. سنخ
 (.1397)محمدپور، 

دهند. گرچه پیرس ها پاسخ میها به سؤالی و هم کیفی است؛ محققان با بهترین روشروش در پارادایم پراگماتیسم هم کمّ
اند، اما امکان ترکیب و تلفیق آن با راهبردهای استقرار، دهای پراگماتیسمی میراهبرد استفهام را شیوه مسلط استدلال در تبیین

ها در قالب های اجتماعی است و بهترین تبییننظرهای مرتبط با واقعیتشناسی آن نقطهکاوی وجود دارد. هستیقیاس و پس
ه به مرحله چرخه نظر ذهنی بستنظر عینی و هم نقطهشناسی نیز هم نقطهشود؛ در معرفتهای ارزشی شخصی ارائه مینظام

شناسی پیرس اندیشه فرایند پویا بوده و ذاتاً تعاملی است بین دو وضعیت ذهن )محمدپور، تحقیق اهمیت دارند؛ در معرفت
1397.) 

 آورده شده است: 2پیاز پژوهش به تلخیص در جدول 
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 پیاز پژوهش به تلخیص . 2 جدول
 توضیحات شاخص ردیف

  کیفی روش پژوهش

 گرفته با استفاده از روش تحلیل محتوا است.های صورتتحلیل فراترکیب رویکرد

 شود.های ارزشی شخصی ارائه میها در قالب نظامبهترین تبیین های اجتماعی/نظرهای مرتبط با واقعیتنقطه شناسی رویکردهستی

 نظر ذهنینظر عینی و هم نقطههم نقطه شناسی رویکردمعرفت
نظر نظر عینی و هم نقطهچرخه تحقیق هم نقطهبسته به مرحله 

 ذهنی اهمیت دارند.
های مورد کلیدواژه

 بررسی
بندی های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی، اولویتتعاون، شرکت

 های تعاونی تولید و مزیت رقابتیهای صنعتی، شرکتطرح
 

تعداد مقالات مورد 
 مطالعه

 مقاله کاهش یافت 44راترکیب به مقاله شناسایی و با ف 295ابتدا  295

  های توسعه و عمران شهرستانیهای رقابتی شرکتتعیین مزیت هدف

 

  های پژوهش. یافته4
تحقیقات پرستاری  مجلاتدر  2003که در سال  انجام شدای سندلوسکی و باروسو مرحلهصورت فراترکیب هفتپژوهش به

 مقاله کاهش یافت.  44مقاله پس از طی مراحل فراترکیب به  295طی آن لذا چاپ شده است، 
سازی روش فراترکیب به شرح های کیفی پژوهش از روش تحلیل محتوا استفاده گردید. مراحل مبسوط پیادهجهت تحلیل داده

 زیر است:
جامعه موردمطالعه، چه چیزی، چه  مرحله اول: تنظیم سؤالات پژوهش: برای تنظیم سؤالات پژوهش از ابعاد مختلفی مانند

ای خاص، ابعاد و پیامدهای آن، تواند پدیدهشود. سوال مناسب در فراترکیب میموقع و چگونگی انجام روش، استفاده می
شود مطالعات معدودی گیرانه باشد، سبب میعوامل مؤثر بر آن را بررسی کند. اگر سوال پژوهش خیلی محدود و سخت

گیری ها کاهش یابد. اگر سؤال خیلی وسیع و نامحدود تنظیم شود، ممکن است نتیجهپذیری یافتهتعمیمشناسایی شوند و 
 (.1396کاربردی برای جامعه موردنظر دشوار شود )کمالی، 

وجوی مقالات منتشر شده طور نظامند به جست به شکل نظامند: در این مرحله، پژوهشگر به پیشینهمرحله دوم: مروری بر 
دایرکت، های اطلاعاتی امرالد، ساینس های دادهکند. پایگاهپردازد و واژگان کلیدی مرتبط را انتخاب میهای مختلف میمجلهدر 

-( با کلیدواژه1403-1399)های انسانی و پایگاه مجلات تخصصی نور جهت دستیابی به مقالات مرتبط سالپرتال جامع علوم

های تعاونی تولید و مزیت های صنعتی، شرکتبندی طرحعمران شهرستانی، اولویتعه های تعاونی و توسهای تعاون، شرکت
 (.1396رقابتی مورد بررسی قرار گرفتند )کمالی، 

کند وجو و انتخاب متون مناسب: در این مرحله، پژوهشگر در هر بازبینی تعدادی از مقالات را حذف میمرحله سوم: جست
محض اینکه مقالات مناسب متناسب با پارامترهای مطالعه بررسی شوند. بهترکیب بررسی نمیها در فرایند فراکه این مقاله

هایی است که ها را ارزیابی کند. هدف از این کار، حذف مقالهشناختی مطالعهشدند، در قدم بعدی پژوهشگر باید کیفیت روش
 استفاده از پارامترهای مختلفی انجام شد. در این پژوهش برکردن مقالات با ها اعتماد ندارد. غربالهای آنپژوهشگر به یافته

اساس وضوح اهداف و اهمیت پژوهش، تناسب و تطابق روش پژوهش، چکیده پژوهش، محتوا و عنوان مقالات مورد ارزیابی 
رقابتی مزیتمنظور استخراج مقاله که از سطح کیفی مناسب برخوردار بودند، باقی ماندند که به 44قرار گرفت. در نهایت 

 (.1396های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی به تفصیل بررسی شدند  )کمالی، شرکت
طور پیوسته مقالات منتخب و نهایی شده را،  مرحله چهارم: استخراج اطلاعات متون: در همه مراحل فراترکیب، پژوهشگر به

بندی توان به این صورت دستهکند. اطلاعات مقالات را میبار مرور می ها، چندهای محتوایی آنمنظور دستیابی به یافتهبه
کرد: ثبت مرجع مربوط به هر مقاله )نام و نام خانوادگی نویسنده، سال انتشار مقاله، متغیرهای مهمی که هر مقاله به آن اشاره 

ر نهایت درج صفحات ها و وسایل سنجش، و دشناختی مانند هدف پژوهش، روش، رویهکرده است(، یادداشت اطلاعات روش
توان از یک فرم استاندارد کاغذی یا الکترونیک استفاده کرد. مزیت فرم الکترونیک آن است ها میموردنظر. برای استخراج داده

 (.1396شود )کمالی، تر میها آسانزمان بازیابی و درج اطلاعات را صورت داد و بنابراین استفاده بعدی از دادهتوان همکه می
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هاست. این تفسیر یکپارچه و جدیدی از یافته های پژوهش: هدف فراترکیب ایجاده پنجم: تجزیه و تحلیل و ترکیب یافتهمرحل
ها، های عملیاتی و نظریههای موجود دانش و ظهور مدلسازی مفاهیم، الگوها و نتایج در پالایش حالتروش برای شفاف

های موجود در کند که در بین مطالعهوهشگر موضوعاتی را جستجو میاستفاده شده است. در مرحله تجزیه و تحلیل پژ
دهد که موضوع را بندی ارائه میاند. به محض شناسایی و مشخص شدن موضوع، پژوهشگر یک طبقهفراترکیب پدیدار شده

 (.1396به بهترین شکل توصیف کند )کمالی، 
های زیر را برای حفظ و کنترل کیفیت مطالعه خود در نظر همرحله ششم: کنترل کیفیت: در روش فراترکیب، پژوهشگر روی

 گیرد:می
های موجود در پژوهش کوشد با فراهم کردن توضیحات روشن و دقیق برای گزینه. در کل فرایند پژوهش، پژوهشگر می1

 های اتخاذ شده را بردارد؛گام
 های مرتبط را پیدا کند؛یرد تا پژوهشگکار میوجوی الکترونیک و دستی را به. پژوهشگر هر دو روش جست2
 (.1396گیرد )کمالی، کار میهای کنترل کیفیت استفاده شده در مطالعه اصلی را به. پژوهشگر، روش3

ها، تحلیل محتوا است از روش هولستی استفاده شده است. ایشان فرمولی را به اینکه روش تحلیل دادهدر این پژوهش باتوجه
 ارائه کرده است:« درصد توافق مشاهده شده»های اسمی بر حسب داده برای تعیین پایایی

PAO=2𝑚/ (𝑛1 + 𝑛2) 
کدگذار  دربه ترتیب کلیه موارد کدگذاری  n2و  n1بیانگر تعداد موارد کدگذاری مشترک بین دو کدگذار،  mکه در این فرمول 

 (.1400باشد )ضربی و همکاران،  0.7تر از دهد. مقدار مطلوب آن باید بزرگاول و دوم را نشان می

PAO=
2(42)

46+50
= 0.87 

درصد یعنی هشتاد و هفت درصد است، بنابراین به  70شود که شاخص هولستی برای تحلیل مضامین، بیشتر از ملاحظه می
 (1403سینکی و همکاران،  گیرد )مسعودلحاظ پایایی مورد تأیید قرار می

های مرتبط اساس نتایج پژوهش های پژوهش را بر، پژوهشگر، پاسخ به پرسشها: در فراترکیبمرحله هفتم: ارائه یافته
های مختلف است و متناسب باسلیقه و هدف پژوهشگر تنظیم و سازماندهی کند. این پاسخ حاصل ترکیب پژوهشاستخراج می

 روش تحلیل محتوا است. مطابق های کیفیتحلیل داده البته(. 1396شود )کمالی، می
 مرحله جداگانه است: 9طور اعم دارای  تحلیل محتوا بهفرایند 

درسی، سند، مصاحبه عمیق یا هرگونه نوشتار اجتماعی تواند داستان، کتابشود. متن میتعیین مواد: متن موردنظر انتخاب می
 باشد.

آن برخاسته است، توجه تحلیل موقعیت یا شرایط: به بستر اجتماعی، تاریخی، فرهنگی یا هر نوع موقعیتی که آن متن از 
 شود.می

ها، ابعاد برجسته متن یا هر نوع نکته ظاهری ها و جملهتشریح صوری مواد: به مطالعه و واکاوی متن مانند کمیت، اندازه، واژه
 شودآن پرداخته می

 کنند.تصور میتعیین مسیر تحلیل: مسیر و قالب عمومی تحلیل محتوای کیفی خود را مشخص کرده و مراحل آن را در ذهن 
های بندی کرده تا بتوان برای هر کدام پاسخمفهومی دسته –های موردنظر را از لحاظ نظری ها: سؤالتفکیک نظری سؤال

 بندی کنیمخاص پیدا کرده و دسته
بندی متن تواند شامل تلخیص، توصیف، تبیین یا ساختشود. این فنون میها مشخص میانتخاب فنون تحلیل: فنون تحلیل داده

 باشد.
تواند کلمه، عبارت، سطر، پاراگراف، صفحه یا نظایر آن کنیم. واحد تحلیل میتعریف واحد تحلیل: واحد تحلیل را مشخص می

 باشد. 
 توان به دو شیوه تحلیل کرده؛ شیوه استقرایی و شیوه قیاسی.تحلیل مواد: مواد متنی انتخاب شده را می
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ها را مشخص سازد ها و الگوها پرداخته و ارتباط منطقی و معنایی بین آنید به تفسیر  مقولهتفسیر: در این مرحله، محقق با
گری نشان داده شده است. کدگذاری در چهار سطح (  میزان ریزش مقالات در هر مرحله غربال1در شکل ). (1397)محمدپور،  

 )کد، مفهوم، زیرمقوله، مقوله( صورت گرفت. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ها صورت کدگذاری براساس تحلیل ،مفاهیم مشترک میان مقالات و تکرار هر یک از این مفاهیمدر این بخش پس از شناسایی 
ها زیرمقولهمقاله نهایی مورد بررسی قرار گرفت.  44کمک تحلیل محتوا، محتوای به های صورت گرفتهگرفت و براساس تحلیل

 (  نشان داده شده است.3های استخراجی در جدول )و مقوله
 

  

 
 .گری. میزان ریزش مقالات در هر مرحله از غربال1شکل 
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 ها و مطالعات مورد استفاده در پژوهشبندی یافته.  طبقه3 جدول

 کد )مفهوم( زیرمقوله مقوله

 بعد عوامل سازمانی

 - های فنیرانپیش
 تخصصی

 های موردمطالعهانتخاب و انتصاب بازرسان توانمند و مرتبط با حوزه

 گیریسازی تصمیمعنوان مشاور در امر تسهیلکارگیری افراد متخصص بهبه

 وجود برنامه استراتژیک

انتخاب و انتصاب مدیران شایسته و توانمند با حوزه کلان فعالیت شهر یا منطقه 
 موردمطالعه

 - های فردیرانپیش
 جمعی

 رضایت از عملکرد اداره تعاون

 مدیرهرضایت از عملکرد هیئت

 وابستگی اعضا به شرکت

 پیشینه زندگی فرد

 تجربه کاری و سابقه افراد

 اعتماد به مردم

 کمک به مردم

 - های ساختاریرانپیش
 تقویتی

 مثمره ثمر بودن جلسات توجیهی

های تعاونی توسعه و عمران پشتیبانی اداره تعاون از شرکتحمایت و 
 شهرستانی

 وپاگیر نبودن مقرراتپذیری و دستانعطاف

 فضای فیزیکی وسیع

 موقعیت مکانی شرکت

 پذیریمسئولیت

 وجدان کاری

 مدیرهپذیری اعضای هیئتانعطاف

 توسعه و عمران شهرستانی های تعاونیمدیره شرکتتفاهم بین اعضا و هیئت

 حقوقی - ماهیت فضای اداری

 میزان امکانات و منابع در دسترس

 رعایت انصاف و عدالت

 های انسانی مدیرانمهارت

 بعد عوامل اجتماعی

 های تعاملات ورانپیش
 ارتباطات

 هامیزان ارتباط با سایر تعاونی

 هااستفاده از تجربیات دیگر تعاونی

 آگاهی از بازارهای جهانی

 تعامل با جامعه جهانی

 یادگیری جمعی

 تبادل دانش بین اعضا

رسانی از وضعیت های ارتباطی با اعضا جهت اطلاعشفافیت و برقراری کانال
 های تعاونی شهرستانیعملکردی شرکت

 - های اقلیمیرانپیش
 تولیدی

 توجه به اقلیم

 درصد زراعت چوب به تعاونیاختصاص حداقل ده 

 بندهااولویت قراردادن آب

 اولویت قراردادن صنعت گردشگری

 هافرهنگها و خردهفرهنگ

 مذهب هر منطقه

 بافت جمعیتی هر منطقه

 بعد عوامل مشارکتی
 - های مشارکتیرانپیش

 آموزش

 مشارکت با آگاهی کامل از جانب اعضا

 هاها و سرگروهآموزشی برای گروههای برگزاری کلاس

 داشتن اطلاعات مشترک

 درک مشترک از مسائل

(Zheng, Wang and Song., 2011), (Zarifian & Bahadorighazaljeh, 2014), (shahabadi, hajizadehmeymandi, 

sayarkhalaj, 2015), (Zaccai, 2012),(Watson , Hogarth-Scott and Wilson, 1998), (Walsh & Dodds, 2017), (Taleb 

& Bakhshizadeh, 2013), (Shirkhani & Karimi, 2019), (Schlange, 2009), (Schaper, 2002), (Russo, Weatherspoon 
and Sabbatini, 2000), (Pratono, Darmasetiawan and Jeong 2019), (Parrish, 2010), (Nouri, Samadzad and 

Ghahremani nahr, 2019) , (Naeini, 2009), (Negvin & Salehi, 1994) ,(Hossein, Aghasafari and Karbasi, 2014), 

(Jiang, Chai and Feng, 2018), (Ji, Jia and Xu, 2018), (Hornsby, Naffziger and Montagno, 1993 ), (Ho, Nguyen 
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and Bonney, 2018), (Yuliando, Erma and Supartono, 2015), (Heidarisareban, 2011), (Haji, Chizary and 

Chobchian, 2016), 
(Hadizadehbazaz, Bozarjamhori and Noghanidokhtbahmani, 2015) 

, (Garnevska & Shadbolt, 2011), (Gevrenova, 2015), (Solomon & Fernald, 1991), (França, Broman and Tryg, 

2017), (Fornell & Larcker, 1981), (Ebrahimi & Mirbargkar, 2017), (Chin, Chin and ming, 2017), (Bruynis, 
Goldsmith and Taylor, 2001), (Bozarjamhori & Hadizadehbazaz, 2013), (Bocken, Short and Evans, 2014), 

(Balali, Movahedi and Nazarikamroudi, 2017), (Antolín-López, Delgado-Ceballos, Montiel, 2016), (Amene, 

2017), (Jr & Green, 2001), (Abate, 2018), (Asghari & Aghapoursabaghi, 2015), (Papula & Volna, 2013a), 
(Kordalivan, Ghanian and Yazdanpanah, 2016), (Shirafkan, Mirdamadi and Lashkarara, 2014), (Papula & 

Volna, 2013b), (Eshraghi & Fatahi, 2017), (Poggie john, Pollanc and Fierro, 1988), (Özdemir, 2005), (Nyoro & 

Ngugi, 2007), (Nguyen, Sherif and Newby, 2007) 

 

 نتیجه گیریبحث و . 5
های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی استان گیلان بود. های رقابتی شرکتهدف از انجام این پژوهش شناسایی مزیت

مقاله با معیارهای  44منبع یافت شده، طی مراحل فراترکیب،  295در روش پژوهش از نوع فراترکیب استفاده شد. از 
برای تمام عوامل استخراج شده از مطالعات پیشین، کدی در نظر گرفته شد و  موردپذیرش منطبق بود. در این پژوهش ابتدا

ترتیب مفاهیم پژوهش مشخص اینبندی شدند. بهها در یک مفهوم مشابه دستهسپس با درنظر گرفتن مفهوم هر یک از کدها، آن
 زیر مقوله مشخص شدند.  6صلی و مقوله ا 3های صورت گرفته به کمک روش تحلیل محتوا، در مجموع شدند. براساس تحلیل

کارگیری افراد متخصص است. عوامل سازمانی به مواردی از جمله؛ به« عوامل سازمانی»های اصلی مربوط به یکی از مقوله
های استراتژیک، انتصاب و انتخاب مدیران شایسته، پیشینه زندگی گیری، برنامهسازی تصمیمعنوان مشاور در امر تسهیلبه

پذیری و وجدان کاری، رعایت وپاگیر نبودن قوانین و مقررات، مسئولیتپذیری و دستربه کاری و سابقه افراد، انعطاففرد، تج
توان بیان کرد که: آمده از مقوله اصلی اول، میدستهای انسانی مدیران. در تفسیر و تبیین نتیجه بهانصاف و عدالت و مهارت

توان وجود متخصصان، مدیران و بازرسان زبده ها، میآفرینی سازمانانسانی در ارزشبه نقش و اهمیت حوزه منابع باتوجه
تواند زاینده مزیت رقابتی شمار آورد که می ترین سرمایه هر سازمان بهترین عامل رشد تولید و مهمو کارآزموده را باارزش

ریزی و نظارت ستعدادهای خود در کارآفرینی، برنامههای اساسی سازمان باشند. این افراد با اپایدار و ایجادکننده قابلیت
منظور عبارتی به سازند. بهآورند و دسترسی به اهداف سازمان را ممکن میامکان استفاده بهتر از منابع سازمان را فراهم می

اب در محصولات و هایی که با محیط رقابتی، نیازهای متغیر در مشتریان و رقابت پرشتآمیز عمل نمودن در سازمانموفقیت
آیند حساب میها بهترین منابع در سازمانترین و مهمخدمات مواجه هستند، مدیران، متخصصان و بازرسان توانمند از کلیدی

حل ها، خلق نوآوری و ارتقای کیفیت راهکارگیری راهکارهایی کارآمد و اثربخش با محوریت کاهش هزینهکه با تدوین و به
 سازند. پذیر میهای مطرح شده را امکانرفت از چالشبرون

آمیز د، عدم اجرای موفقیتهای مهم و بالقوه برخوردار شونها نتوانند از مزیتشود سازمانموضوعی که سبب می
کنند ها کمک میریزی استراتژیک یک ابزار مدیریتی است که به سازمانریزی استراتژیک در تمامی سطوح است. برنامهبرنامه
برداری از مزیت رقابتی ها برای توسعه و بهرهعبارتی سازمان بینی نشده محیط تطبیق بدهند. بهد را با تغییرات پیشتا خو

های استراتژیک کار برند. برنامه هایی باشند که بتوانند برای ایجاد منابع کمیاب، ارزشمند و تقلیدناپذیر بهخود باید دارای قابلیت
ها تدوین شوند، ابزار مدیریت است های عملیاتی که باید در راستای آنو برنامه کنندشخص میکه اهداف کلی سازمان را م

کند که منابعی که در دسترس هستند، متناسب با زمان و مکان برای دستیابی که با ارائه هدف تعیین جهت کرده و تضمین می
 به اهداف بکار گرفته شوند. 

رقابتی ضعف وجدان کاری در بین  نیافتن به مزیتدستیابی به اهدافشان و دست ها دراز طرفی یکی از موانع سازمان
عنوان یک پدیده روانی اجتماعی از عواملی است که در توسعه فرهنگی تأثیر بسزایی دارد و کارکنان است. وجدان کاری به

های سازمان را اری بالا اهداف و ارزششود. افراد باوجدان کها میرعایت آن در میان افراد منجر به رشد و توسعه سازمان
اند و ایراد کمتری کنند، این افراد برای سازمان ارزش قائلها تلاش میدانند و برای رسیدن به آنهای خود میاهداف و ارزش

ق، تعهد ها، توجه به اخلاق و روابط انسانی است، زیرا اخلاشود. توجه به مفهوم وجدان کاری در سازماندر کارشان دیده می
شود که افراد نسبت به وظایف و رفتار شغلی خود به بهترین شکل و بدون وجود عامل کنترل خارجی کند و باعث میایجاد می

 شوند. های رقیب مینوبه خود باعث برتری سازمان نسبت به سازمان حساس باشند و این پدیده به
ای از واحدها باهدف منفعت عامه فعالیت در آن واحدها یا مجموعه ها کههای دولتی یا غیردولتی مانند تعاونیدر سازمان

ها جهت شوند و این سازمانهای برتر توصیف میعنوان ارزشهایی مانند عدالت، انصاف، اعتمادپذیری بهکنند، ارزشمی
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ایت حقوق فردی و مراتبی و رعرسانی برتر، افزایش اعتماد عمومی ضمن توجه به کارکردهای سلسلهدستیابی به خدمت
 کنند. نفعان در کسب نتایج، با رعایت عدالت و انصاف با هم همکاری و رقابت میجمعی ذی

های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی مورد بررسی قرار های رقابتی شرکتمقوله دیگری که در زمینه شناسایی مزیت
له؛ تعامل با جامعه جهانی، یادگیری جمعی، شفافیت و برقراری است. عوامل اجتماعی به مواردی از جم« عوامل اجتماعی»گرفت 
آمده از مقوله دستها و بافت جمعیتی هر منطقه است. در تفسیر و تبیین نتیجه بهفرهنگها و خردههای ارتباطی، فرهنگکانال

ی یک بخش از جهان بر هاشدن باعث شده حوادث، تصمیمات و فعالیتتوان بیان کرد که: امروزه جهانیاصلی دوم، می
عبارتی باعث شده جوامع این فرصت را بیابند که دانش،  های آن تأثیر بگذارد؛ بههای تجاری دیگر بخشتصمیمات و فعالیت

دادن شدن چه در بحث اقتصادی و چه اجتماعی با سوقفناوری، منابع مالی و تجارب خود را به اشتراک بگذارند. جهانی
خصوصاً  - ایای و غیرتعرفهالمللی و کاهش موانع تعرفهگرایی و گسترش توافقات بینگرایی و جمعاقتصاد ملی به سمت هم

سبب رشد  - آزاد انزلی و دسترسی بهتر به بازارهای کشورهای روسیه و آذربایجان برای استان گیلان و وجود منطقه
های سازمان وتحلیل و شناخت پیچیدگیای تجزیهشود. برتجارت خارجی و تخصیص بهینه منابع و افزایش مزیت رقابتی می

از شناخت محیط و فرهنگ آن گریزی نیست. هر سازمانی در محیطی قرار دارد که فرهنگ خاصی بر آن سایه افکنده است و 
عبارتی پایدار ماندن یک سیستم و سازمان  شود که اجازه رشد به هر چیزی را در پیرامون و درون خود ندهد. بهموجب می

در محیط رقابتی مستلزم شناخت فرهنگ حاکم بر محیط سازمان است. با این توصیف فرهنگ حاکم بر محیط سازمان 
ها را در مورد نحوه رفتار و ارتباط های یک سازمان است که روابط کاری روزمره کارکنان را هدایت و آندهنده ویژگینشان
عنوان ابزاری برای دستیابی ها کاملاً ضروری است تا چنین توانایی را بهلذا برای سازمان کنند؛سازمانی راهنمایی میدرون
روزرسانی مزایای رقابتی بهبود دهند، حال اگر فرهنگ اعتماد، انصاف، صداقت و شفافیت را ارج نهد، تولید و اثربخشی و به

 بخشد. پذیری بنگاه را بهبود میدهد و رقابترا افزایش می
های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی شناسایی شد، های رقابتی شرکتر زمینه شناسایی مزیتای که دآخرین مقوله

است. عوامل مشارکتی به مواردی از جمله؛ درک مشترک و داشتن اطلاعات مشترک، مشارکت کامل اعضا « عوامل مشارکتی»
توان بیان کرد مقوله اصلی سوم و آخرین، میآمده از دستهای آموزشی است. در تفسیر و تبیین نتیجه بهو برگزاری کلاس

وکار طور مستقیم بر عملکرد کسب وسیله عواملی که بهافتد و بهکه: آموزش و یادگیری ابتدا در سطح فرهنگ شرکت اتفاق می
مدیریت و شود. حال اگر آموزش بازار محور و بر توانایی ادغام اطلاعات بازار با دانش عملی که گذارد تعدیل میتأثیر می

های المللی استفاده کند، متمرکز باشد، شرکت را به داشتن قابلیتتوانند برای اهدافش در بازارهای ملی و بینکارکنان می
کارگیری سازد. در آموزش و یادگیری سازمانی درمورد نحوه مدیریت و بههای رقابتی پایدار رهنمون میمتمایز و مزیت

وسیله های شرکت، اطلاعات، دانش و غیره که بهها، فرایندهای سازمانی، ویژگیها، قابلیتاییتمامی منابع شرکت مانند: دار
وری مطلوب ناتوانای رقبا شود. این تجدیدنظر در نحوه مدیریت نامناسب به سمت بهرهشود، تجدیدنظر میشرکت کنترل می

عنوان منبع کلیدی مزیت رقابتی برای و این رویه خود بهآورد همراه می وکار بههای متمایز کسبکردن قابلیترا برای کپی
 شود. شرکت توصیف می

مل مؤثر بر موفقیت و شکست ها و عواای در خصوص شناسایی و ارزیابی توانمندسازها، قابلیتمطالعات گسترده
)جوجم و ؛( 1399الفتی و همکاران، )؛  ( 1402عارفی و همکاران،)آمده است عملهای تولیدی، کشاورزی و عشایری بهتعاونی

های های رقابتی تعاونیتعیین مزیت»های پژوهش انواری و محمودی در پژوهشی تحت عنوان . در تایید یافته(1401همکاران، 
های تعاونی عوامل موثر بر توسعه کسب مزیت رقابتی در شرکت« تولیدی برای توسعه بازارهای تعاونی در استان خوزستان

ها دریافتند عواملی مانند: مدیریت منابع انسانی، شهرت سازمانی، وضعیت فناوری و استان خوزستان را شناسایی کردند. آن
محوری و نوآوری کمترین ترین تاثیر را بر مزیت رقابتی دارد و از طرفی عواملی مانند تبلیغات، مشتریکیفیت خدمات بیش

های کیفی ارائه ها برای شناسایی عوامل موثر بر مزیت رقابتی مدلی تحت روشند. آنها دارتاثیر را بر مزیت رقابتی شرکت
های آماری به چنین و با استفاده از روش 1396های تعاونی در سال ندادند، بلکه با مصاحبه با کلیه کارکنان و مدیران شرکت

صورت کلی در استان خوزستان است. همچنین ها تعاونی بهگیری دست یافتند. ضمن اینکه تعاونی موردبررسی آننتیجه
بندی عوامل مراتبی در اولویتکاربرد فرایند تحلیل سلسله»در پژوهشی تحت عنوان  1396وند و همکاران در سال کردعلی

های روستایی استان لرستان متغیرهای از مصاحبه با مدیران تعاونی« های روستایی استان لرستانموثر بر موفقیت تعاونی
های ها، استفاده از اعتبارات، سرمایه انسانی، رقابت، ویژگیای، سرمایه مالی، ارتباط با سایر تشکلهای حرفهمقررات، ویژگی

ها نیز های استان لرستان داشتند. در پژوهش آنفردی، سرمایه فیزیکی و سابقه تعاونی بیشترین تاثیر را در موفقیت تعاونی
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 ها نیز تعاونی روستایی است.اونی مورد مطالعه آنبه چند معیار اکتفا شد و تع
اقدام به بررسی و    1399الفتی و همکاران در سال های نزدیک به حوزه موردنظر پیشرو، همچنین از جمله پژوهش

مرتبط های تولیدی استان کرمانشاه کردند. جامعه آماری را متخصصان دانشگاهی شناسایی عوامل موثر بر موفقیت تعاونی
های تعاونی تولیدی با بخش تعاون، کارشناسان اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی کرمانشاه و تعدادی از مدیران شرکت

ها ها استفاده کردند، نتایج ناشی از تحلیل آنها از تکنیک تحلیل تم جهت ارزیابی و تحلیل دادهاستان تشکیل دادند. همچنین آن
های تولیدی استان کرمانشاه عبارتند از: عوامل شخصیتی، مدیریتی، اقتصادی، ر بر موفقیت تعاونینشان داد که عوامل موث

ها باید از میان افرادی با گیری معتقد بودند که مدیران عامل تعاونیاجتماعی و آموزشی. که براساس همین نتیجه-فرهنگی
گیری مشخص شد کمبود منابع های ناشی از نتیجهتوجه به دادههای مدیریتی و فنی انتخاب شوند. همچنین باتوانایی و مهارت

انکی، از جمله موانع اصلی ها در پرداخت اعتبارات و تسهیلات باز اندازه بانکگیری بیشمالی و نقدینگی لازم و سخت
حوزه تعاونی به های در ود، پژوهششهای مشابه مشاهده میاند. همانطور که در ادبیات و پیشینه پژوهشگذاریسرمایه

های رقابتی ها و همچنین مزیتبرندهها و پیشصورت کلی )تعاونی تولید، کشاورزی و روستایی( در جهت شناسایی بازدارنده
های تعاونی توسعه و عمران هایی چون استراتژی سبز یا کارآفرینی انجام شده ولی در حوزه شرکتبا درنظر گرفتن شاخص

 و یا در حد بررسی چند عامل بر روی یک عامل هستند.ها اندک شهرستانی پژوهش
که کارآفرینی سبز بر دیدگاه در پژوهشی دریافتند 1401جوجم و همکاران در سال های پژوهش در تأیید یافته 

 ها از طریقهای آنهای تعاونی تولیدی کشاورزی تاثیر دارد. دادهکننده و مزیت رقابتی پایدار آن هم در شرکتمصرف
ها نشان داد که کارآفرینی سبز در پرسشنامه براساس مقیاس ترتیبی و ظیف پنج سطحی لیکرت بدست آمد. نتیجه تحلیل آن

ها نشان کننده اثر مثبت داشته است. همچنین نتیجه تحلیل آنهای تعاونی کشاورزی استان گیلان بر دیدگاه مصرفشرکت
ها معتقد گیری کارآفرینی سبز معنادار است. آنایدار با تاثیرپذیری از جهتکننده بر مزیت رقابتی پداد که دیدگاه مصرف

گیری کارآفرینی و نوآوری سبز، علاوه بر بهبود عملکرد توانند با جهتهای تعاونی تولیدی کشاورزی میبودند که شرکت
 1401ور و همکاران در سال پخسرویمحیطی نیز کمک کنند اقتصادی و اجتماعی شرکت، به کاهش پیامدهای مخرب زیست

ها نشان داد که های تولید روستایی بودند. نتیجه تحلیل آنبرنده توسعه تعاونیدنبال شناسایی عوامل بازدارنده و پیشبه
برنده و متغیرهایی نظیر جنس و سن تفاوت معناداری مقایسه میانگین بین دیدگاه پاسخگویان نسبت به عوامل بازدارنده و پیش

برنده و متغیر سطح تحصیلات تفاوت آماری وجود که بین دیدگاه پاسخگویان نسبت به عوامل بازدارنده و پیشدارد. در حالین
برنده و دارد. همچنین نتایج حاصل از همبستگی نشان داد که بین دیدگاه پاسخگویان نسبت به عوامل بازدارنده و پیش

عنوان تعاونی ها تعاونی تولید روستایی را بهی رابطه معناداری وجود دارد. آنمتغیرهای سابقه عضویت و تعداد دوره آموزش
 موردمطالعه خود انتخاب کردند.

های بازاریابی های تعاونی استان بوشهر و تاثیر استراتژیاقدام  به بررسی مزیت رقابتی شرکت 1401خلیلی و همکاران،  
های تعاونی شهر بوشهر نفر مدیران، معاونین و کارشناسان شرکت 1374امل ها شها کردند. جامعه آماری آنسبز بر آن

کنندگان سبز، تبلغ سبز، تحقیق گذاری سبز، تامینهای محصول سبز، قیمتها نشان داد که استراتژیبودند. نتیجه پژوهش آن
 عاونی شهر بوشهر دارد. های تبندی سبز تاثیر مستقیم و معناداری بر مزیت رقابتی شرکتو توسعه سبز و بسته

هایی در حوزه پژوهشی موردنظر انجام شده شود با بررسی مطالعات موجود تا حدودی پژوهشطور که مشاهده میهمان
صورت های تولید روستایی، تعاونی بهاند. تعاونیهای تعاونی و توسعه عمران شهرستانی نپرداختهکدام به شرکتولی هیچ

های مورد بررسی های روستایی از جمله تعاونیها و تشکلهای کشاورزی، توسعه تعاونیعشایری، تعاونیهای کلی، تعاونی
عنوان تعاونی موردمطالعه انتخاب شد و ازآنجاکه های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی بهلذا بر همین اساس شرکت هستند؛

های ها بود، در این پژوهش مدلی جهت شناسایی مزیتپایداری آن ها وارائه مدل در این حوزه محدود به توسعه مدل تعاونی
 های تعاونی و توسعه عمران شهرستانی با کمک فراترکیب انجام شد.رقابتی در شرکت

های اصلی و رقابتی تواند مزیتترین بخش اقتصاد میمردمیدر کارکرد  ها موید این مطلب هستند که تعاون،یافتهنتایج 
ای که در بتواند در گونههای خصوصی داشته باشد بهپذیری نسبتاً خوبی را در مقایسه با شرکتند که رقابترا ایجاد نمای

های مختلف اقتصادی از جمله کشاورزی، صنعت و معدن سودمند و کارا باشد. البته این را نباید از نظر دور داشت که بخش
های کلی اصل رغم سیاستای را داشتند؛ ولی در ایران علیکنندهتعیین آمیزیافته نقش موفقیتها در کشورهای توسعهتعاونی

ها دهد باتوجه به پتانسیل بالای این شرکتاند نقش موثری ایفا کنند، این پژوهش نشان میقانون اساسی هنوز نتوانسته 44
خوبی ها بهعملکرد در این شرکتتوان انتظار این را داشت که الگوی توسعه اشتغال و جهت دستیابی به مزیت رقابتی می
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تعاون استان ارتباط  شود مسئولان اداره کلنهادیته نشده است. در همین راستا و بر مبنای نتایج ناشی از پژوهش پیشنهاد می
ش آن پایین در زنجیره تامین را توسعه دهند، تا بدین وسیله مشکل تامین مواد اولیه و فروبالا و روبهخود را با اعضای روبه

که  -ای های آموزشی جهت آشنایی با رویکردهای فناورانه و نوآورانههای تعاونی رفع شود. با برگزاری کلاسبرای شرکت
ها ها را توسعه دهند و باعث برتری آنبازار فعلی این شرکت  -وکار خرید و فروش و تعامل با مشتری وجود دارد در کسب

وکارها نیز درنظر گرفت و با توان برای مدیران این کسبهای آموزشی را مین کلاسوکارها شوند. اینسبت به سایر کسب
وکارهای موفق در این حوزه، به توسعه الگوهای موفق کمک رسانند. محوریت این هایی با دعوت از کسببرگزاری کنفرانس

نوآوری باشد. درنظر گرفتن چنین های فنی، کارآفرینی خلاقیت و های در زمینه مهارتتواند آموزشها میکنفرانس
منظور ایجاد روحیه همکاری بیشتر و مشارکت تواند منجر به افزایش اعتقاد و باور اعضا به فلسفه تعاون بههایی میکنفرانس

تواند الگویی کامل از آنچکه برای های رقابتی نمیبیشتر اعضا گردد. صرف در نظر گرفتن روش فراترکب جهت بررسی مزیت
تر تواند به داشتن الگویی کاملنظرات متخصصان امر میوکار لازم است را مهیا سازد، لذا داشتن ایده و نقطهموفقیت کسب

 کمک نماید. 
یادآور شد که هر منطقه و هر بخش بنا به عوامل  باید ولی پذیری از نکات مطلوب این پژوهش است؛عدم محدودیت تعمیم
های را به مدل حاضر اضافه توانند مقولههای توسعه و عمران شهرستانی خودشان میشرکتهای کلیدی موفقیت و قابلیت

طورکلی توان عدم درنظرگرفتن نظرات متخصصان، مدیران و بههای پژوهش حاضر را میعبارتی، از محدودیت نمایند. به
های جدیدی را تواند مقولهمطلوبی می طور ها بههای تعاونی و توسعه عمران شهرستانی دانست، نظرات آنخبرگان شرکت

های تعاونی ارائه دهد. حال اگر نیاز به وجود یک برنامه استراتژیک و نگاه از های رقابتی شرکتجهت توسعه الگوی مزیت
ها هستیم، های این شرکتشناسهای تعاونی داشته باشیم، نیاز به ارائه مدل در جهت آسیبپایین به ساختار شرکتبالابه

شود مطالعات آتی اقدام به ارائه های بررسی شده و در پژوهش حاضر پیشنهاد میعبارتی با این محدودیت موجود در مدلبه
های موردنظر کنند و در مطالعه خود نظرات خبرگان حوزه مورد بررسی را نیز ملاک قرار شناسی تعاونیالگوی جهت آسیب

 دهند. 
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