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 Global economic and environmental developments have intensified the 

need to rethink the dominant development paradigms and have led to the 

emergence of innovative approaches in the sustainability discourse. Among 

these, the circular economy has gained importance as a strategic framework 

for sustainable development. With an emphasis on resource efficiency, 

waste minimization, recycling, value recovery throughout the product life 

cycle, and the transition from a linear “take-make-dispose” model to a 

regenerative system, the circular economy has emerged as a systemic 

strategy to reduce environmental pressures while increasing economic 

productivity. This study is applied in terms of purpose and descriptive-

exploratory in nature, and uses a mixed (quantitative-qualitative) method. 

In the qualitative phase, expert-based analysis was conducted to identify 

and contextualize key variables in the institutional and industrial 

environment of Iran. In the quantitative phase, structural analysis was 

conducted using MICMAC, and scenario development was carried out 

through Scenario Wizard to model the interactions of variables and 

construct plausible future scenarios. The innovation of this research is that 

for the first time, the relevant theoretical concepts and frameworks have 

been localized in the institutional, economic, and industrial context of Iran, 

and its output is the development of an operational roadmap for 

organizations to move towards creating shared economic and 

environmental value in Iran. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

Introduction: Global economic and environmental transformations have introduced new approaches to 

sustainable development, among which the circular economy stands out as one of the most significant. The 

circular economy has emerged as a key strategy to minimize environmental impacts and enhance economic 

efficiency by focusing on resource consumption reduction, recycling, and product lifecycle optimization. 

It has developed into a new paradigm in both developed and developing countries, assisting organizations 

and companies in navigating environments characterized by rapid changes. This study, using the Scenario 

Wizard method, seeks to explore the future of the circular economy in Iran under the influence of digital 

technologies. Scenario analysis was employed to identify the key factors affecting this domain, and based 

on the Cross-Impact Matrix (MICMAC), critical components were determined. Subsequently, utilizing the 

Scenario Wizard algorithm, several plausible scenarios for the future of the circular economy in Iran were 

developed. 

Methodology: This research is descriptive-exploratory and was conducted through a mixed-methods 

(quantitative-qualitative) approach. In the first phase, content analysis and expert interviews were used to 

identify indicators and components. In the next stage, using MICMAC and Scenario Wizard software, 729 

different combinations of variables were analyzed. After eliminating incompatible scenarios, seven final 

scenarios were formulated. These scenarios were categorized into four main quadrants of the scenario 

dispersion analysis based on their level of consistency and impact. 

Discussion and Results: The findings indicate that Scenario 1 represents the most desirable future 

configuration, depicting a context in which an “aware society” interacts synergistically with a “smart 

government” to facilitate the advancement of a circular economy. In contrast, Scenarios 3 and 4 function 

as warning scenarios, suggesting that neglecting critical domains such as employment and innovation may 

redirect the trajectory of the circular economy toward structural stagnation or even systemic crisis. 

Structural analysis was conducted using MICMAC, while scenario development was performed through 

Scenario Wizard. The analytical output illustrates the interaction patterns among key variables and the 

spectrum of plausible future scenarios. Results from the cross-impact analysis reveal a relatively high level 

of interdependency among the selected variables. Specifically, 131 relationships were assigned a value of 

zero (indicating no influence), 120 relationships reflected weak influence (1), 66 indicated moderately 

strong influence (2), and 44 demonstrated strong influence (3). Overall, 230 relationships were non-zero, 

and the matrix fill rate was calculated at 63.71%, indicating substantial structural interconnectedness and 

systemic complexity. 

Considering three possible states for each of the six principal criteria, a total of 729 theoretical scenarios 

could be generated. However, a significant proportion of these scenarios lacked logical coherence or 

internal consistency and were therefore excluded from further analysis. Consequently, during the scenario 

refinement phase, a maximum inconsistency threshold of –1 was applied in the software to retain only 

those scenarios that were relatively coherent, analytically robust, and realistically plausible. 

Conclusion: The results of the third stage presented a multidimensional picture of the future of the circular 

economy marketing approach based on digital technologies. Some scenarios showed that if innovation is 

effectively supported, institutional coordination and investment in public culture are implemented, a 

transformative future will be formed in which sustainable and competitive marketing will be presented as 

a key advantage in Iran. In contrast, pessimistic scenarios warn that neglect of culture, weak systemic 

governance and stagnation of innovation could lead to a critical future, a future in which consumer trust 

decreases, elites migrate and economic capacities are destroyed. Qualitative analysis of the final scenarios 

shows that the realization of the digital circular economy does not depend solely on technological advances. 

It also requires fundamental changes in policymaking, cultural development, education and transformations 

in marketing and business structures. From this perspective, the future will emerge not simply through 
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technological trends, but through complex interactions between different stakeholders, demonstrating that 

the future of circular economy marketing in Iran is not a predetermined path, but rather an arena of strategic 

choices and decisions, choices that, if properly guided, can place Iran in a position of competitive 

transformation, and if neglected, will lead the country towards crisis and structural inefficiency.   

  

Keywords: Circular Economy, Digital Technologies, Scenario Wizard, Driver Analysis, Marketing 

Approach.
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پایدار مطرح  ۀتوسع ۀوینی را در حوزمحیطی جهان، رویکردهای نتحولات اقتصادی و زیست 
با تمرکز  ،شود. این رویکردها محسوب میترین آنای یکی از مهمکرده است که اقتصاد دایره

اهش حصولات، راهکاری برای کعمر م ۀسازی چرخبر کاهش مصرف منابع، بازیافت، و بهینه
یک پارادایم  مثابهبهای است. اقتصاد دایرهوری اقتصادی محیطی و افزایش بهرهاثرات زیست

جدید در اقتصاد کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه ظهور و رشد کرده است تا به 
استفاده از با  ،این پژوهشها در فضای دارای تحولات شدید کمک کند. ها و شرکتسازمان

ای در ایران را تحت اقتصاد دایره ۀ، تلاش دارد آیندونویسیسناری تحلیل اثرات متقابل و روش
 براساسهای کلیدی شاخص مولفهدر این راستا، د. های دیجیتال بررسی کنتأثیر فناوری

 افزاربا استفاده از نرم سناریوهاتحلیل و  مکمیک افزارماتریس اثرات متقابل با نرم
 .مبنای شناسایی عوامل کلیدی اثرگذار بر این حوزه مورد استفاده قرار گرفتسناریوویزارد 

ده شکیفی، انجام -باشد که با رویکرد ترکیبی کمیاکتشافی می-از نوع توصیفی ،تحقیق حاضر
ها و پژوهش از طریق تحلیل محتوا و مصاحبه با خبرگان شناسایی شاخص ،است. در گام اول

حالت  ۷۲۹، مک و سناریوویزاردمیک افزاردر مرحله بعد، از طریق نرمنجام و سپس ها  امولفه
سناریوی  ۷با حذف حالات ناسازگار،  ،متغیرها مورد بررسی قرار گرفت که در نهایت مختلف
زاریابی رویکرد با. تحلیل کیفی سناریوهای نهایی بیانگر آن است که تحقق دست آمدبهنهایی 

، بلکه مستلزم دیجیتال نه تنها وابسته به رشد فناوری استهای در بستر فناوریای اقتصاد دایره
ل در ساختارهای بازاریابی و آموزش و تحو ،سازیگذاری، فرهنگتغییرات بنیادی در سیاست

، بلکه در تعامل پیچیده بین فناورانهده نه از دل روندهای صرفاً وکار است. از این منظر، آینکسب
 .گیردتلف شکل میبازیگران مخ

ترسیم آینده رویکرد بازاریابی  (.1404) موسوی زاده، سیدمجتبی؛ نایب زاده، شهناز؛ حاتمی نسب، سیدحسن؛ طباطبائی نسب، زهره؛به این مقاله:  استناد
 .79-48، (17)42، های مدیریت بازرگانیکاوش. های دیجیتال در ایراناقتصاد دایره ای با اتکا به فناوری
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 مقدمه .1
محیطی و اقتصادی، رویکردهای جدیدی را برای مدیریت منابع و تولید پایدار های زیستهای اخیر، افزایش بحراندر دهه

این مفهوم که (. ۲01۷، 1)گیسدورفر و همکاران شودای محسوب میها اقتصاد دایرهترین آنمطرح کرده است که یکی از مهم
سازی مصرف منابع، کاهش ضایعات و استفاده مجدد از محصولات ده است، بر بهینهدر برابر اقتصاد خطی سنتی مطرح ش

عنوان یک مدل پایدار برای مدیریت منابع و کاهش ضایعات مطرح شده است. ای بهاقتصاد دایره(. ۲016، ۲)بوکن تأکید دارد
فاده مجدد و طراحی پایدار است و در نهایت ، به دنبال بازیافت، است«دورریز-تولید-برداشت»این مفهوم، برخلاف الگوی سنتی 

با افزایش  (.۲0۲1، 3)الن مک آرتور شودهای اقتصادی میمحیطی فعالیتموجب کاهش اتلاف منابع و کاهش اثرات زیست
دی های اقتصاالمللی به دنبال توسعه مدلهای بینها درباره تغییرات اقلیمی و کاهش منابع طبیعی، کشورها و سازماننگرانی

در چنین (. ۲01۷)گیسدورفر،  زایی را نیز به همراه داشته باشدپایدار هستند که علاوه بر حفظ منابع، رشد اقتصادی و اشتغال
استفاده جای آنکه پس از مصرف به ضایعات غیرقابلشوند که بهای طراحی میگونهرویکردی، محصولات و مواد اولیه به

ه حیات را طی کنند، با توجه به این ضرورت، بسیاری از کشورها به دنبال تدوین بتوانند بیشترین چرخ، تبدیل شوند
 (.۲018، 4)کیچر سازی این مدل اقتصادی هستندهایی برای پیادهسیاست
تریلیون دلاری  4.۵موجب افزایش  ۲030تواند تا سال ای میسازی راهبردهای اقتصاد دایرهتحقیقات انجام شده، پیاده براساس

 (.۲0۲0، ۵)مجمع اقتصاد جهانی ناخالص داخلی جهانی شود که نشان از اهمیت این الگو در آینده اقتصاد جهانی دارد تولید

گذاری اولیه و تنظیم مقررات حمایتی، مانع از تحقق های متعددی مانند مقاومت در برابر تغییر، نیاز به سرمایهحال، چالشبااین
محیطی و اقتصادی، نیازمند حرکت های زیستایران نیز با توجه به چالش .شده است کامل این مدل در بسیاری از کشورها

  (.۲016، 6)استاهل بینی سناریوهای ممکن استپژوهانه و پیشای است، اما این گذار نیازمند تحلیل آیندهسوی اقتصاد دایرهبه
هوش مصنوعی، . شوندای شناخته میقتصاد دایرهسازی اعنوان یک عامل کلیدی در تحول و پیادههای دیجیتال بهفناوری

کنند تا فرآیندهای تولید، بازیافت و مدیریت ها کمک میهای ابری به سازمانها و فناوریدادهچین، اینترنت اشیا، کلانبلاک
هوشمند مواد و امکان مدیریت  ،)IoT۹( و اینترنت اشیا )AI8 (هوش مصنوعی(. ۲0۲0، ۷)دلویت زنجیره تأمین را بهینه کنند

های عملیاتی و بهبود کنند که این امر موجب کاهش هزینهسازی تولید و افزایش کارایی انرژی را فراهم میضایعات، بهینه
کند تا الگوهای وکارها کمک میبه کسب 10دادههمچنین، تحلیل کلان (.۲016)بوکن،  شودوکارهای پایدار میسودآوری کسب

های بازاریابی و توسعه محصول را در جهت افزایش پایداری اقتصادی بهینه ی کرده و استراتژیمصرف مشتریان را شناسای
تواند یک ای میهای دیجیتال و اقتصاد دایرهدهند که ترکیب فناوریاین تحولات نشان می(. ۲018، 11)ویتس و همکاران کنند

های دیجیتال گذاری مناسب و زیرساختنیازمند سیاستانقلاب در نحوه تولید، مصرف و بازیافت ایجاد کند، اما همچنان 
 .پیشرفته است

 .(۲01۹، 1۲)صابری بخشدچین شفافیت در زنجیره تأمین را افزایش داده و قابلیت رهگیری کالاها را بهبود میطور مثال، بلاکبه
شده، آوریهای جمعطریق تحلیل دادهتواند مصرف بهینه انرژی و منابع را مدیریت کند و از می از سوی دیگر، اینترنت اشیا

های های اصلی، پذیرش و توسعه فناوریبا این حال، یکی از چالش (.۲018، 13)آنتیکاینن الگوهای مصرفی را بهبود ببخشد
، 14)برسانلی وکارهای سنتی است که ممکن است به دلایل زیرساختی و فرهنگی با موانعی مواجه باشددیجیتال در کسب

۲018.)  
های متعددی در مسیر ای، چالشهای اقتصاد دایرهسازی مدلرغم وجود برخی اقدامات اولیه در جهت پیادهایران، علیدر 

های دولتی، عدم وجود قوانین گذاریهای دیجیتال کافی، ضعف در سیاستنبود زیرساخت. اجرای این تحول وجود دارد

                                                                                                                                                          
1. Geissdoerfer 

۲. Bocken 

3. Ellen MacArthur Foundation 

4. Kirchherr 

۵. World Economic Forum 

6. Stahel 

۷. Deloitte 

8. Artificial Intelligence 

۹. Internet of Things 

10. Big Data Analytics 

11. Wilts 
1۲. Saberi 
13. Antikainen 

14. Bressanelli  
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ی برابر تغییرات سازمانی و فرهنگی از جمله موانعی هستند که توسعهحمایتی برای بازیافت و استفاده مجدد و مقاومت در 
های تولید وکارهای ایرانی هنوز به مدلبسیاری از کسب (.۲0۲0)جعفرزاده و قادری،  انداین مدل اقتصادی را دشوار کرده

شود. همچنین، عدم تلقی می بر و پرریسکها هزینههای دیجیتال برای آنگذاری در فناوریخطی وابسته هستند و سرمایه
های مسئول، نبود آگاهی عمومی در زمینه مصرف پایدار و مشکلات مرتبط با زنجیره تأمین مواد هماهنگی بین سازمان

 (.۲003)ون نوتن،  اندی این مدل اقتصادی در ایران شدهبازیافتی از دیگر عواملی هستند که مانع توسعه

های ای در ایران تحت تأثیر فناوریتلاش شده است تا آینده اقتصاد دایرهنویسی ش سناریودر این پژوهش، با استفاده از رو
های کلیدی را شناسایی تواند پیشرانپژوهی است که میهای آیندهترین روشسناریونویسی یکی از مهم. دیجیتال تحلیل شود

کند تا با بررسی گذاران و مدیران کمک میسیاست این روش به(. ۲006)گودت،  و مسیرهای ممکن برای آینده را ترسیم کند
در این راستا، از تحلیل ماتریس (. ۲00۵، 1دنیون در ها) اتخاذ کنند را ایسناریوهای محتمل، تصمیمات استراتژیک بهینه

سناریوویزارد، های کلیدی استفاده شده و سپس، با کمک الگوریتم برای شناسایی پیشرانمک افزار میکبا نرم تأثیرات متقابل
استفاده از این روش به دلیل قابلیت آن در تحلیل روابط پیچیده بین  (.۲00۵، ۲)بردفیلد اندسناریوهای احتمالی شکل گرفته

)آمر و  شودای در ایران محسوب میمتغیرها و بررسی احتمالات مختلف، رویکردی مناسب برای مطالعه آینده اقتصاد دایره
 (.۲013، 3همکاران

های دیجیتال و تغییرات های دولتی، توسعه فناوریدهد که عواملی مانند تحولات فرهنگی، سیاستیج این مطالعه نشان مینتا
کنند. بر همین اساس، سناریوهای مختلفی از ای در ایران ایفا میگیری آینده اقتصاد دایرهمحیطی نقش مهمی در شکلزیست
توانند به اند که میارائه شده« جهش پایدار دیجیتال»و  «های مقطعینوآوری»، «تگیرکود و وابس» ،«گذار سبز هوشمند»جمله 

گذار سبز »سوی کند که برای حرکت بهگذاران در تدوین راهبردهای مناسب کمک کنند. این تحقیق پیشنهاد میسیاست
 الگوهای مصرفی جامعه مورد توجه های دیجیتال، و تغییرتهای حمایتی دولت، توسعه زیرساخ، لازم است سیاست«هوشمند

 (. ۲0۲1)بوکن و شورت،  قرار گیرد
های دیجیتال ای و فناوریدر ایران، با وجود منابع بالقوه فراوان، اقدامات پژوهشی و اجرایی محدودی در حوزه اقتصاد دایره

مچنین ضعف در پیوند های موفق جهانی و هشده، عدم آگاهی کافی از مدلانجام شده است. فقدان چارچوب بومی
شده و  تواند با ارائه الگویی بومیوزه است. این پژوهش میحهای مهم این گذاری با ابزارهای دیجیتال، از چالشسیاست

کننده، ارتقای فرهنگ بازچرخانی منابع، و افزایش مزیت رقابتی های پایدار، تغییر نگرش مصرفعملیاتی، به توسعه سیاست
ای ، پژوهش حاضر با با توجه به مرور مطالعات انجام گرفته در رویکرد بازاریابی اقتصاد دایره .دنصنایع کشور کمک ک

های دیجیتال چگونه ای  با اتکا به فناوریباشد، آینده بازاریابی اقتصاد دایرهموضوع و سوال اصلی پژوهش بدین صورت می
  است؟

اقتصادی، رویکردهای جدیدی را برای مدیریت منابع و تولید پایدار  محیطی وهای زیستهای اخیر، افزایش بحراندر دهه
این مفهوم که (. ۲01۷)گیسدورفر و همکاران،  شودای محسوب میها اقتصاد دایرهترین آنمطرح کرده است که یکی از مهم

ه مجدد از محصولات سازی مصرف منابع، کاهش ضایعات و استفاددر برابر اقتصاد خطی سنتی مطرح شده است، بر بهینه
عنوان یک مدل پایدار برای مدیریت منابع و کاهش ضایعات مطرح شده است. این ای بهاقتصاد دایره(. ۲016)بوکن،  تأکید دارد

، به دنبال بازیافت، استفاده مجدد و طراحی پایدار است و در نهایت «دورریز-تولید-برداشت»مفهوم، برخلاف الگوی سنتی 
با افزایش  (.۲0۲1)الن مک آرتور،  شودهای اقتصادی میمحیطی فعالیتمنابع و کاهش اثرات زیست موجب کاهش اتلاف

های اقتصادی المللی به دنبال توسعه مدلهای بینها درباره تغییرات اقلیمی و کاهش منابع طبیعی، کشورها و سازماننگرانی
در چنین (. ۲01۷)گیسدورفر،  زایی را نیز به همراه داشته باشدغالپایدار هستند که علاوه بر حفظ منابع، رشد اقتصادی و اشت

استفاده جای آنکه پس از مصرف به ضایعات غیرقابلشوند که بهای طراحی میگونهرویکردی، محصولات و مواد اولیه به
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ا به دنبال تدوین بتوانند بیشترین چرخه حیات را طی کنند، با توجه به این ضرورت، بسیاری از کشوره، تبدیل شوند
 (.۲018)کیچر،  سازی این مدل اقتصادی هستندهایی برای پیادهسیاست
تریلیون دلاری  4.۵موجب افزایش  ۲030تواند تا سال ای میسازی راهبردهای اقتصاد دایرهتحقیقات انجام شده، پیاده براساس

 (.۲0۲0)مجمع اقتصاد جهانی،  ه اقتصاد جهانی داردتولید ناخالص داخلی جهانی شود که نشان از اهمیت این الگو در آیند

گذاری اولیه و تنظیم مقررات حمایتی، مانع از تحقق های متعددی مانند مقاومت در برابر تغییر، نیاز به سرمایهحال، چالشبااین
دی، نیازمند حرکت محیطی و اقتصاهای زیستایران نیز با توجه به چالش .کامل این مدل در بسیاری از کشورها شده است

  (.۲016)استاهل،  بینی سناریوهای ممکن استپژوهانه و پیشار نیازمند تحلیل آیندهای است، اما این گذسوی اقتصاد دایرهبه
هوش مصنوعی، . شوندای شناخته میسازی اقتصاد دایرهحول و پیادهعنوان یک عامل کلیدی در تهای دیجیتال بهفناوری

کنند تا فرآیندهای تولید، بازیافت و مدیریت ها کمک میهای ابری به سازمانها و فناوریدادهت اشیا، کلانچین، اینترنبلاک
امکان مدیریت هوشمند مواد و ضایعات،  ،و اینترنت اشیا هوش مصنوعی(. ۲0۲0)دلویت،  زنجیره تأمین را بهینه کنند

های عملیاتی و بهبود سودآوری کنند که این امر موجب کاهش هزینهسازی تولید و افزایش کارایی انرژی را فراهم میبهینه
کند تا الگوهای مصرف وکارها کمک میبه کسب دادههمچنین، تحلیل کلان (.۲016)بوکن،  شودوکارهای پایدار میکسب

 صادی بهینه کنندو توسعه محصول را در جهت افزایش پایداری اقت های بازاریابیمشتریان را شناسایی کرده و استراتژی
تواند یک انقلاب ای میهای دیجیتال و اقتصاد دایرهدهند که ترکیب فناوریاین تحولات نشان می(. ۲018)ویتس و همکاران، 

های دیجیتال پیشرفته گذاری مناسب و زیرساختدر نحوه تولید، مصرف و بازیافت ایجاد کند، اما همچنان نیازمند سیاست
 .است

 (۲01۹)صابری،  بخشدچین شفافیت در زنجیره تأمین را افزایش داده و قابلیت رهگیری کالاها را بهبود میلاکطور مثال، ببه
شده، آوریهای جمعتواند مصرف بهینه انرژی و منابع را مدیریت کند و از طریق تحلیل دادهمی از سوی دیگر، اینترنت اشیا.

های های اصلی، پذیرش و توسعه فناوریبا این حال، یکی از چالش (.۲018)آنتیکاینن،  الگوهای مصرفی را بهبود ببخشد
  (.۲018)برسانلی،  ست که ممکن است به دلایل زیرساختی و فرهنگی با موانعی مواجه باشداوکارهای سنتی دیجیتال در کسب

های متعددی در مسیر ای، چالشهای اقتصاد دایرهسازی مدلرغم وجود برخی اقدامات اولیه در جهت پیادهدر ایران، علی
های دولتی، عدم وجود قوانین گذاریهای دیجیتال کافی، ضعف در سیاستنبود زیرساخت. اجرای این تحول وجود دارد

ی حمایتی برای بازیافت و استفاده مجدد و مقاومت در برابر تغییرات سازمانی و فرهنگی از جمله موانعی هستند که توسعه
های تولید وکارهای ایرانی هنوز به مدلبسیاری از کسب (.۲0۲0، 1)جعفرزاده و قادری اندرا دشوار کرده این مدل اقتصادی

شود. همچنین، عدم بر و پرریسک تلقی میها هزینههای دیجیتال برای آنگذاری در فناوریخطی وابسته هستند و سرمایه
مینه مصرف پایدار و مشکلات مرتبط با زنجیره تأمین مواد های مسئول، نبود آگاهی عمومی در زهماهنگی بین سازمان

 (.۲003، ۲)ون نوتن اندی این مدل اقتصادی در ایران شدهبازیافتی از دیگر عواملی هستند که مانع توسعه

های یای در ایران تحت تأثیر فناورتلاش شده است تا آینده اقتصاد دایرهنویسی در این پژوهش، با استفاده از روش سناریو
های کلیدی را شناسایی تواند پیشرانپژوهی است که میهای آیندهترین روشسناریونویسی یکی از مهم. دیجیتال تحلیل شود

کند تا با بررسی گذاران و مدیران کمک میاین روش به سیاست(. ۲006، 3)گودت و مسیرهای ممکن برای آینده را ترسیم کند
در این راستا، از تحلیل ماتریس تأثیرات (. ۲00۵، دنیون در ها) اتخاذ کنند را ایاتژیک بهینهسناریوهای محتمل، تصمیمات استر

های کلیدی استفاده شده و سپس، با کمک الگوریتم سناریوویزارد، برای شناسایی پیشرانمک افزار میکبا نرم متقابل
ن روش به دلیل قابلیت آن در تحلیل روابط پیچیده بین استفاده از ای (.۲00۵)بردفیلد،  اندسناریوهای احتمالی شکل گرفته

)آمر و  شودای در ایران محسوب میمتغیرها و بررسی احتمالات مختلف، رویکردی مناسب برای مطالعه آینده اقتصاد دایره
 (.۲013همکاران، 
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های دیجیتال و تغییرات ه فناوریهای دولتی، توسعدهد که عواملی مانند تحولات فرهنگی، سیاستنتایج این مطالعه نشان می
کنند. بر همین اساس، سناریوهای مختلفی از ای در ایران ایفا میگیری آینده اقتصاد دایرهمحیطی نقش مهمی در شکلزیست
توانند به اند که میارائه شده« جهش پایدار دیجیتال»و  «های مقطعینوآوری»، «رکود و وابستگی» ،«گذار سبز هوشمند»جمله 

گذار سبز »سوی کند که برای حرکت بهگذاران در تدوین راهبردهای مناسب کمک کنند. این تحقیق پیشنهاد میسیاست
های دیجیتال، و تغییر الگوهای مصرفی جامعه مورد توجه های حمایتی دولت، توسعه زیرساخت، لازم است سیاست«هوشمند

 (. ۲0۲1، 1)بوکن و شورت قرار گیرد
های دیجیتال ای و فناوریجود منابع بالقوه فراوان، اقدامات پژوهشی و اجرایی محدودی در حوزه اقتصاد دایرهدر ایران، با و

های موفق جهانی و همچنین ضعف در پیوند شده، عدم آگاهی کافی از مدلانجام شده است. فقدان چارچوب بومی
شده و  ومیتواند با ارائه الگویی باست. این پژوهش میهای مهم این حوزه گذاری با ابزارهای دیجیتال، از چالشسیاست

کننده، ارتقای فرهنگ بازچرخانی منابع، و افزایش مزیت رقابتی های پایدار، تغییر نگرش مصرفعملیاتی، به توسعه سیاست
ژوهش پسوال اصلی  ،ایبا توجه به مرور مطالعات انجام گرفته در رویکرد بازاریابی اقتصاد دایره .دصنایع کشور کمک کن

 های دیجیتال چگونه است؟ای  با اتکا به فناوریآینده بازاریابی اقتصاد دایره که باشدبدین صورت می
 

 نظری و پیشینه پژوهش. مبانی 2

ارآفرینانه است. در های دیجیتال و بازاریابی کای و پیوند آن با فناوریی اقتصاد دایرهچارچوب نظری این پژوهش بر پایه
بازاریابی  و محیطی، تغییرات فرهنگی و نگرشیاین راستا، مفاهیمی مانند نوآوری در محصول، توسعه پایدار، تغییرات زیست

 شوند. های کلیدی در نظر گرفته میعنوان مؤلفهبه ،کارآفرینانه
از اصول کاهش،  «دفع-مصرف-تولید»جای مدل سنتی هیک الگوی اقتصادی پایدار است که ب ایاقتصاد دایره .ایاقتصاد دایره

)الن مک  کنداستفاده مجدد، بازیافت و طراحی پایدار برای به حداقل رساندن ضایعات و افزایش کارایی منابع استفاده می
تشویق این مدل اقتصادی با جایگزینی مواد خام اولیه با مواد بازیافتی، افزایش طول عمر محصولات و  (.۲0۲1آرتور، 
(. ۲01۷)گیسدورفر،  زیست و توسعه پایدار استکنندگان به استفاده مجدد از کالاها، به دنبال کاهش فشار بر محیطمصرف

حفظ و افزایش ارزش منابع و مواد از طریق بازیافت و استفاده ( شامل ۲018) چریاز دیدگاه کای سه اصل کلیدی اقتصاد دایره
تغییر در الگوهای مصرف و تولید ، های تولید برای کاهش ضایعات و انتشار کربنن چرخهشدطراحی پایدار و بسته، مجدد

هایی برای گذار به اقتصاد سازی سیاستکشورهایی مانند هلند و آلمان در حال پیاده. برای استفاده مؤثر از منابع موجود
ای ترین عوامل در اقتصاد دایرهر محصول، یکی از مهمنوآوری د(. ۲0۲0، ۲)کمیسیون اروپا هستند ۲0۵0ای تا سال کاملاً دایره

زیست، طراحی ماژولار، افزایش طول عمر محصولات ی محصولات سازگار با محیطشود. این مفهوم به توسعهمحسوب می
 :ازعبارتند ایهای کلیدی در حوزه اقتصاد دایرهبرخی از نوآوری(. ۲016)بوکن،  و استفاده از مواد قابل بازیافت اشاره دارد

 (. ۲0۲1)الن مک آرتور،  ی مجدد را داشته باشندایجاد محصولاتی که قابلیت تعمیر، بازیافت و استفاده ،طراحی پایدار
ای است. تغییر الگوهای مصرف و پذیرش محصولات کنندگان، عامل کلیدی در موفقیت اقتصاد دایرهفرهنگ و نگرش مصرف

تشویق رفتارهای پایدار (. ۲016، 3)هابسون و لینچ ها و سبک زندگی مردم استتحول در ارزشای، نیازمند بازیافتی یا اجاره
سازی عمومی، نظیر ترغیب به خرید محصولات بازیافتی، کاهش مصرف پلاستیک، و های آگاهها و برنامهاز طریق سیاست

کارگیری ها با بهدولت ،ای استبه اقتصاد دایره زیست، از راهبردهای کلیدی گذاراستفاده از مواد جایگزین سازگار با محیط
توانند محیطی میتدوین استانداردهای زیست و های مالیاتی، ارائه یارانه برای تولیدکنندگان سبزابزارهایی همچون مشوق

پذیر و زیافتعمر بالا، بافرهنگ مصرف پایدار را در جامعه نهادینه کنند و زنجیره تأمین را به سمت طراحی محصولات طول
   (.۲01۷)گیسدوفر،  مصرف سوق دهندکم
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زیست و عدالت اجتماعی ای است که بر رشد اقتصادی، حفاظت از محیطترین اهداف اقتصاد دایرهتوسعه پایدار یکی از مهم
د، کاهش انتشار هایی مانند مدیریت پسمانای از طریق سیاستاین مفهوم در اقتصاد دایره (.۲01۵، 1)سازمان ملل تأکید دارد

محیطی، از جمله های زیستبحران(. ۲01۷)گیسدورفر،  شودهای تجدیدپذیر عملیاتی میای و استفاده از انرژیگازهای گلخانه
این  (.۲00۹، ۲)راکستروم ای دارنددر توسعه اقتصاد دایره ی تاثیرگذارگرمایش زمین، آلودگی هوا و کمبود منابع طبیعی، نقش

عوامل . محیطی باشندهایی برای کاهش اثرات منفی زیستحلها به دنبال راهوکارها و دولتاند که کسبدهتغییرات باعث ش
ضرورت بازیافت ، های الکترونیکیافزایش زباله: ازعبارتند ای تأثیر دارندمحیطی که بر اقتصاد دایرهزیست تکلیدی در تغییرا

 (. ۲01۷، 3ه)بالد و استفاده مجدد از تجهیزات الکترونیکی

بازار و رضایتمندی با تمرکز  های خواستهدر رویکرد بازاریابی هدف، شناخت نیازها و . ایبازاریابی اقتصاد دایرهرویکرد 
. رویکرد بازاریابی شودمی، در این رویکرد بر چگونگی غلبه بر مشتری توجه باشدمیهای مورد نظر آن بر مشتری و ارزش

سهم بازار و ارتقای فروش و مدیریت بازار است  براساسدر فضای رقابتی صنعت وکارها کسبت نشان دهنده میزان موفقی
در این میان، رویکردهای نوینی مانند بازاریابی اخلاقی، بازاریابی سبز و بازاریابی اجتماعی، (. ۲0۲۲، 4)الگاساوانه و همکاران

مدرن که ویژه در بازارهای پسااند. این رویکردها، بهویت کردهپذیری اجتماعی را تقپیوند میان اهداف اقتصادی و مسئولیت
بازاریابی نوین به  (.۲00۵، ۵)پتی و کران کننداند، مزیت رقابتی پایدار ایجاد میتر شدهها و باورهای فردی پررنگارزش

و تعامل چندکاناله، به خلق  یزسایشخصکه با بهره گیری از تحلیل داده،  شودمیفرآیندهای پویا و مبتنی بر فناوری گفته 
 تالیجید طیدر مح انیمشتر یاصالت و توانمندساز ،یداریها بر پاآن یو تمرکز اصل پردازندیم انیمشترک ارزش با مشتر

ای است. این مفهوم بازاریابی پایدار یکی از ارکان اصلی گذار به اقتصاد دایره(. رویکرد ۲0۲4)کومار و پترسن،  است رییپرتغ
را کاهش داده و رفتار  زیستمحیطهایی اشاره دارد که علاوه بر افزایش فروش و سودآوری، اثر منفی بر استراتژیبه 

 (.۲0۲1، 6)کاتلر و آرمسترانگکنندکنندگان را به سمت مصرف پایدار هدایت میمصرف

 ،کنندای ایفا میسعه اقتصاد دایرهتحولات دیجیتال نقش مهمی در تو. ایهای دیجیتال و نقش آن در اقتصاد دایرهفناوری
دهد. نشان می افزارافزار و نرمسختهارا با استفاده از انواع ، ابزارها، خدمات و برنامهفناوریفناوری دیجیتال طیف وسیعی از 

ها، اوریآفرینی است. در بستر این فنهای دیجیتال، تسهیل فرآیندهای نوآوری و ارزشترین کارکردهای فناوریمهم یکی از
اند. همچنین های هوشمند پدید آمدهو بازارگاه ۷های دیجیتال، خدمات مبتنی بر اشتراکوکار جدیدی مانند پلتفرمهای کسبمدل

دست یابند و مزیت رقابتی خود را بازتعریف « تحول دیجیتال»اند به ها توانستهگیری از این فناوریصنایع سنتی نیز با بهره
که شامل  شودیگفته م ییهارساختیها و زبه مجموعه در حال تکامل ابزارها، پلتفرم تالیجید یهایفناور (.۲0۲0، کیچر) کنند

و انتشار داده را فراهم  یسازرهیپردازش، ذخ جاد،یهستند و امکان ا چینبلاکو  ایاش نترنتیا ،یابر انشیرا ،یهوش مصنوع
ها این فناوری (.8،۲0۲۵)وانگ و ژانگ را متحول سازند یاتیعمل یندهایآو فر یوکار، تجربه مشترکسب یهاتا مدل کنندیم

وکارها و شوند که هم برای کسبهای عملیاتی و ایجاد شفافیت در زنجیره تأمین میوری، کاهش هزینهموجب افزایش بهره
 کنندگان ارزشمند است. هم برای مصرف
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های دیجیتال است که ای  و فناوریانگر ارتباط مستقیم و تاثیرگذار رویکرد بازاریابی اقتصاد دایره، بی1رابطه نظری شکل 
 بعدیداده و چاپ سهچین، کلانهایی مانند اینترنت اشیاء، بلاکفناوریکند، افزایی و اثرگذاری بین سه مولفه را ترسیم میهم

و تسهیل فرآیند بازیافت،  در زنجیره تأمین، دیریتهگیری مواد اولیه و مر سازی مصرف منابع و انرژی،بهینهباعث بهبود و 
های دیجیتال با ایجاد امکان تحلیل رفتاری فناوری(. ۲0۲۵)وانگ و ژانگ،  شوندگذاری و طراحی مدولار محصولات میاشتراک

تعامل با مشتریان در اقتصاد  مسیرهای جدیدی برای 1ایهای چندرسانهسازی محتوا و استفاده از کانالمشتری، شخصی
جای فروش، و اصولی چون بازیافت، طراحی طول عمر بالا، اجاره به(. ۲0۲4، ۲)کومار و پترسن کنندای فراهم میدایره

پذیری اجتماعی مسئولیت کننده سبز،رفتار مصرف محیطی، باعث خلق یک دیدگاه جدید بازاریابی با تمرکز برهای زیستارزش
ای نیازمند بازتعریف رویکرد اقتصاد دایره(. ۲0۲۲، 3)گیسلینی و همکاران شودزیست میش تأثیرات منفی بر محیطو کاه برند

خلق ارزش نوین برای مشتری بین سه مولفه، سبب تعامل  .بازاریابی است تا بتواند در ذهن مشتری ارزشی متفاوت خلق کند
ارتقای جایگاه برند از منظر اخلاقی و اجتماعی و  افزایش وفاداری مشتریان ،مشتریبهبود تجربه  منجر بهشود که می و جامعه

 د.شومی

 
 پژوهش هپیشین

های دیجیتال، بازاریابی ای با نگاه به فناوریپیشینه تحقیق به بررسی مطالعات و تحقیقات قبلی در زمینه اقتصاد دایره
پیشینه اولین تحقیقات . کندمیهای موجود در این تحقیقات اشاره فپرداخته و به شناسایی شکا هاکارآفرینانه و تحلیل پیشران

 مقاله با 4گردد. پیشگامان این مفهوم، باربارا وارد و کنت بولدینگدر انگلستان بر می 1۹66به سال  ای دایرهدر حوزه اقتصاد 
اتحادیه اروپا ضرورت مفهوم اقتصاد  پرداختند. ای دایرهی مفهوم اقتصاد معرفبه  «ندهیآ در نیزم ییفضا نهیسفاقتصاد »

برای اثربخشی بهینه  ای دایرهجز گذار از اقتصاد خطی به سوی اقتصاد ه : که جهان راهی بکندمیرا این گونه بیان  ای دایره
 ای دایره و هبست ستمیس کی نیکه زم کندبیان می، شودمیمفهوم در نظر گرفته  نیگذار اانیبنکه  نگیبولد واقع درمنابع ندارد. 

   .باشند داشتهباهم  یستیهمز تعادل دیبازیستمحیط و اقتصاد که گیردمی جهینت و است محدود جذب تیظرف با
توسط  است که  برای توسعه پایدار ۵طراحی احیا کننده نظریه 1۹۹4، در سال ای دایره اقتصاد هاینظریه نیمهمتر جمله از

از  .ارائه شد (۲00۲)8، تحت عنوان نوآوری با الهام از طبیعت، توسط بنیوس۷ید زیستیتقل نظریه، بیان شد. 6لیل و کلارک
عنوان یک نظریه اساسی در طراحی معرفی شده است، به ۲00۲دانو و برانگارت در سال که توسط مک« گهواره تا گهواره»

ای طراحی شوند گونهدهای تولیدی باید بهاین نظریه بر این اصل استوار است که محصولات و فرآین ،شودپایدار شناخته می
چارچوبی « از گهواره تا گهواره»به این ترتیب  ،که مواد و منابع پس از پایان چرخه استفاده، دوباره به چرخه تولید بازگردند

 شکل رییتغ ،دانو مک هدف .دهدها ارائه میجامع برای دستیابی به توسعه پایدار و مدیریت بهینه منابع در طول تمامی دوره
 ،۹برانگارت کایما و دانو مک امیلیو) باشدمی یطراح از استفاده با هوشمند یها ستمیاکوس به یانسان مخرب عیصنا دادن

انجام شد آنها با تمرکز بر عملیاتی سازی  ۲008در سال  10تحقیق دیگری که توسط گنگ و دوبرستایندر همچنین  (.۲00۲
  تحقق جریان حلقه بسته مواد در کل سیستم توصیف کردند.را  ایدایرهاین مفهوم، اقتصاد 

که بازارهای  ندداشترا ارائه کرده و بیان « در یک اقتصاد نو ظهور ای دایرهرویکرد اقتصاد »، رساله ۲0۲۲، 11تانگپلو و همکاران
یک  چونعملیات بازارهای تازه بنابراین  کند.میتازه نقش مهمی در زندگی روزمره در اقتصادهای نوظهور مانند تایلند ایفا 

. شودمیکه در آن مواد و ضایعات به طور موثر در سیستم اقتصادی استفاده ن شودمیوکار خطی در نظر گرفته مدل کسب
ای و رقابت در ای: نقش ارتقای نهادی بر مصرف دایرهتوسعه پایدار و اقتصاد دایره»رساله (، در ۲0۲0)1۲آلونسو و همکاران
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۲. Kumar & Petersen 

3. Ghisellini 
4. Ward B & Boulding K 
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6. Lyle & Clark 

۷. Biomimicry 

8. Benyus 
9. Mcdonough W & Braungart B 

10. Geng Y & Doberstein B 

11. Thongplew 

12. Alonso 



 58------------------------------- و همکاران زادهموسوی / در ایران لهای دیجیتافناوری با اتکّا بهای اقتصاد دایرهرویکرد بازاریابی  ۀرسیم آیندت

یک چالش واقعی برای دستیابی  ای دایرهگذار از اقتصاد خطی به اقتصاد  اند کهبیان کرده «ویکرد مشارکت چندجانبهبازار با ر
  مدت است.به پایداری بلند

استفاده از چارچوب های طراحی ای: دایرهرویکردهای بازاریابی برای یک اقتصاد » ، مقاله۲018در سال  1همکارانچمبرلین و 
زیست محیطحلی برای افزایش تخریب راه مثابهبه  ایدایرهاقتصاد را تدوین کردند. در این پژوهش  «کاتبات آنلاینبرای تفسیر م

 «رویکرد ارزش بازارای: دایرهاندازه گیری کارایی منابع بازیافت و اقتصاد »در  (،۲01۷) ۲مایو و همکارانمطرح شده است. 
 ای دایرهیابی عملکرد بازیگران در زنجیره تامین از نظر کارایی منابع و اقتصاد برای ارزرا یک شاخص مبتنی بر ارزش جدید 

بار محیطی نسبت به ارزش خروجی  براساسیافته تا کنون کارایی منابع را  های توسعه. بسیاری از روشکنندمیپیشنهاد 
منابع در داخل اقتصاد زمانی است که محصولات ، نگه داشتن ای دایرهکنند. با این حال، نکته کلیدی اقتصاد گیری میاندازه

 دیگر وظایف خود را انجام نمی دهند تا بتوان دوباره از مواد استفاده کرد و بنابراین ارزش بیشتری تولید کرد.
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 پژوهش شناسی. روش3
بندی دستهه شده و با استفاده از روش تحلیل محتوا، رویکردهای اصلی موجود در تعاریف شناسایی و ئبا توجه به تعاریف ارا

دست  ای دایرهی اقتصاد هامولفهها و اسبی از شاخصمناسبی از آنها ارائه شد. در این پژوهش برای آنکه به نگاه واضح و من
استقاده شده از متون، کتب و مقالات استفاده شده است. نگاه این پژوهش، شناسایی  هایتحلیلپیدا کنیم، از تعاریف و 

بتوانند تحلیل که صنایع است  ، برای اینهامولفهو  هاشاخصو ارزیابی اولویت های ای دایرهی اقتصاد هامولفهها و شاخص
 داشته باشند.  ای دایرهمناسبی را در اقدامات چرخه تولیدی اقتصاد 

 

 تحلیل اثرات متقابلروش 
 یبندو دسته لیتحلبرگرفته شده از یک واژه فرانسوی به معنی  1مکمیکافزار روش تحلیل اثرات متقابل با استفاده از نرم

برای شناسایی  تحلیل اثرات متقابل متغیرهابا  مکمیک تحلیل سیستماتیک روشد. باشمی هامتقابل آن راتیتاث براساس رهایمتغ
است که  یساختار لیروش تحل کمک ی. میکشودبینی روندها استفاده میتحلیل روابط متغیرها و پیش، عوامل کلیدی سناریو

 ی. هدف اصلشودیاستفاده م دهیچیپ ستمیس کیو عناصر مختلف در  رهایمتغ نیروابط ب یابیو ارز ییبه منظور شناسا
 یریگمیمداخله و تصم یبرا کیو استراتژ یدیاست تا نقاط کل ستمیعناصر س نیمتقابل ب راتیو تاث هایوابستگ لی، تحلمکمیک

پژوهی و تحلیل سناریو است که به شناسایی متغیرهای کلیدی یک سیستم و ابزاری در آینده مکمیکروش  شوند. ییشناسا
های این روش در پژوهش (.۲013)آمر و همکاران،  کندمیزان تأثیرگذاری و وابستگی کمک می براساسها دی آنبنطبقه

)گودت و  شودی و فناورانه برای بررسی تأثیرات متقابل بین عوامل مختلف استفاده میزیستمحیطاقتصادی، اجتماعی، 
  (.۲011همکاران، 

شییود که میزان تاثیر متقابل بین دو  انجام می ۲طیف جدول  براسییاسا )عناصییر( در این تکنیک بررسییی تاثیرگذاری معیاره
  ندهیدر آ رهایمتغ ریبر سیییا یرگذاریتأث یبرا ریمتغ کی تیقابل ای لیپتانسییی یبه معنا ۲بالقوه ریتأثکند. معیار را بررسیییی می

ست، حت  ضر تأث  یا ستق  ریاگر در حال حا شد. ا    یمیم شته با شان  نیندا ست که   دهندهمفهوم ن ست در    ریمتغ کیآن ا ممکن ا
که ممکن  شود یاستفاده م  ییرهایمتغ ییشناسا   یبالقوه برا ریتأث .کند فایا ینقش مهم ستم، یدر س  راتییبا تغ ایخاص  طیشرا 

 نداشته باشند. یانقش برجسته یفعل تیاگر در وضع یکنند، حت دایپ یشتریب تیخاص اهم طیاست در شرا
 مکروش میکطیف پاسخگویی . 2 جدول

 نمونه پاسخ توضیحات میزان تاثیر متقابل

 "تأثیری ندارد Bبر  A" هیچ تأثیری ندارد 0

 "دارد Bتأثیر ضعیفی بر  A" تأثیر ضعیف 1

 "دارد Bتأثیر متوسطی بر  A" تأثیر متوسط ۲

 "دارد Bتأثیر قوی بر  A" تأثیر قوی 3

P ( تأثیر بالقوهPotential) "A بر  ایتأثیر بالقوهB دارد" 
 

 اثرات متقابلساختار تحلیل 
را نشیییان  رهایمتغ نیاثر متقابل روابط ب لیمدل تحل یخروجشیییود که مک انجام میافزار میک تحلیل این روش توسیییط نرم 

آسیییان  لی تحل ،را دارا بوده و با امکانات خود    ژهیو یروابط به اشیییکال و نمودارها    لی تبد  تی مک قابل  افزار میک نرم. دهد یم
  یکیاند: نوعافزار دونرم یخروج یها و نمودارهاماتریس یسییازد. به طور کلیم ریرا امکان پذ سییتمیروابط و سییاختار سیی 

مرتبط با  یو نمودارها 4روابط غیرمسییتقیم متغیرها سیماتر یگریمربوطه و د یو نمودارها 3متغیرها میاثرات مسییتق سیماتر
القوه مستقیم بین   ب ماتریس ،افزارمشخص شده باشد، نرم    زین رهایمتغ نیبالقوه بروابط  هیاولماتریس که در  یدر صورت  .آن

                                                                                                                                                          
1. Matrice d'Impacts Croisés-Multiplication 

Appliquée à un Classement (Impact Matrix 

Cross-Reference Multiplication Applied to 
Classification) 

۲. Potential 
3. Matrix of Direct Influences (MDI) 

4. Matrix of Indirect Influences (MII) 
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قدم   نیدر نخسییت جینتا لیتحل جهت .دهدیم قرار اریدر اخت زیرا نا رهیمتغ نیب ۲میمسییتقریماتریس روابط بالقوه غ و 1متغیرها
ساده م  کیبا  شک  سیدر ماتر یهای ارتباطگروه با در نظر گرفتن تعداد رهایمتغ ریکه تاث افتیدر توانیروش  قابل  ،شده  لیت

ست. متغ    ستق  رهایاز متغ یکه بر تعداد محدود یریسنجش ا س  زین یاندک یرگذاریدارد، تاث میاثر م  نیبه ا .دارد ستم یدر کل 
 نیابنابر  .نمود یبررسییی سیتوان با در نظر گرفتن سیییتون مربوط در ماتر  یم زیرا ن ریمتغ کی  میتاثیرپذیری مسیییتق   بی ترت

  یریپذریهر سییتون نشییان دهنده تاث  یمربوطه و مجموع عددها ریمتغ یرگذاریهر سییطر، نشییان دهنده تاث  یمجموع عددها
  کی  ای  ینمودار مفهوم کی آنها در   شیتوان با نما  یآنها را م  رنده یدر برگ طیپس کلیه متغیرها و مح   .مربوطه اسیییت  ریمتغ

ها تأثیر بیشتری بر آینده دارند   ها و زیرشاخص کدام شاخص و اینکه  داد شینما ی(ریپذریتاث -محور مختصات )تاثیرگذاری  
سناریو  کند محرککمک می . این روشگذارندو چگونه بر یکدیگر اثر می سایی    بهتر های کلیدی  شکل   شوند. شنا انواع  ۲در 

 شده اند. داده در مختصات نشان رهایمتغ

 
 مکمیکحور مختصات چهارگانه م یها تیموقع رینقشه و تفس. 2شکل 

در   و کنندیعمل م ریپذریتأث اریو بسیی رگذاریتأث اریتعلق دارد که به صییورت بسیی یدو وجه ای یراهبرد یرهایبه متغ 1 هیناح
شرق     شمال  سمت  ستکار  . این متغیرهارندیگینمودار قرار م یق ستند و هم بر پو  یهم قابل د   مست یس  رییو تغ ییایو کنترل ه

نام برده   اعتماد از آنها یرهایعنوان متغاز منابع به ی. در برخدهندیم لیرا تشک  یداریناپا یهاشاخص  یعنی ،گذارندیم ریتأث
ست. متغ      لیتبد تیظرف رایز ،شوند یم دهینام« سک یر» یرهایمتغ رند،یگیقرار م هیناح نیا یخط قطر یکه بالا ییرهایشده ا

به   عیرسیی یلیرا خ راتیین تغیا زیو آنها ن گذارندیبر آنها اثر م راتییبه سییرعت تغ یعنیرا دارند.  یدیکل گرانیشییدن به باز
 دهینام« هدف» یرهایمتغ گیرندمیقرار  هیناح نیا یخط قطر ریکه ز ییرهایمتغ .کنندیمنتقل م 4 هیوابسییته در ناح یرهایمتغ

ست کار  گر،ی. به عبارت دگذارندیم شیرا به نما ستم یس  جیو نتا شوند یم در   را یتکامل راتییتغ ستم یس  رهایتغم نیا یبا د
ند، یقابل کنترل ن   یدارند، ول  ییبالا  ریکه تأث   ییرها یمتغ فیتوصییی نیبا ا  .فت خواهد گر  شیپ   یراهبرد ریمتغ توانینم سیییت

سوب کرد چرا  س    تیکه هم قابل مح سط  س  یتیریمد ستم یکنترل تو ر  دارند. د یقابل قبول یرگذاریتأث ستم یرا دارند و هم بر 
سمت انتها  3 هیناح یچه از انتها واقع هر صات نزد    1 هیناح یبه    دنبو یو راهبرد تیاهم زانیبر م میشو یم کتریشبکه مخت

 .شودیافزوده م ریمتغ
و   رگذاریتأث شیتر یببوده و  هامؤلفهترین بحرانی شیوند یداده م شینمودار نما یدر قسیمت شیمال غرب  که  ۲متغیرهای ناحیه 

 ،رها یمتغین اهسیییتند.  در این ناحیه    قرار گرفته  یرها یدر متغ رییبه ندرت قادر به تغ     ریزانرنامه  ب. هسیییتند  ریپذ ریکمتر تأث 
 .شوندیمحسوب م یورود یرهایمتغ

                                                                                                                                                          
1. Matrix of Potential Direct Influences 
(MPDI) 

2. Matrix of the Potential Indirect 
Influences (MPII) 
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در  آنها .محسوب شوند یراهبرد یرهایتوانند متغیدارند و نم ینییپا اریبستاثیرپذیری و  یرگذاریتأث 3 یۀناح یرهایمتغ
 ستمیس یرهایمتغ ریاز سا رهایمتغ نیا .شوندیم دهیمستقل و مستثنا نام یرهایو متغ رندیگیم نمودار قرار غربیقسمت جنوب 

بندی دستهتوان یم ریقسمت سه نوع متغ نیدارند. در ا ستمیبا س یکم اریاثر هم ندارند و ارتباط بس ابر آنه رند،یپذینم ریتأث
 یرهایغمت. ندارند ستمیس یکنون راتییو تغ ییایبه پو ید و ارتباطمبدأ مختصات قرار دارن یکیگسسته در نزد یرهایمتغ، کرد

رار دارند و ق یخط قطر یبالا ،رگذارندیباشند، تأث ریپذریاز آنکه تأث شتریکاملاً مستقل هستند ب نکهیبا وجود ا هیثانو یاهرم
ند و مرکز ثقل قرار دار یکیو نزد یخط قطر ریز یمیتنظ یرهایمتغ سنجش قابل استفاده هستند. ای اریمع یهاعنوان نقطهبه
به  زین 4 هیناح یرهایمتغ .رندیقرار بگ لیمورد تحل هیثانو سکیر یرهایو متغ فیضع یهااهرم ثانویه هدف نوانعتوانند بهیم
 . بنابراین:شوندیم جهینت رهایمتغ ریاز سا شتریندارند و ب یراهبرد تیخاص رهایمتغ ریبه سا دیشد یوابستگ لیدل

اخص ش د،یمدل اشتغال جد یطراح(، C11ی )انرژ یداریپا(، C7ی )و بهبود رفاه اجتماع یفرهنگ یالگوها: رهای تاثیرگذارمتغی

( C18ی )رقابت تیمز(، C14) کیستماتیتفکر س یراهکارها(، C13ی )و نوآور تیرقابت، خلاق شیافزا(، C12) به بازار کردیرو
 ر کم هستند.دارای تاثیرگذاری بالا و تاثیرپذیری بسیا

ارد که (، دارای تاثیرگذاری و تاثیرپذیری کم هستند که ارتباط کمی با سیستم دC1یی )آب و هوا راتییتغ: متغیرهای مستقل
 به متغیر گسسته معروف است.

از زدیکتر ( در اثرات غیرمستقیم به محور جدا کننده عمودی ن(C5 شرایط زندگی سازیبهینه: معیار متغیرهای تنظیم کننده
کمتر است،  هاد و وابستگی غیرمستقیم آننحالت اثرات مستقیم است و نشان دهنده این است که وابستگی مستقیم بیشتری دار

 و نقش ثانویه در سیستم دارند.
شوند. این متغیرها می معیار که خاصیت راهبردی ندارند و بیشتر از سایر متغیرها نتیجه 1۲: مابقی متغیرهای وابسته

 ذیری بسیار بالا و تاثیرگذاری کمی دارند.تاثیرپ
 وهایسنار نیروش تدو 
 ستمیس کیمحتمل  یهاندهیآ فیتوص یبرا یلیمعتبر و تحل یوهایسنار نیتدو پژوهانه،ندهیآ قاتیدر تحق یدیاز ارکان کل یکی

تا با در نظر گرفتن  کندیم به پژوهشگر کمک نگر،ندهیآ یهالیشده در تحلروش شناخته کیعنوان به یسیونویاست. سنار
تاً مبتنی . روش سناریوویزارد عمددینما لیو تحل ییمختلف تحول را شناسا یرهایسم ،یطیمح یهایدگیچیو پ هاتیقطععدم

 رهایعامل متقابل متغو وابسته به ت یچندعامل تیپژوهش، با توجه به ماه نیدر ا. های کمی استبر تحلیل کیفی و ترکیب داده
 ندیفاده شد و فرآاست ویسنار دیتول یبرامک، میک اثرات متقابل لیاز روش تحل ،یارهیبر اقتصاد دا یمبتن یابیبازاردر موضوع 

 .دیگرد یسازادهیپسناریوویزارد  افزاردر قالب نرم یسازلمد
 پژوهانهندهیآ یسیونویسنار یمبان

ستان  وها،یسنار  ساختار    ییهادا سجم و  ستند که رو  افتهیمن ضع  ای ادادهیه شرا  یبیصورت ترک را به ندهیآ یهاتیو  طیاز 
 براسیییاس وهایسییینار کنند،یم میرا ترسییی یخط ریمسییی کیسیییاده که تنها  یهاینیبشی. برخلاف پدهندیمختلف نشیییان م

 د.کننیم یسازمدل «ممکن، محتمل و مطلوب یهاندهیآ»قالب  رو د رهیرا به شکل چندمس ندهیآ محور،ستمیس یکردهایرو
بینی های کلیدی و پیشها، شناخت پیشرانپژوهی است که به تحلیل عدم قطعیتهای آیندهش سناریونویسی یکی از تکنیکرو

ها، وتحلیل پیشراناست که برای تجزیه ین زمینه، سناریوویزارداکند. یکی از ابزارهای نوین در سناریوهای محتمل کمک می
شود. این روش به ویژه در مطالعات مرتبط با اقتصاد اریوهای آینده استفاده میارزیابی همبستگی بین متغیرها و ساخت سن

ها و ها، نوآوریلی سیاستکند تا تأثیرات احتماهای دیجیتال کاربرد دارد، زیرا به پژوهشگران کمک میای و فناوریدایره
 (.۲013کاران، . آمر و هم1۹۹6)گودت،  را بر توسعه پایدار ارزیابی کنند فناورانهروندهای 
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 یهاندهیآد، )ممکن است رخ ده یزیچه چ :است ریپاسخ به سؤالات ز یبرا یلیتحل یابزار یپژوهندهیدر آ یسیونویسنار
 نیاز تدو هدف(، 3مطلوب یهاندهیآ) رخ دهد؟ دیبا یزیچه چ(، ۲محتمل یهاندهیآ) احتمالاً رخ خواهد داد؟ یزیچه چ(، 1نممک

 .است هاتیقطعمنعطف و مقاوم در برابر عدم یزیربلکه برنامه ق،یدق ینیبشینه پ و،یسنار
 
  اثرات متقابل لیتحل 

 نیمتقابل ب راتیتأث یاست که به بررس یکم یوهایسنار نیها در تدوروش نیاز پرکاربردتر یکی، 4اثرات متقابل لیتحل
 ییاثرگذار( شناسا یهاشرانی)پ یدیکل یرهایابتدا متغ :روش نی. در اپردازدیم ستمیس یدیکل یرهایمختلف متغ یهاحالت

در  ،گرددیم فی( تعرنانهیمحتمل، بدب نانه،یب)معمولاً سه حالت: خوش نگرندهیچند حالت آ ر،یهر متغ یسپس برا ،شوندیم
 یابیرزحالات توسط خبرگان ا ریهر حالت بر سا یاثرگذار زانیکه در آن م شودیم لیاثرات متقابل تشک سیمرحله بعد، ماتر

 یو اثرگذار یسازگار یهاشاخص براساسو  دیممکن تول یوهایسنار ،یافزار تخصصبا استفاده از نرم تاً،ینهاو  شودیم
 د.گردنیم یبندتیاولو

 سناریوویزاردافزارنرم 
 نیتدو اثرات متقابل و لیتحل یاجرا یاست و برا یپژوهندهیدر حوزه آ یتخصص یافزارهااز نرم یکی ۵سناریوویزارد

 ریمتغ نیچند یبرا ندهیآ یهاتیمختلف از وضع یهابیپردازش ترک تیافزار قابلنرم نیشده است. ا یطراح یکم یوهایسنار
 نیتراز مهم یبرخ .کندیممکن و سازگار را استخراج م یوهایسنار ،یسیو ماتر یمنطق یهاتمیرا دارد و با استفاده از الگور

 یاز نظر منطق درون وهایسنار یبندرتبه، ریهر متغ یو حالات ممکن برا رهایمتغ فیتعر، ازرتندعبا سناریوویزارد یهایژگیو
 ییشناسا، (+3تا  -3 از ،یعدد ای یفیک یهااسی)با مق رهایحالات متغ انیاثرات متقابل م سیماتر جادیاآنها،  و امکان تحقق

 «.۷ویکل سنار یرگذاریتأث ازیامت»محاسبه و «6یشاخص سازگار» براساسها ناسازگار و حذف آن یهابیترک
 پژوهش نیدر ا یسیونویسنار یسازادهیپ مراحل 

 :انجام شد ریمراحل ز براساس قیتحق نیدر ا ویسنار نیتدو ندیفرآ
شامل:  یدیلک شرانیشش پ ،یو وابستگ یاثرگذار لیو تحل مکمیک : در ابتدا، با استفاده از روشیدیکل یرهایمتغ ییشناسا -1
فکر ت، (C13)تیو خلاق ی، نوآور(C12)بازار کردی، اشتغال و رو(C11)یانرژ یداری، پا(C7)یو رفاه اجتماع یفرهنگ یلگوهاا

 .انتخاب شدند یراهبرد یرهایعنوان متغبه (C18) یرقابت تی، و مز(C14)یستمیس
حالات  ندهیکه نما دیگرد فیتعر ندهیآ تیسه وضع ،یدیکل یرهایاز متغ کیهر  ی: براریهر متغ یبرا ندهیحالات آ فیتعر -۲

 .(1بودند )جدول شماره  8نانهیو بدب ، محتملنانهیبخوش
ها با آن انیم یشد و روابط اثرگذار جادیحالت( ا 3×  ریمتغ 6حالت ) 18شامل  یسیاثرات متقابل: ماتر سیماتر لیتکم -3

 3( تا +دیشد ی)اثر منف 3-از  یعدد فیبا استفاده از ط سیماتر نیدر ا یگذار. ارزشدیگرد لیاستفاده از نظرات خبرگان تکم
 .( انجام شددی)اثر مثبت شد

 ها.ویسنار لیتحلشروع افزار و وارد نرم یاثرگذار سیماتر یهادادهر سناریوویزارد، افزاها به نرمورود داده -4
 جادیکن ا( مم6^3) یویسنار ۷۲۹در مجموع  ر،یمتغ 6از  کیهر  یحالت برا 3: با در نظر گرفتن وهایسنار شیو پالا دیتول -۵

حذف شده و تنها  لیبودند از تحل 1-کمتر از  یسازگار یکه دارا ییوهایسنار ،یحفظ منطق درون یحال، برا نی. با ادیگرد
 .قبول انتخاب شدند بلقا یبا سطح سازگار ییوهایسنار

نتخاب شده ا یبالا و انسجام منطق یسطح اثرگذار ،یاکثر سازگاربا حد یینها یویسنار ۷ تاًی: نهاهایخروج ریو تفس لیتحل -6
    .قرار گرفتند لیو مورد تحل

 

                                                                                                                                                          
1. Possible Futures 
۲. Probable Futures 
3. Preferable Futures 

4. Cross Impact Analysis 
5. Scenario Wizard  

6. Consistency Value 

۷. Total Impact Score 
8. Optimistic, Likely, Pessimistic 
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 های پژوهش. یافته4
ه نفر از  خبرگان نظری )اساتید دانشگاهی( و خبرگان صنعت )صنعت مورد مطالعه( است، ک ۵جامعه آماری شامل اطلاعات 

ین در ا .اری و مدیریتی مناسبی در زمینه مورد مطالعه برخوردار باشندتجربه ک ازضمن آشنایی با موضوع مورد مطالعه، 
ان در این بخش از خبرگان پژوهش خواسته شد تا میز. نجام شدا هدفمند گیرینمونهتحقیق، انتخاب خبرگان به شیوه 

وش میانگین حسابی ترکیب راز ها با استفاده سپس نتایج این ارزیابی ،معیار پژوهش را ارزیابی کنند 1۹تأثیرگذاری هر یک از 
 .ارائه شده است 3بندی کلی از نظر خبرگان به دست آید. خلاصه این نتایج در جدول و ادغام شد تا یک جمع

 

 ماتریس ارتباطات مستقیم. 3جدول 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 c10 c11 c12 c13 c14 c15 c16 c17 c18 c19 

C1 0 0 0 1 ۲ 1 0 0 ۲ 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 

C2 0 0 ۲ 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 ۲ 1 0 0 1 

C3 0 1 0 3 0 0 0 1 ۲ 1 1 0 0 0 ۲ 1 0 0 1 

C4 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 

C5 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 ۲ 1 0 ۲ 

C6 0 ۲ 1 ۲ 0 0 1 ۲ 0 0 1 0 1 0 1 1 ۲ 1 0 

C7 0 ۲ 3 3 3 3 0 ۲ ۲ 3 1 ۲ 1 1 3 ۲ 3 1 3 

C8 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 ۲ 1 1 0 0 

C9 0 1 1 0 1 ۲ 0 1 0 0 0 0 1 1 ۲ 1 1 0 1 

C10 0 1 1 ۲ 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 

C11 ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ ۲ 0 1 1 1 3 ۲ ۲ 1 ۲ 

C12 0 ۲ 1 ۲ ۲ 3 1 ۲ 3 ۲ ۲ 0 1 1 3 ۲ 3 1 ۲ 

C13 0 3 3 3 ۲ 3 1 3 3 3 1 ۲ 0 1 3 ۲ 3 ۲ ۲ 

C14 0 ۲ 3 ۲ 3 ۲ 1 3 3 ۲ 1 1 1 0 3 3 3 1 3 

C15 0 0 ۲ 1 1 1 0 ۲ 0 1 0 0 0 1 0 1 ۲ 0 0 

C16 0 ۲ 1 1 ۲ ۲ 0 0 1 3 0 1 0 0 ۲ 0 1 1 ۲ 

C17 0 1 1 0 0 1 0 1 0 ۲ 1 0 0 1 0 1 0 0 1 

C18 0 3 3 3 3 3 1 3 ۲ 3 1 ۲ 1 1 3 3 3 0 3 

C19 0 0 1 1 1 0 0 ۲ ۲ 1 1 1 1 0 ۲ 3 ۲ 0 0 

 

آورده شده  4دول جهای اولیه ماتریس ارائه شده در مک، ویژگیمیک افزارنرمبعد از قرار دادن ماتریس ارتباطات مستقیم در 
 بر ییبالا ریتاثتقریبا عوامل انتخاب شده  دهدیدرصد است که نشان م 63.۷1 سیماتر یدرجه پرشدگ است. بر این اساس

 گریاز همد اینگذاشته  ریتأث گریاست عوامل بر همد یمعن نیصفر بوده است که به ا عددشان ،رابطه 131اند. هم گذاشته یرو
 نیبوده است بد ۲ان رابطه، عددش 66اند، نسبت به هم داشته یکم ریتأثبوده یعنی  کیرابطه، عددشان  1۲0. اندرفتهینپذ ریتأث

 ۲30اند و به طور کلی یعنی تاثیر قوی داشتهوده است ب 3رابطه، عددشان  44اند، داشته ینسبتا قو رگذاریکه رابط تأث یمعن
 رابطه غیر صفر در این پژوهش وجود دارد.

 متقاطع راتیو تاث سیماتر یهاداده هیاول لیتحل. 4جدول 
 19 ابعاد ماتریس

 2 تعداد چرخش

 131 0تعداد 

 120 1تعداد 

 66 2تعداد 

 44 3تعداد 

 P 0تعداد 

 230 تعداد کل

 %71/63 گیدرجه پرشد
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 تعیین اثرات مستقیم و غیرمستقیم: دومگام 
اثرات مستقیم و غیرمستقیم معیارها آورده شده است اثرات مستقیم از جمع سطر و ستون ماتریس ارتباطات  ۵جدول  در

س ارتباطات دو ماتری چرخشباشد و اثرات غیرمستقیم نیز از اثیرگذاری و تاثیرپذیری میتشود که به ترتیب مستقیم حاصل می
شود تا تاثیرات ثانویه نیز مشخص شود. بر یعنی ماتریس ارتباطات مستقیم به توان سه رسانده می ،شودمستقیم حاصل می

 معیار زیر دارای بزرگترین مقادیر تاثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم هستند. 6این اساس 
 رتبه سوم –( C7ی )و بهبود رفاه اجتماع یفرهنگ یالگوها .1
 رتبه پنجم –( C11ی )انرژ یردایپا .۲
 رتبه ششم –( C12) به بازار کردیشاخص رو د،یمدل اشتغال جد یطراح .3
 رتبه دوم –( C13ی )و نوآور تیرقابت، خلاق شیافزا .4
 رتبه چهارم –( C14) کیستماتیتفکر س یراهکارها .۵
 رتبه اول –( C18ی )رقابت تیمز .6

 اثرات مستقیم و غیرمستقیم معیارها. 5جدول 

 معیارنام  کد
 اثرات غیرمستقیم اثرات مستقیم

 تاثیرپذیری تاثیرگذاری تاثیرپذیری تاثیرگذاری

C1 3۹8 ۲68۵ ۲ ۹ تغییرات آب و هوایی 

C2 ۷0۹0 3683 ۲4 1۲ محصول تیزیساخلاقیات محیط 

C3 ۷۷86 31۵۹ ۲6 13 های زیستی و کشاورزی ارگانیکبازیافت زباله 

C4 ۷۹41 3۲۵۲ ۲8 8 یزیستیمحیطهای چالش 

C5 ۵66۲ ۲۹3۹ ۲3 11 سازی شرایط زندگیبهینه 

C6 6۷03 4668 ۲۵ 1۵ امنیت، رفاه و سلامتی 

C7 ۲۹33 10۵۹1 10 38 الگوهای فرهنگی و بهبود رفاه اجتماعی 

C8 803۹ ۲۵۹1 ۲۷ 10 نگرش تولید مجدد مصرف کننده 

C9 ۷183 36۵۷ ۲۷ 13 استخراج بهینه و ذخیره منابع محدود 

C10 ۷083 4364 ۲۵ 1۲ پایداری محصول 

C11 3344 ۹4۵۵ 1۲ 33 پایداری انرژی 

C12 3883 ۹۵۹1 14 33 طراحی مدل اشتغال جدید، شاخص رویکرد به بازار 

C13 ۲603 1134۲ ۹ 40 افزایش رقابت، خلاقیت و نوآوری 

C14 3۷36 ۹۹۹4 1۲ 3۷ راهکارهای تفکر سیستماتیک 

C15 ۹3۹۹ ۲81۹ 3۲ 1۲ رهای سازمانیتعامل بین بازار و ساختا 

C16 ۷۷03 ۵0۵۹ ۲6 1۹ گسترش طول عمر مواد و محصولات جدید 

C17 84۷8 30۹۷ ۲۹ 10 تولید مجدد از مواد بازیافتی 

C18 ۲8۷۷ 11۲۲۷ 10 41 مزیت رقابتی 

C19 6۲۵۹ 4۹۲۷ ۲3 18 طراحی مجدد و بازسازی محصول 

 

اند. بندی شدهرتبه میرمستقیو غ میاثرات مستق سیدر ماتر یریرپذیو تاث یرگذاریثتانیز، معیارها از نظر  4و شکل  3در شکل 
( رتبه دوم را از نظر C13ی )و نوآور تیرقابت، خلاق شیافزا( رتبه اول و C18ی )رقابت تیمز، معیار ۲با توجه به شکل 

دهد این معیار تاثیرگذاری است که نشان می رتبه اول شده C13تاثیرگذاری مستقیم دارند. در تاثیرگذاری غیر مستقیم معیار 
بر روی دیگر معیارها تاثیر مستقیم  C18ای دارد. یعنی معیار زیادی بر روی دیگر معیارها در جهت اقتصاد دایره مغیرمستقی

( C4) یزیستمحیط یهاچالشبر روی دیگر معیارها تاثیر غیرمستقیم زیادی دارد. بعضی معیارها مثل  C13زیادی دارد ولی 
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در  1۹به طوریکه از رتبه  .دنتاثیرگذاری مستقیم بسیار کمی دارد اما تاثیرگذاری غیرمستقیمی بر روی دیگر معیارها دار
 در تاثیرگذاری غیر مستقیم صعود کرده است. 13تاثیرگذاری مستقیم به رتبه 

یم و اختلافات زیادی بین تاثیرپذیری مستقکه میزان تاثیرپذیری مستقیم و غیرمستقیم معیارها آورده شده است  4در شکل 
 غیر مستقیم معیارها وجود ندارد.

 
 رتبه معیارها از نظر تاثیرگذاری ماتریس اثرات مستقیم و غیرمستقیم. 3شکل 

 

 
 رتبه معیارها از نظر تاثیرپذیری ماتریس اثرات مستقیم و غیرمستقیم. 4شکل 

 

درصد برای  103درصد و در چرخش دوم  ۹۷ت مستقیم در چرخش اول نیز، میزان پایداری ماتریس اثرا 6در جدول 
 درصد آورده شده است که نشان از پایداری 101درصد و در چرخش دوم  ۹۷تاثیرگذاری و برای تاثیرپذیری در چرخش اول 

 باشد.قابل قبول ماتریس اثرات غیرمستقیم در چرخش دو می
 مماتریس اثرات مستقی )ثبات( پایداری. 6جدول 

 تاثیرپذیری )وابستگی( تاثیرگذاری چرخش

1 ۹۷% ۹۷% 

۲ 103% 101% 

 

 

Rank

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Variable

18 - C18

13 - C13

7 - C7

14 - C14

11 - C11

12 - C12

16 - C16

19 - C19

6 - C6

3 - C3

9 - C9

2 - C2

10 - C10

15 - C15

5 - C5

8 - C8

17 - C17

1 - C1

4 - C4

Variable

13 - C13

18 - C18

7 - C7

14 - C14

12 - C12

11 - C11

16 - C16

19 - C19

6 - C6

10 - C10

2 - C2

9 - C9

4 - C4

3 - C3

17 - C17

5 - C5

15 - C15

1 - C1

8 - C8

©
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Classify variables according to their inf luences

Rank

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Variable

15 - C15

17 - C17

4 - C4

8 - C8

9 - C9

3 - C3

16 - C16

6 - C6

10 - C10

2 - C2

5 - C5

19 - C19

12 - C12

11 - C11

14 - C14

7 - C7

18 - C18

13 - C13

1 - C1

Variable

15 - C15

17 - C17

8 - C8

4 - C4

3 - C3

16 - C16

9 - C9

2 - C2

10 - C10

6 - C6

19 - C19

5 - C5

12 - C12

14 - C14

11 - C11

7 - C7

18 - C18

13 - C13

1 - C1

©
 L

IP
S
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-M
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M
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C

Classement par dépendance
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 نقشه تاثیرگذاری و وابستگی ماتریس اثرات مستقیم و غیر مستقیم: سومگام 
حیه )نا ۲معیار موجود در ناحیه  6، نقشه تاثیرگذاری و وابستگی اثرات مستقیم آورده شده است. بر این اساس ۵در شکل 

 د،یمدل اشتغال جد یطراح(، C11ی )انرژ یداریپا(، C7ی )و بهبود رفاه اجتماع یفرهنگ یالگوهار( یعنی شمال غربی نمودا

ی بترقا تیمز و (C14) کیستماتیتفکر س یراهکارها(، C13ی )و نوآور تیرقابت، خلاق شیافزا(، C12) به بازار کردیشاخص رو

(C18دارای تاثیرگذاری بالا و تاثیرپذیری بسیار کم هس ) عنوان ورودی مورد و به بودهتند این معیارها به ندرت قابل تغییر
 گیرند.استفاده قرار می

)جنوب غربی( دارای تاثیرگذاری و تاثیرپذیری کم هستند که ارتباط کمی  3( موجود در ناحیه C1یی )آب و هوا راتییتغمعیار 
 1۲مابقی معیارها ) د.ندار ستمیس یکنون راتییو تغ ییایبه پو یارتباطبا سیستم دارد که به متغیر گسسته معروف است و 

شوند. این متغیرها می )جنوب شرقی( قرار دارند که خاصیت راهبردی ندارند و بیشتر از سایر متغیرها نتیجه 4معیار( در ناحیه 
ست تقریبا همین نتایج قبل نیز که اثرات غیرمستقیم آورده شده ا 6در شکل  تاثیرپذیری بسیار بالا و تاثیرگذاری کمی دارند.

( است 6در اثرات غیرمستقیم به محور جدا کننده عمودی نزدیکتر از حالت اثرات مستقیم )شکل  C5معیار  برایصادق است. 
 وابستگی مستقیم بیشتری دارد و وابستگی غیرمستقیم آن کمتر است.   C5معیار که که نشان دهنده این است 

 
 وابستگی اثرات مستقیمنقشه تاثیرگذاری و . 5شکل 

 

 
 نقشه تاثیرگذاری و وابستگی اثرات غیرمستقیم. 6شکل 
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 گراف اثرات مستقیم و غیر مستقیم: چهارمگام 

رگذار دارند بیشتر حالت تاثی رمعیارهایی که در نواحی اطراف قرا ،گراف اثرات مستقیم معیارها آورده شده است ۷در شکل 
قرار دارند هم تاثیرگذار و هم  معیارهایی که در مرکزد. نترین تاثیرات را داررنگ نیز قویخطوط قرمز  .یا تاثیرپذیر دارند

ثرات غیرمستقیم معیارها انیز که گراف  8در شکل  معیارهای کلیدی حساب کرد. ءجزتوان ها را میآنتاثیرپذیر هستند و 
 ی دارند.ار خطوط از نوع آبی رنگ یعنی تاثیر نسبتا قومشبی ،استشده آورده 

 

 
 گراف اثرات مستقیم. 7شکل 

 

 
 گراف اثرات غیرمستقیم. 8شکل 
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 نتایج تحلیل سناریونویسی 

های دیجیتال، ابتدا از روش تحلیل ای با تکیه بر فناوریبازاریابی در چارچوب اقتصاد دایره بینی آیندهدر راستای پیش
یان منشان داد که از  مکمیکاستفاده گردید. نتایج تحلیل جهت شناسایی عوامل کلیدی و تأثیرگذار  مکمیکساختاری 

های اثرگذار بر سیستم شناسایی شدند. این معیارها ترین پیشرانعنوان مهممتغیرهای مورد بررسی، شش معیار اصلی به
شاخص  ال جدید،طراحی مدل اشتغ. 3 (C11) پایداری انرژی. ۲(C7) الگوهای فرهنگی و بهبود رفاه اجتماعی. 1: ازعبارتند

مزیت . 6(C14) راهکارهای تفکر سیستماتیک. ۵(C13) افزایش رقابت، خلاقیت و نوآوری .4(C12) رویکرد به بازار
 .(C18)رقابتی

بینانه، محتمل و بدبینانه تعریف گردید. در گام بعد، برای هر یک از این معیارها، سه وضعیت یا حالت آینده شامل حالت خوش
های ممکن از وضعیت دهی طیفاند. تعریف دقیق این حالات با هدف پوششنمایش داده شده ۷ ول شمارهاین حالات در جد

پس از تعیین حالات، ماتریس تأثیر  .ی سناریوهای قابل استخراج افزایش یابدآینده برای هر متغیر صورت گرفت تا دامنه
میزان اثر هر حالت از یک معیار بر سایر حالات معیارهای  برای این حالات تشکیل گردید. این ماتریس شامل بررسی 1لمتقاب

های منظور تحلیل کمی این روابط، دادهتکمیل شد. به 3تا مثبت  3طیف عددی منفی  براساسدیگر بود که توسط خبرگان حوزه، 
 .ارد گردیدو سناریوویزاردافزارماتریس در نرم

 محتمل و بدبینانهخوشبینانه،  براساسحالات مختلف معیارها . 7جدول 
 نماد حالات مختلف معیار

 الگوهای فرهنگی و رفاه اجتماعی

 O 7 )خوشبینانه( ارتقای فرهنگ مصرف پایدار و مشارکت مردمی

 L 7 )محتمل( آگاهی محدود و مشارکت متوسط

 P 7 )بدبینانه( گراییتوجهی عمومی و ترویج مصرفبی

 پایداری انرژی

 O11 )خوشبینانه( وری بالاذیر و بهرههای تجدیدپتوسعه انرژی

 L11 )محتمل( های پاکپیشرفت محدود در انرژی

 P11 )بدبینانه( های فسیلیوابستگی شدید به سوخت

 مدل اشتغال و رویکرد بازار

 O12 )خوشبینانه( محورایجاد مشاغل سبز و مهارت

 L12 )محتمل( های نوایجاد مشاغل محدود در بخش

 P12 )بدبینانه( ایت شغلی در اقتصاد دایرهنبود فرص

 رقابت، خلاقیت و نوآوری

 O13 )خوشبینانه( هاحمایت مؤثر از نوآوری و استارتاپ

 L13 )محتمل( هانوآوری محدود در برخی بخش

 P13 )بدبینانه( فضای راکد و فرار نخبگان

 تفکر سیستماتیک

 O14 )خوشبینانه( گیری سیستمی و هماهنگتصمیم

 L14 )محتمل( ای با هماهنگی نسبیگذاری جزیرهسیاست

 P14 )بدبینانه( گیری مقطعینبود هماهنگی و تصمیم

 مزیت رقابتی

 O18 )خوشبینانه( تولید و صادرات محصولات پایدار

 L18 )محتمل( مزیت رقابتی محدود در برخی صنایع

 P18 )بدبینانه( وابستگی به واردات و ضعف رقابتی

 

صورت نظری قابل تولید بود. با این به سناریو ۷۲۹شده برای هر یک از شش معیار، در مجموع با توجه به سه حالت تعریف
ای از این سناریوها از نظر منطقی یا سازگاری درونی، اعتبار کافی نداشتند و از تحلیل حذف شدند. به همین حال، بخش عمده

افزار اعمال شد تا فقط سناریوهای نسبتاً در نرم -1 شرط حداکثر ناسازگاری برابر بادلیل، در فرآیند پالایش سناریوها، 
 .پذیر باقی بمانندگرایانه و تحلیلسازگار، واقع

                                                                                                                                                          
1. Cross Impact Matrix (CIM) 
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تحقق از وضعیت آینده سیستم شناسایی شدند. هایی معنادار و قابلعنوان ترکیبسناریوی نهایی به ۷ی این پالایش، در نتیجه
ای برای توانند پایهای سطح سازگاری قابل قبول و میزان اثرگذاری مناسب بر کل سیستم بوده و میاین سناریوها دار

صورت شماتیک در شکل شده در این سناریوها بههای انتخابریزی راهبردی در شرایط آینده باشند. ترکیب وضعیتبرنامه
ه با سبز، حالت محتمل با سفید و حالت بدبینانه نبینابرای بهتر مشخص شدن سناریوها، حالت خوش .نمایش داده شده است ۹

 با قرمز مشخص شده است.
 

 
 گراف اثرات غیرمستقیم. 9شکل 

 

 (ایاقتصاد دایره آرمان) آلایده و گراتحول ایآینده .1سناریو
 و حالات آن 1سناریوی شمار . 8جدول 

 76امتیاز کل: 

 (3سازگاری: بسیار بالا )+

 همؤلف حالت تفسیر

 O7 C7 فرهنگ مصرف پایدار و مشارکت گسترده مردمی
 O11 C11 وری بالاهای تجدیدپذیر و بهرهتوسعه انرژی

 O12 C12 محورایجاد مشاغل سبز و مهارت
 O13 C13 هاحمایت مؤثر از نوآوری و استارتاپ

 O14 C14 گیری سیستمی و هماهنگتصمیم
 O18 C18 تولید و صادرات محصولات پایدار

آفرین، هماهنگ ای تحولدهنده آیندهاین سناریو نشانو حالات مختلف آن آورده شده است.  1سناریوی شماره  8در جدول 
اند. تحقق چنین وضعیتی نیازمند تغییرات ها( همسو عمل کردهو مطلوب است که در آن همه بازیگران )دولت، مردم، شرکت

در این آینده، مردم به  .ها و نظام آموزش و پرورش استمی، زیرساختگذاری، فرهنگ عموساختاری عمیق در سیاست
به فرهنگ غالب  زیستمحیطگذاری بر رسند. خرید کمتر، بازیافت بیشتر و ارزشبالاترین سطح آگاهی از مصرف پایدار می

 .هاهای بادی در دشترعهتا مز شخصی های خورشیدیهای تجدیدپذیر در همه جا حضور دارند: از پنلشود. انرژیتبدیل می
های نوآور به کمک دولت رشد محور و فناورانه شکوفا شده و استارتاپهای سبز، مهارتدر چنین بستری، اشتغال در بخش

های بزرگ هستند و کشور با صادرات محصولات پایدار خود به قطب ها هماهنگ، علمی و مبتنی بر دادهگیریکنند. تصمیممی
ریزان انداز راهبردی و بلندمدت است. برنامهکاربرد اصلی این سناریو در ترسیم چشم .شودمنطقه تبدیل می ایاقتصاد دایره

ای خود را طراحی کنند. گرچه تحقق این آل، اهداف کلان و اقدامات مرحلهاین تصویر ایده براساستوانند گذاران میو سیاست
. عنوان چراغ راه و الگوی مطلوب توسعه پایدار مورد استفاده قرار گیردبه تواندمدت ممکن نیست، اما میسناریو در کوتاه
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تواند هدف گذاری گسترده و آموزش است. اما میتحقق این سناریو نیازمند اراده سیاسی قوی، اصلاح ساختارها، سرمایه
 دت اتفاق نخواهد افتاد.با توجه به شرایط فعلی کشور این سناریو در کوتاه م .بخشی باشدبلندمدت بسیار الهام

 
 ای(اقتصاد دایره مسیر میانه با امید اصلاح تدریجی)پیشرفت تدریجی، جهش پایدار . 2وسناری

 و حالات آن 2سناریوی شمار . 9جدول 
 38امتیاز کل: 

 (0سازگاری: سازگار )

 مؤلفه حالت تفسیر

 L7 C7 آگاهی محدود و مشارکت متوسط مردم
 L11 C11 های پاکپیشرفت محدود در انرژی

 L12 C12 های جدیدمشاغل محدود در بخش
 L13 C13 هانوآوری محدود در برخی بخش

 L14 C14 ای با هماهنگی نسبیگذاری جزیرهسیاست
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود در برخی صنایع

های آهسته اما پیوسته با گامدر این وضعیت، کشور و حالات مختلف آن آورده شده است.  ۲سناریوی شماره  ۹در جدول 
های پاک رشد اند. انرژیگرایی وجود دارد، اما مردم تا حدی آگاه شدهکند. هنوز مصرفای حرکت میسوی اقتصاد دایرهبه

ایجاد مشاغل سبز در برخی مناطق آغاز شده، ولی بازار کار گسترده نیست.  .اندها هنوز ناقصمحدودی دارند، اما زیرساخت
المللی اند. هنوز مزیت رقابتی بینکندهها نه منسجم، نه کاملاً پراگیریها از نوآوری در سطح متوسط هستند و تصمیمحمایت

کشد. در این سناریو، پایدار اما قابل بهبود سیستم را به تصویر میوضعیت نیمه این سناریو .صورت محدود حفظ شده استبه
دهد تمل یا میانه قرار دارند. نبود ناسازگاری و امتیاز قابل قبول اثرگذاری نشان میهای اصلی در وضعیت محهر یک از مؤلفه

 .های بهتر هدایت شودتواند با مداخلات سیاستی مناسب به سمت وضعیتکه این سناریو ساختاری نسبتاً هماهنگ دارد و می
ای که در صورت ادامه روندهای فعلی و با یندهیعنی آ ،مدت قابل تحقق استهای میانکاربرد این سناریو در تحلیل وضعیت

ساله های پنجای برای تدوین برنامهعنوان پایهراحتی قابل دستیابی خواهد بود. این سناریو بهاجرای اصلاحات محدود، به
ا دارد. ین سناریو با وضعیت جاری ایران بیشترین انطباق را .ای اصلاحی قابل استفاده استهای مرحلهتوسعه یا سیاست

ای از مسیر گرایانهبازتاب واقع ۲ یسناریو .ای باشدهای مرحلهتواند مبنایی برای طراحی اصلاحات تدریجی و سیاستمی
گذاری، توسعه محدود فناوری، و همسویی نسبی در سیاست .های بزرگ استبدون جهش ایتدریجی به سوی اقتصاد دایره

 .های این مسیر استگیگیری تدریجی بازارهای سبز از ویژشکل
 ای(مسیر اقتصاد دایرهامیدهای ناقص در ) محدود شرفتیپ انیدر م ای دایرهرکود  .3سناریو

 و حالات آن 3سناریوی شمار . 10جدول 
 36امتیاز کل: 

 (-1سازگاری: کمی ناسازگار )

 مؤلفه حالت تفسیر

 L7 C7 مشارکت متوسط مردمی
 L11 C11 های پاکپیشرفت محدود در انرژی

 P12 C12 ای نبود فرصت شغلی در اقتصاد دایره
 L13 C13 نوآوری محدود

 L14 C14 گذاری نسبتاً هماهنگسیاست
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود

گذاری و نوآوری در در این سناریو، هرچند سیاستو حالات مختلف آن آورده شده است.  3سناریوی شماره  10در جدول 
ترین تهدیدهای اقتصاد های شغلی یکی از جدینبود فرصت. ر دارد، اما بخش اشتغال شکست خورده استسطح متوسطی قرا

ها در اند و سیاستتر شدهمردم کمی آگاهدر این سناریو  .دهدای است و این سناریو به این ضعف ساختاری هشدار میدایره
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های سبز های شغلی در حوزهان اصلی در اشتغال است. فرصتاند، اما بحرهایی داشتهحوزه انرژی پاک و نوآوری پیشرفت
ها، فقدان شغل در صنایع سبز موجب رکود با وجود برخی نوآوری .انداند و بسیاری از نیروی کار بلاتکلیف ماندهبسیار کم

 یبرا ژهیوبه ویرسنا نیا. ای که در آن فناوری هست، اما عدالت شغلی نیستشود. آیندهاجتماعی و نارضایتی عمومی می
 یبررس یبرا ویسنار نیاز ا توانندیم زانیراست. برنامه تیحائز اهم داریتوسعه اشتغال پا نهیدر زم ییاجرا یهاسکیر لیتحل

نقش  ویسنار نیا ،ینوعمرتبط استفاده کنند. به یهااز اشتغال سبز و آموزش مهارت تیحما یهااستیس یها و طراحچالش
هدفمند  ییزاکه اگر اشتغال کشدیم ریرا به تصو یخطر بزرگ ویسنار نیا .کندیم فایرا ا ندهیظام بازار کار آن یزنگ هشدار برا

 بخش نخواهد بود.هم نجات ینوآور ینباشد، حت
 ای  بدون پایداری()رشد اجتماعی اقتصاد دایره اجتماعی در غیاب نوآوری پذیرش .4سناریو

 لات آنو حا 4سناریوی شمار . 11جدول 

 37امتیاز کل: 

 (-1سازگاری: کمی ناسازگار )

 مؤلفه حالت تفسیر

 L7 C7 مشارکت متوسط مردم
 L11 C11 های پاک محدودانرژی

 L12 C12 مشاغل محدود
 P13 C13 فضای راکد و فرار نخبگان 

 L14 C14 گذاری نسبیسیاست
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود

در این سناریو، کشور دچار شکاف خطرناک بین و حالات مختلف آن آورده شده است.  4سناریوی شماره  11در جدول
وبیش همراه هستند و بازار انرژی تجدیدپذیر رشد اندکی دارد، اما نیازهای اجتماعی و ظرفیت نوآوری است. اگرچه مردم کم

ها و بی است، اما به دلیل کمبود ایدهها نسگیریتصمیم .نبود نوآوری و فرار نخبگان، چرخه توسعه را مختل کرده است
گرفته نشوند، فرار نخبگان  یجد ینوآور یهااستیاگر س .شوند یا ناکارآمدندها اجرا نمیهای خلاق، بسیاری از سیاستذهن

 ،یانسان یرویو ن یدر نوآور یگذارهیکه بدون سرما دهدینشان م ویسنار نی. ادهدیرخ م یو صنعت یو رکود علم
و  ،یاز پژوهش، نوآور تیحما یهااستیس یدر طراح ویسنار نیکاربرد ا نخواهد داشت. یمطلوب جهینت زین یذارگاستیس

 ینهادها تیتقو یکرده و برا یتلق یهشدار جد کیعنوان را به ویسنار نیا دیبا زانیراز فرار نخبگان است. برنامه یریجلوگ
 ویسنار نیا کنند. نیتدوو مؤثر  یفور یمتخصص، راهکارها ینسانا یرویها و جذب ناستارتاپ تیفعال لیتسه ،یدانش

هرگز به بار نخواهد  یارهیاز فرار مغزها، اقتصاد دا یریخلاق و جلوگ یهشداردهنده است که بدون پرورش منابع انسان
 نشست.
 ای(اقتصاد دایره شکنندهو حرکت روی مرز تعادل )بازگشت به وضعیت میانه  .5سناریو

 و حالات آن 5سناریوی شمار  .12جدول 
 38امتیاز کل: 

 (0سازگاری: سازگار )

 مؤلفه حالت تفسیر

 L7 C7 مشارکت متوسط مردم
 L11 C11 های پاک محدودانرژی

 L12 C12 مشاغل محدود
 L13 C13 نوآوری محدود

 P14 C14 گذاری مقطعی و ناهماهنگ سیاست
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود

ها در سطح متوسط قرار در این وضعیت، بیشتر مؤلفهو حالات مختلف آن آورده شده است.  ۵ناریوی شماره س 1۲در جدول 
اند، مشاغل و نوآوری هم در حد های پاک محدود توسعه یافتهگیر. مردم تا حدی درگیرند، انرژیدارند. نه بحرانی، نه چشم
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های مقطعی و غیرسیستمی باعث گیریاری ناهماهنگ است. تصمیمگذاما نقطه ضعف جدی در سیاست .اندنرمال باقی مانده
این سناریو به یک حالت پرریسک اما محتمل اشاره دارد که در آن تقریباً همه چیز در  .جهت باشدشده توسعه، پراکنده و بی

در  ویسنار نیکاربرد ا .گیردگذاری، پیشرفت جدی شکل نمیفعال باقی مانده ولی به دلیل ناهماهنگی در سیاستوضعیت نیمه
که  کندیفراهم م ییهااستیس یطراح یبرا یبستر ویسنار نیاست. ا دیمف اریبس رانیمانند ا ییکشورها یفعل تیوضع لیتحل

 دیگویبه ما م ویسنار نیا دارند. دیتأک ییاجرا یهادستگاه انیم ییسومنابع و هم کپارچهی تیرینهادها، مد انیم یبر هماهنگ
 کرد. جادیا داریپا شرفتیپ توانیهماهنگ نم یگذاراستیبدون س ،یاز مشارکت و نوآور یا سطح قابل قبولب یکه حت

 (آشفته یهاگیرینوآوری، تصمیم)فقدان  گیریدر نوآوری و تصمیمشده پیشرفت متوقف  .6سناریو
 و حالات آن 6سناریوی شمار . 13جدول 

 39امتیاز کل: 

 (0سازگاری: سازگار )

 مؤلفه حالت سیرتف

 L7 C7 مشارکت متوسط مردم
 L11 C11 های پاک محدودانرژی

 L12 C12 مشاغل محدود
 P13 C13 فضای راکد نوآوری 
 P14 C14 ناهماهنگی سیاستی 
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود

 امید دارند، ولی نه نوآوری، مردم هنوز سناریودر این و حالات مختلف آن آورده شده است.  6سناریوی شماره  13در جدول 
های سبز توسعه نیافته، مشاغل بسیار محدودند، و بیشتر نخبگان کشور را منسجم. فناوریهای گیری ی هست، نه تصمیمهای

روند، آیند و میها میها را بلااستفاده گذاشته است. فرصتکاره و سرمایهها را نیمهنبود حکمرانی مؤثر، پروژه. اندترک کرده
اند. ترین سناریوها که در آن دو مؤلفه کلیدی نوآوری و حکمرانی دچار ضعفگرایانهاز واقع .شودها برده نمیای از آنا بهرهام

اند، و ها مقطعیگیریکنند، تصمیمتواند بازتابی از وضعیت موجود باشد: نخبگان مهاجرت میدر ایران فعلی، این سناریو می
کشور  یفعل طیشرا انهیگراواقع لیتحل یبرا هیپا یویعنوان سناربه تواندیم 6 یویسنار .رودیاقتصاد سبز به کندی پیش م

و  یکه در صورت عدم اصلاح ساختار نوآور دهدیهشدار م رندگانیگمیبه تصم ویسنار نی. اردیمورد استفاده قرار گ
 یهاتیوضع نیترانهیگرااز واقع یکی ویسنار نیا رفت. خواهداز دست  یو اجتماع یتوسعه اقتصاد یهافرصت ،یریگمیتصم

 در نظر گرفته شود. یگذاراستیهشداردهنده در س هیعنوان خط پابه دیخطرناک کشور است که با
 (فروپاشی در همه ابعادو بحران عمومی  ،آینده تاریک) مقررات سخت گیرانه و عدم پذیرش مردمی .7سناریو

 نو حالات آ 7سناریوی شمار . 14جدول
 37امتیاز کل: 

 (1-سازگاری: کمی ناسازگار )

 مؤلفه حالت تفسیر

 P7 C7 گرایی توجهی عمومی و مصرفبی
 L11 C11 های پاک محدودانرژی

 P12 C12 نبود فرصت شغلی 
 P13 C13 فرار نخبگان 

 P14 C14 گیری مقطعی ناهماهنگی و تصمیم
 L18 C18 مزیت رقابتی محدود

بدبینانه، همه چیز در بدترین وضعیت  یو حالات مختلف آن آورده شده است. در این سناریو ۷شماره  یویسنار 14در جدول 
ها گیریتصمیم ،اشتغال در حوزه سبز وجود ندارد ،اندنخبگان مهاجرت کرده ،هستند گرا و ناآگاهتفاوت، مصرفاست: مردم بی

ها یا شکست اند و تلاشهمه امیدها از بین رفته .ابتی خاصی نداردو کشور تقریباً مزیت رق ،نظمی استپر از تناقض و بی
این سناریو نماد یک وضعیت بحرانی و ناکارآمدی سیستماتیک است که در آن مردم نه  .انداند یا اصلاً آغاز نشدهخورده
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ای انجام نشود، ر هیچ مداخلهشوند. اگکنند، دولت ناکارآمد است، و جوانان از کشور خارج میآگاهی دارند و نه مشارکت می
 یهادر حوزه یفور یاست. اگر اقدامات اصلاح یاستیعنوان ابزار هشدار سبه ویسنار نیکاربرد ا .این سناریو محتمل است

 یبرا ویسنار نیاز ا دیبا ن،یشود. بنابرا لیتبد تیممکن است به واقع ویسنار نیو فناورانه انجام نشود، ا ،یاقتصاد ،یاجتماع
اجرا  هااستیکه اگر س دهدینشان م ویسنار نیا بهره گرفت. یمدت و ساختارو مداخلات کوتاه یاضطرار یهابرنامه یحطرا

 شد. میرو خواهجانبه روبهرشد سبز، با سقوط همه جایبه رد،یانجام نگ یراهبرد یهایگذارهینشوند و سرما
 

 سناریوها  کلی مقایسه

 ف سناریوها آورده شده است.مقایسه حالات مختل 1۵در جدول 
 مقایسه حالات مختلف سناریوها. 15جدول 

 عنوان سناریو سناریو
وضعیت 
مشارکت 

 مردمی
 نوع سناریو مزیت رقابتی گذاریسیاست اشتغال نوآوری

امتیاز 
 کل

 گراآل و تحولآینده ایده 1
پایدار و 

 فعال
 بالا

مشاغل سبز 
 گسترده

سیستمی و 
 هماهنگ

 صادرات پایدار
طلوب م

 )آرمانی(
۷6 

 محدود متوسط مسیر میانه و اصلاح تدریجی ۲
 مشاغل
 محدود

 هماهنگنیمه
محدود در برخی 

 صنایع
 38 محتمل

 36 پرخطر محدود نسبی فاقد اشتغال محدود متوسط بحران اشتغال در دل اصلاح 3

 متوسط بلاتکلیفی در غیاب نوآوری 4
نوآوری 

 راکد
 3۷ پرریسک محدود نسبی محدود

۵ 
وضعیت شکننده با تصمیمات 

 ناقص
 محدود ایمقطعی و جزیره محدود محدود متوسط

محتمل 
 )واقعی(

38 

6 
توقف در نوآوری و 

 گیریتصمیم
 متوسط

نوآوری 
 راکد

 3۹ گرایانهواقع محدود ناهماهنگ محدود

۷ 
آینده تاریک و فروپاشی 

 جانبههمه
توجهی بی

 عمومی
فرار 
 نخبگان

 3۷ بدبینانه محدود بحرانی فاقد اشتغال

 
 

 ترین سناریوها برای ایران گرایانهواقع

بیشترین تطابق را با وضعیت واقعی  ۷و  ۵، 6ی شماره گانه، سه سناریوهفت ها و مقایسه با سناریوهای این شاخص براساس
 که در ادامه تحلیل آن آورده شده است. ایران دارند

 گیریتوقف در نوآوری و تصمیم .6سناریو

 یخوبکننده بههماهنگ یو ضعف نهادها یدر بازار کار، چالش در نوآور یثباتیکشور، ب یفعل یگذاراستیبا س ویسنار نیا
این سناریو حالات معیارها در  براساس دانست. رانیمدت اکوتاه یویسنار نیترانهیگراآن را واقع توانیدارد. م یخوانهم

 وضعیت فعلی ایران به شرح زیر است.

 .اندای آگاه هستند ولی درگیر آن نشدهمتوسط؛ مردم از اقتصاد دایره: شارکت مردمیم -

 .های محدود و ناقصدر حد برنامه :انرژی پاک  -

 .شدیداً افت کرده و فرار مغزها در حال افزایش است :نوآوری -

 .نگرها پراکنده، ناهماهنگ و بدون دید کلگیریتصمیم :حکمرانی -

 .شودزایی قوی دیده نمیهای فناورانه هم اشتغالحدود، حتی در پروژهبسیار م :اشتغال سبز -

 .اند، صنایع سبز مزیت خاصی ندارندبیشتر صنایع سنتی :مزیت رقابتی -
 وضعیت شکننده با تصمیمات ناقص. 5سناریو

اما به  ،هستند یخنث ایها در حالت متوسط از مؤلفه یاریحال حاضر کشور، که در آن بس طیشرا یبرا انهیگراواقع ییویسنار
 تیدر وضع ارهایحالات مع ویسنار نیا براساس .نندینشیبه بار نم کدامچیه ،یبخشنیهماهنگ و ب یضعف در حکمران لیدل

 :است ریبه شرح ز رانیا یفعل
 .گذاری بیشتر واکنشی است تا راهبردیسیاست -
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 .زیست و مصرف پایدار هنوز ضعیف استمشارکت عمومی در حوزه محیط -

 .نوآوری وجود دارد، ولی با ضعف حمایت و پراکندگی نهادها -

 .فروشی متمرکز استمزیت رقابتی بیشتر روی صنایع پتروشیمی و خام -

 جانبهآینده تاریک و فروپاشی همه. 7سناریو
 ندهیآ نیبه سمت ا تواندیم رانیا رد،یصورت نگ یو ساختار عیسر یاستیبحران و هشدار. اگر مداخلات س یویسنار

ها بسیاری از شاخص است. ریبه شرح ز رانیا یفعل تیدر وضع ارهایحالات مع ویسنار نیا براساس کند. دایسوق پ دکنندهیناام
فرسایش ، و گیری کلانضعف تصمیم، مهاجرت نخبگان، کاهش مشارکت مردمی :در حال حرکت به سمت این سناریو هستند

 . سرمایه اجتماعی
 ایران گرایانهیوی واقعمقایسه تطبیقی سه سنار

 مقایسه حالات مختلف سناریوهای واقع گرایانه ایران آورده شده است. 16در جدول 
 مقایسه سناریوهای واقع گرایانه ایران. 16جدول

 تاریک – 7سناریو  توقف – 6سناریو  شکننده – 5سناریو  ها / سناریوویژگی

 ضعیف متوسط متوسط مشارکت مردم

 بسیار ضعیف یفضع متوسط نوآوری

 وجود ندارد بسیار محدود محدود اشتغال سبز

 پراکنده و بحرانی ناهماهنگ ایمقطعی و جزیره گیریتصمیم

 در حال نابودی ضعیف محدود مزیت رقابتی

 سناریوی هشدار بازتاب واقعیت فعلی محتمل و قابل اصلاح نتیجه کلی

 

 مراحل اجرای پژوهش

نفر از خبرگان دانشگاهی و  1۵ساختاریافته با گیری از تحلیل محتوا و مصاحبه نیمهبا بهره در مرحله نخست،: اول مرحله
 .های کلیدی شناسایی شدندهای دیجیتال، شاخصای و فناوریصنعتی در حوزه اقتصاد دایره

 ک و سناریوویزارد،ممیک در گام دوم، به منظور تحلیل روابط میان متغیرها و سناریونویسی، از ابزارهای: مرحله دوم

حالت  ۷۲۹متغیر کلیدی شناسایی شده وارد ماتریس تأثیرات متقابل شدند و پس از تحلیل  1۹استفاده گردید. در این بخش، 
 .سناریوی نهایی استخراج گردید ۷مختلف ترکیب متغیرها، 

 هاروش تجزیه و تحلیل داده

یفی و کدگذاری استفاده شد. در بخش کمی، از ماتریس تأثیرات مستقیم های کیفی، از تحلیل محتوای کبرای تجزیه و تحلیل داده
 گیری شد و سپس سناریوهای آتی با کمک الگوریتمبهره مکمیک افزارهای متغیرها در نرمو غیرمستقیم و تحلیل پویایی

 .ترسیم شدند سناریوویزارد
 

 نوآوری پژوهش . 5
 است، های دیجیتالای  با اتکا به فناوریرویکرد بازاریابی اقتصاد دایره یبررس پیرامون تحقیق این از منظر موضوعی نگاه

این پژهش به بعد رویکرد بازاریابی  .است شده استفاده های مورد استفاده سایر محققینمدلبا  متفاوت مدلی از در این پژوهش
ود، که برای اولین بار در ایران مورد بررسی شهای دیجیتال پرداخته میای  توامان با جایگاه و نقش فناوریاقتصاد دایره

 قرار خواهد گرفت.
ی، زیستمحیطعنوان یک گفتمان تنها بهای را نهاین پژوهش با نگاهی فراتر از رویکردهای مرسوم، کوشیده است اقتصاد دایره

الگوهای بازاریابی بازتعریف کند. آفرین اقتصادی در بستر تحولات دیجیتال و تغییر مثابه یک راهبرد رقابتی و مزیتبلکه به
بازاریابی »، «ایاقتصاد دایره»نگر نهفته است که سه حوزه نوآوری کلیدی تحقیق، در تبیین و ارائه الگویی یکپارچه و آینده

 ونتاکن که چارچوبی کند،می تلفیق کاربردی-افزا در قالب یک چارچوب تحلیلیطور همرا به« های دیجیتالفناوری»و « نوین
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 مبانی نظریاز لحاظ نظری به غنای  تحقیقاین  .نشده است طراحی عملیاتی و جامع صورتبه ای،منطقه حتی و ملی سطح در
گذاران و مدیران گیران، سیاستای کمک کرده و از لحاظ عملی، ابزاری برای تصمیمپژوهی در حوزه اقتصاد دایرهآینده
 ای پایدار داشته باشند. مسیرهای ممکن و الزامات تحقق آیندهوکار فراهم آورده تا درک بهتری از کسب

های مدل»زمان در سه سطح ای، نیازمند تغییر همفرض بنیادین استوار است که گذار به اقتصاد دایرهاین پژوهش بر این پیش
منظر سطح نوآوری، این است. از « لهای فناورانه دیجیتازیرساخت»و « ساختارهای سازمانی بازاریابی»، «ذهنی مدیران

سازی شده المللی در یک بستر بومی ایرانی بومیپژوهش نخستین تلاشی است که در آن مفاهیم نظری و ابزارهای تحلیل بین
های پیشرو و های ملی، راهبردهای بنگاهگذاریبرداری در سیاستراهی کاربردی، قابلیت بهرهعنوان نقشهو خروجی آن به

ای است، کننده ابعاد مفهومی اقتصاد دایرهفقط تبییندیجیتال صنایع را دارد. بدین ترتیب، پژوهش حاضر نههای تحول برنامه
 .کندمی ترسیم را ایران در یزیستمحیطو  سوی خلق ارزش مشترک اقتصادیبلکه دکترین اجرایی حرکت به

 

 گیری و پیشنهادها. نتیجه6
های دیجیتال با رویکرد بازاریابی در ایران، ای در بستر فناوریقتصاد دایرهپژوهش حاضر با هدف ترسیم آینده انتایج 

نگرانه از وضعیت احتمالی و مطلوب این حوزه ارائه دهد. با گرایانه، ساختارمند و آیندهکوشیده است تا تصویری واقع
، مسیر حرکت سناریوویزارد افزاربا نرمو سناریونویسی  مکیکم گیری از ابزارهای علمی پیشرفته مانند تحلیل ساختاریبهره

 .صورت روشمند طی شده استهای بدیل بههای کلیدی تا ساخت آیندهاز شناسایی پیشران

ای مبتنی بر دیجیتال با مشارکت خبرگان و تحلیل گیری آینده اقتصاد دایرهدر مرحله اول، متغیرهای کلیدی مؤثر در شکل
ترین عنوان کلیدیاز ارزیابی این متغیرها از نظر تأثیرگذاری و تأثیرپذیری، شش متغیر به اسناد بالادستی شناسایی شدند. پس

گذاری دیجیتال، فرهنگ مصرف هایی چون سیاستکننده آینده انتخاب گردیدند. این متغیرها در برگیرنده مؤلفهعوامل تعیین
نتایج  .کننده هستندمحیطی و رفتار مصرفای زیستههای نوظهور، سیاستپایدار، تحول ساختارهای بازاریابی، فناوری

در « نوآوری و تفکر سیستماتیک ختزیرسا»و « گذاری دیجیتالسیاست»نشان داد که برخی از متغیرها مانند  مکمیک تحلیل
ده نقشی محوری و در تعیین مسیر آین عبارتی نقش پیشران دارندتأثیرپذیر قرار دارند، بهزمره عوامل بسیار تأثیرگذار اما کم

بیشتر متأثر از سایر عوامل هستند و باید در طراحی سناریوها « کنندهرفتار مصرف»کنند. در مقابل، متغیرهایی مانند بازی می
 .عنوان پیامد در نظر گرفته شوندبه

ه مستلزم تحول فرهنگی، د فناوری نیست، بلکای در ایران تنها در گروی رشد که گذار به اقتصاد دایرهخوبی نشان داپژوهش به
گذاری، آموزش، و اشتغال نیز هست. این امر، خود وکار، و اصلاحات ساختاری در نظام سیاستهای کسبنوآوری در مدل

ای فقط یک مدل تولید نیست، بلکه یک عبارت بهتر، اقتصاد دایرهی ماهیت چندوجهی و سیستماتیک مسئله است؛ بهدهندهنشان
هایی مانند فرهنگ سازی سناریوها، مؤلفهر مدلد. ی نگرش به تولید، مصرف و زیست اقتصادی استشیوهپارادایم جامع در 

عنوان عناصر بنیادین آینده اقتصاد گیری سیستمی بهاشتغال سبز، مزیت رقابتی، نوآوری، و تصمیمطراحی مصرف پایدار، 
سناریوی نهایی، حاکی از آن است که فقط در شرایط  ۷نتخاب ا ترکیب ممکن و ۷۲۹ای در ایران شناسایی شدند. بررسی دایره

 .های مطلوب وجود داردهماهنگ میان این متغیرها، امکان دستیابی به وضعیت

ی هوشمند، شرکتی نوآور و بازاری دارای ای آگاه، دولتکند: جامعهترین وضعیت را ترسیم می، آرمانی1سناریوی شماره 
ی سیاسی قوی، اصلاح آل است، اما دستیابی به آن مستلزم یک ارادهیدار. این تصویر، گرچه ایدهمزیت رقابتی در محصولات پا

 3ویژه سناریوهای کننده، و دانشگاه( است. سناریوهای دیگر، بهنهادی، و اجماع میان بازیگران کلیدی )دولت، صنعت، مصرف
گرایی ای به سطحیتوجهی شود، اقتصاد دایرهو نوآوری بیهایی چون اشتغال ، هشدارهایی مهم هستند که اگر به حوزه4و 

 .یا بحران منجر خواهد شد
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دهد شوند نشان میای  شناخته می، فنلاند، کره جنوبی و ژاپن، که بصورت پیشگامان اقتصاد دایرههلندچون  هاییتجربه کشور
، ۲وکار بازتولیدهای کسببه شدت روی مدل کشوراین را تدوین کرد.  1هلند دایره ای استراتژی ملی ۲016در سال که هلند 
گذاری کرده است. در حوزه بازاریابی، برندهای هلندی به سمت بازاریابی مبتنی گذاری منابع و طراحی پایدار سرمایهاشتراک

مل تولید زباله نقشه راه ملی برای قطع کادر مسیر  فنلاند .اندشفافیت زنجیره تأمین حرکت کرده و محیطیهای زیستبر ارزش
آن  اهداف و طراحی شد 3سیترا توسط صندوق نوآوری ۲016سال  دراین برنامه ریزی کرده است. برنامه ۲0۵0تا سال 

که است یی هاحمایت از استارتاپ ترویج نوآوری و کارآفرینی در زمینه بازیافت وو  هاآموزش همگانی در مدارس و دانشگاه
 کنند.الیت میای  فعدر زمینه اقتصاد دایره

و استفاده از  ۲013، بازیافت اجباری از ۲00۵ممنوعیت دفن زباله غذایی از سال ، بازیافت هوشمند پسماند غذایی، کره جنوبی
وزن  براساسهزینه  ریزی کرده است،را برنامه سنج در سئولسطل هوشمند وزن 6000نصب بیش از و  های بیولوژیککیسه

کاهش غذایی،  زباله ٪۹۵بازیافت بیش از نتایجی چون،  و شودحساب ماهیانه خدمات اضافه میهشود که رسماً بپرداخت می
را در بر داشته است. کشور  سازی عمومی مؤثرسود اقتصادی بلندمدت و فرهنگو  هزار تن زباله طی شش سال 4۷حدود 
شهر »عنوان خود را به ۲0۲1ست که در ژوئن گاماگوری نخستین شهر ژاپن ا را اجرایی کرده است. ایمدل شهر دایرهژاپن 
محور عملیاتی  ۷. با را با مشارکت عمومی طراحی کرد «4بازطراحی-بازاندیشی-بازسازی»اندازمعرفی کرد و چشم« ایدایره

 .ای، در راستای پیاده سازی بنیادین اقتصاد دایرهونقل و تولیدآموزش، مصرف، سلامت، غذا، گردشگری، حملچون، 
گذاری، فرهنگ رات ساختاری عمیق در سیاستیتوسعه تغیاین موضوع در تبیین یافته های تحقیق ضروری است که  بیان

ند. ارسی از مصرف پایدار میبه بالاترین سطح آگاهرا مردم جامعه است که ها و نظام آموزش و پرورش عمومی، زیرساخت
غالب تبدیل نگرش  وبه فرهنگ  زیستمحیطگذاری بر یشتر و ارزش، بازیافت ببه جهت حفظ منابع طبیعی ارزشمند خرید کمتر

های تواند بینشای میگذاری و ایجاد ارزش نهادینه در فرهنگ و نگرش مصرف جامعه، اقتصاد دایرهارزششود. با می
ها و روشکارگیری هارزشمندی را در مورد نیازها و ترجیحات فرهنگ جامعه به وجود آورد که خود باعث توسعه و ب

توانند با اتخاذ علاوه بر این، کارآفرینان و مدیران صنعت می .شودهای دیجیتال میهای جدید و نوین فناوریفناوری
ها و ترجیحات جامعه تری از نیازها، ارزشای، درک عمیقرویکردهای ارزشی در بازاریابی محصولات مبتنی بر اقتصاد دایره

کند، بلکه بستر لازم برای کنندگان کمک میگیری نگرشی نوین در میان مصرفتنها به شکلاین رویکرد نه ،به دست آورند
آورد و در نهایت به بهبود مستمر عملکرد ارتقای وفاداری مشتریان، تمایز برند، و توسعه بازار محصولات پایدار را فراهم می

 .شودبازاریابی منجر می
 پژوهانهتحلیل آینده براساسهای راهبردی توصیه

ای باید از سنین پایین و در نظام سازی در مصرف و آموزش مفاهیم اقتصاد دایرهفرهنگ:  تغییر فرهنگی و آموزش همگانی
 .لگوهای مصرف پایدار حیاتی استاها در ترویج ها و دانشگاهNGOها، آموزشی آغاز شود. نقش رسانه

های نوآور در زمینه بازیافت، های تشویقی برای شرکتد بستهبای:  ایهای دایرهحمایت سیاستی و نهادی از نوآوری
های سبز، تسهیل صدور مجوزها و چنین مقررات حمایتی از استارتاپهای اشتراکی تدوین شود. همهای پاک و مدلانرژی

 .تخصیص بودجه پژوهشی باید اولویت یابد

ای )تعمیر، بازیافت، های دایرهاشتغال مبتنی بر مهارتطراحی نظام :  های اشتغالایجاد مشاغل سبز و بازنگری در مدل
 .زایی، منجر به رشد پایداری در اقتصاد شودتواند علاوه بر اشتغالبازمهندسی( می

برای زنجیره تأمین  چینبلاکهای ، پلتفرمIoT هایی زیرساختدولت باید توسعه:  محورزیرساخت دیجیتال ملی و داده
 .ها در بازاریابی پایدار را در دستور کار قرار دهددادهلانشفاف، و استفاده از ک

                                                                                                                                                          
1. Circular Netherlands by 2050 
2. Remanufacturing 

3. Sitra 4. Respect–Rethink–Redesign 
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ای فاصله بگیرد و مدل حکمرانی یکپارچه با محوریت گیری جزیرهدولت باید از تصمیم:  نگرگذاری سیستمی و آیندهسیاست
 پژوهی را اجرا کندآینده

دیجیتال نه تنها وابسته به رشد فناوری است، بلکه  ایتحلیل کیفی سناریوهای نهایی بیانگر آن است که تحقق اقتصاد دایره
وکار است. از سازی، آموزش و تحول در ساختارهای بازاریابی و کسبگذاری، فرهنگمستلزم تغییرات بنیادی در سیاست

ر مجموع، مقاله د .گیرد، بلکه در تعامل پیچیده بین بازیگران مختلف شکل میفناورانهاین منظر، آینده نه از دل روندهای صرفاً 
محور و حرکت های منعطف برای عبور از الگوهای سنتی مصرفنگرانه، تفکر سیستمی و طراحی سیاستبر اهمیت نگاه آینده

سه ستون « محوریمردم»و « پایداری»، «نوآوری»ای که در آن، ای پایدار و دیجیتال تأکید دارد. آیندهسوی اقتصاد دایرهبه
 .واهند بوداصلی توسعه اقتصادی خ
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