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 The aim’s is to investigating the role of green psychological atmosphere 

on sustainable innovation in the manufacture and production of Iran 

Khodro Company products with the mediating role of internal and external 

green motivations. This research is applied in terms of purpose and 

descriptive in terms of survey nature and standard questionnaires have 

been used to collect data. The statistical population is the employees of 

Iran Khodro Company and the sample size was determined to be 244 by 

the method based on test power and G * Power software. Data analysis was 

performed by structural equation modeling method of partial least squares 

approach with the help of Smart PLS software. The results showed that the 

green psychological atmosphere has a significant and positive effect on 

sustainable innovation and green internal and external motivations. Also, 

green internal and external motivations positively and significantly affect 

sustainable innovation. Finally, the green psychological atmosphere has a 

indirect and positive effect on sustainable innovation through the 

mediating variable of green internal and external motivations. Managers' 

attention to soft structures such as the psychological climate and internal 

and external motivations of the promoters of green creation among the 

agents in different departments of the company provides the means to 

design and manufacture new products with sustainability requirements and 

makes them commit to this matter. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

Introduction 

Sustainable innovation can be seen as economic development, creating wealth at the individual and social 

levels together with eliminating the harmful environmental effects of business on human health (Knipp et 

al., 2016). Matia et al. (2015) consider sustainable innovation to be the best approach for automotive 

industry manufacturers, which provides the sustainability of the biosphere for mankind while protecting 

the environment. It is considered that in order to achieve sustainable innovation, hard and soft 

organizational and extra-organizational components affect this approach. According to the conducted 

research, one of the variables affecting sustainable innovation is the green psychological atmosphere 

governing the organization (Riupert et al., 2016). Green psychological climate pays attention to employees' 

understanding and interpretation of laws, policies and organizational strategies regarding the greening of 

organizations and is one of the concepts that are applied to organizations that achieve sustainable goals 

through a wide range of environmentally compatible policies (Naz et al., 2023). The governance of the 

green psychological atmosphere is not enough to achieve sustainable innovation alone; Therefore, 

motivation is an effective phenomenon for employee performance that is necessary to create an 

environmentally friendly workplace that leads to sustainable innovation. Motivation is manifested in both 

internal and external forms. Amabil et al. (1994) consider green intrinsic motivation to be love, passion 

and interest in the occurrence of green and environmentally concerned behavior, which is guided by 

intrinsic motivation or reward. According to Desi (2015), employees with internal motivation and a 

positive attitude derived from the green psychological atmosphere governing the organization and with 

love for nature protect the environment from possible dangers. In addition, Wenjing et al. (2020) consider 

green extrinsic motivation to be people's desire to behave environmentally friendly due to extrinsic rewards 

such as savings, admiration, or popularity. Desi and Ryan, 2015). Based on what was said, knowing the 

mentioned components and pondering on its complex combination and guiding it in the organization leads 

to the creation of an environmentally profitable organization with the level of effective relationships that 

support the environment and are concerned about human life. In this regard, the research questions are: Is 

there a relationship between green psychological climate and sustainability innovation? Is there a 

relationship between green psychological climate and green intrinsic and extrinsic motivations? Do green 

intrinsic and extrinsic motivations lead to sustainable innovation? Does green psychological climate affect 

sustainable innovation through green intrinsic and extrinsic motivations? 

 

Methodology 

In terms of purpose, this research is applied and has a quantitative (comparative) approach and follows a 

correlational survey strategy. The main tool for data collection was a standard questionnaire. Based on this, 

the standard questionnaire of green psychological climate (Norton et al., 2014), sustainable innovation 

(Boken et al., 2014), internal and external green motivations (Amabile et al., 1994) was used. The statistical 

population was the general employees working in different departments of Iran Khodro Automobile 

Company, and to determine the sample size in order to avoid the problems of rules of thumb, the sample 

size was determined by the test-based method and G*POWER software. Considering the error level of 5%, 

the effect size of 0.05, as well as the minimum test power of 80% and 4 predictor variables, the number of 

244 people was calculated. With the consultation of the supervisor and consultant, the number of samples 

was increased by 10%, and a total of 268 questionnaires were distributed online using a stratified random 

sampling method, and a total of 212 questionnaires reached the researchers. The return rate of the online 

questionnaire must be at least 65% so that the survey process has the necessary validity; which is 79 percent 

in this research. For descriptive analysis, SPSS 23 software was used in the inferential statistics section in 

order to avoid the limitations caused by the minimum sample size and insensitivity to the normality or non-



 

J. Bus. Adm. Res, 36(16), 2024, PP: 20-37.   ISSN (Print):X368-2645, (Online): 2645-3878 

normality of the data, using the partial least squares approach with the help of Smart PLS version 3 

software. 

 

 Result and discussion 

Based on the research findings, the intensity of the direct effect of green psychological climate on 

sustainable innovation is equal to 0.622, the effect of green psychological climate on green internal 

motivations is equal to 0.857 and on green external motivations is equal to 0.816. Also, the effect intensity 

of green internal motivations and green external motivations on sustainable innovation is equal to 0.514 

and 0.341, respectively. Also, according to the values obtained in Figure (3), the coefficient of significance 

between the green psychological climate on sustainable innovation is equal to 11.106 and since it is higher 

than the standard value of 1.96, it shows the confirmation of the first hypothesis of the research. The 

significance value between green psychological atmosphere and green inner motivation is equal to 35.899, 

which was confirmed according to the usual number of 1.96 in the meaningful model and the second 

hypothesis of the research. Also, the significant number between green psychological atmosphere and 

green external motivation, green external motivation and sustainable innovation, and green internal 

motivation and sustainable innovation is equal to 30.928, 2.054 and 5.958 respectively, which is more than 

the standard value of 1.96. which shows the confirmation of research hypotheses. 

 

Conclusion 

Managers' attention to soft structures such as the psychological climate and internal and external 

motivations of the promoters of green creation among the agents in different departments of the company 

provides the means to design and manufacture new products with sustainability requirements and makes 

them commit to this matter. 

 

Keywords: Green Psychological climate, Sustainable innovation, Green intrinsic and extrinsic   
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 یهابه دغدغه یو پاسخ داریپا توسعهدر چارچوب گفتمان  نینو ینگرش داریپا ینوآور 
محصولات سازگار با  دیو تول هادهیخلق ا یسوها را بهاست که سازمان ستیزطیمح انیحام
از بازار  انتیو ص هانهیاجتناب از هز یکارگزاران برا رو،نی. از اسازدیرهنمون م ستیزطیمح

 قیمهم تحق نی. با علم به اکنندیرا با شدت و حدت دنبال م هاینوآور یداریعمل، پا تا شهیاز اند
 دیدر ساخت و تول داریپا یسبز بر نوآور یشناختنقش جو روان یحاضر با هدف بررس

سبز اجرا شده  یرونیو ب یدرون یهازهیانگ یانجیخودرو با نقش م رانیمحصولات شرکت ا
بوده و از  یشیمایپ یفیتوص ،تیو از لحاظ ماه یکاربرد ،دفاز نظر ه قیتحق نیا است.

کارکنان شرکت  ،یآمار جامعه. ها استفاده شدداده یآورجمع یاستاندارد برا یهاپرسشنامه
برابر  G*Powerافزار بر توان آزمون و نرم یو حجم نمونه با روش مبتن هستندخودرو  رانیا

نتایج انجام شده است.  Smart PLSافزار رمبه کمک ن هادهدا وتحلیلتجزیهشد.  نییتع 244
و  یدرون یهازهیو انگ داریپا یسبز بر نوآور یشناختجو روان تحقیق حکایت از آن داشت که

سبز به صورت  یرونیو ب یدرون یهازهیانگ ن،یچنسبز اثر معنادار و مثبت دارد. هم یرونیب
 قیسبز از طر یشناختجو روان ت،ینها ر. دسازدیرا متأثر م داریپا یمثبت و معنادار نوآور

 داریپا یو مثبت بر نوآور میرمستقیغ ریتأث سبز یرونیو ب یدرون یهازهیانگ یانجیم ریمتغ
های درونی و بیرونی شناختی و انگیزهروان های نرم نظیر جوّعنایت مدیران به سازه دارد.

های مختلف شرکت، اسباب طراحی و ساخت مروج سبزآفرینی در میان کارگزاران در بخش
را نسبت به این امر متعهد  هاآنسازد و محصولاتی نوین با الزامات پایداری را فراهم می

 گرداند.می
 

 نییتب دار؛یپا یسبز بر نوآور یشناختنقش جو روان یبررس(. 1403)راضیه  ،باقرزاده خداشهری؛ حامد، پورقاسم؛ صیدمهدی ،ویسهبه این مقاله:  استناد
 .37-20، (16) 36، های مدیریت بازرگانیکاوش. سبز یرونیو ب یدرون یهازهیانگ یگرواسطه
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 مقدمه .1

قرار  ریتحت تأث یو اجتماع یانسان را در سطوح فرد یبشر بوده که زندگ یاز زندگ یهمواره بخش ستیزطیمح تخریب
 یمجمع جهان) یجهان ینگران کیبه  لیاست که تبد یاگونهبه بی(. سطح تخر1396 ،یثان یو اسکندر انیداوداست )داده 

 انیاد حام(. به اعتق2018و همکاران،  یدایپراست )شده  انیجهان یبرا یجد( و مشکلات آن تبدیل به یک تهدید 2015اقتصاد، 
 ژهی(؛ به و2016اقتصاد،  یمجمع جهانهاست )از سازمان یبرخ یهاتیفعال ،زیستمحیط یاز موجدان نابود یکی زیستمحیط

که  ییها(. سازمان2015 را،یکاسترو و پراست )در ارتباط  یبا اتمسفر جهان میکه خدمات آنان به طور مستق ییهاسازمان
و همکاران،  ییرجااست )زده  زیستمحیط شةیبر ر شهیت هاآن یو برندساز یابیبازار ،یابیمنبع ند،یفرا تیریمد د،یچرخة تول

همواره به  یخودروساز عی(. صنا2023شفیق و همکاران، کنند )یم ادی ستیزطیمح یهابه عنوان کشنده هاآن(؛ و از 2019
 ری( و به طور مستمر ز1397 دو،یحسن زاده و باند )دهیکش دکیرا با خود  ستیزطیمح گربیبرچسب تخر ها،یدگآلو لیدل
نی(، معتقدند با وجود ا2011) (. دیلچرت و وانز2013، 1انگیو  نگیداند )بوده زیستمحیط انیانتقادات و اعتراض حام زیت غیت

خود جهت  لیبالابردن پتانس یتوانای هاآننقش دارند، اما  زیستطیدر تخریب مح یقابل توجه زانیخودروسازان به م که
 داریپا یهمان نوآور ای زیستمحیطسازگار با  دیتول قیاز طر توانندیامر را م نیدارند و ا زیرا ن زیستطیحفاظت از مح

کنندگان مصرف نیدر ب شتریب تیکسب محبوب یو برا انیمشتر یازهایبه ن ییپاسخگو ی(؛ برا1397مهرآرا و همکاران، )
 یاز همان ابتدا و در طراح دکنندگانی(. در واقع، تول2021و همکاران،  2بویاوگبسازند ) یاتیعمل ستیزطیحساس به مح

لئو و برسانند )حد خود  نیترمحصولات خود را به کم یندگیرا در نظر داشته تا آلا یطیمحستیز یهامحصول، شاخص
بزنند را رقم  داریمتوازن و پا یابشر، توسعه اتیحفظ چرخة ح یبرا یطیمحستیت ضوابط زی(؛ تا ضمن رعا2019همکاران، 

تا  دهیاز خلق ا دیها در چرخة تولتر، سازمانساده یانی(. به ب2008، یو اجتماع یسازمان ملل متحد و گروه امور اقتصاد)
 توسعه توانیرا م داریپا ی(. نوآور2016، 3یولوسویزو گا نیچسککنند )یم فیتعر دیرا محور تول یداریآن، پا یسازیاتیعمل

 یکسب وکار بر رو یطیمح ستیبردن اثرات مضر ز نیتوأمان با از ب یو اجتماع یثروت در سطوح فرد جادیا ،یاقتصاد
 ستا دیجد یادهیخلق پد داریپا ی( نوآور2013) 5و استربل ی(. به زعم سزکل2016و همکاران،  4پیکندانست )سلامت انسان 

محدود  یکیتکنولوژ راتییو تنها به تغ بخشدیبهبود م یو اقتصاد یطیمحستیز ،یاجتماع داریپا توسعهکه عملکرد را در ابعاد 
، بلیو استر یسکلدهد )یم رییرا تغ یتجار یهاستمیکسب و کار، تفکر و س یهامدل ،یاتیعمل یهاوهیش ندها،یو فرا شودینم

که ضمن  دانندیم یخودروساز عیصنا دکنندگانیتول یبرا کردیرو نیرا بهتر داریپا ی( نوآور2015و همکاران ) ای(. مات2013
 ،زیستمحیط ی( حام2017) یافیبه زعم  ن،یچن. همکندیبشر فراهم م یکره را برا ستیز یداریپا ،زیستمحیطاز  انتیص

 یبه نوآور لین یاکه بر شودیبرداشت م نیچن قتیحقشده را دارد. در  لیتحم یو معنو یماد یهانهیهز همواره دغدغة کاهش
از  یکیانجام شده  قاتی. مطابق تحقسازندیرا متأثر م کردیرو نیا یو فراسازمان یسخت و نرم سازمان یهامؤلفه دار،یپا

(. جو 2016و همکاران،  وپرتیراست )سبز حاکم بر سازمان  یشناختجو روان دار،یپا یمؤثر بر نوآور یرهایمتغ
 یدر خصوص سبزساز یسازمان یهایو استراتژ هااستیس ن،یکارکنان از قوان ریسبز به درک و تفس یشناختروان

سازگار با  یهااستیاز س یعیوس فیط قیکه از طر ییهاسازمان یاست که برا یمیها توجه کرده و از مفاهسازمان
جو  ست،یزطیحوزة مح شناسانوان. به زعم ر(2023و همکاران،  6نازشود )یاعمال م رسند،یم داریبه اهداف پا ستیزطیمح

جو  رایکارکنان است، ز یطیمحستیرفتار ز یبرا یقدرتمندتر کنندةینیبشیپ یسبز نسبت به جو سازمان یشناختروان
سبز عمل کنند،  یشناختبتوانند براساس جو روان نکهیهستند و کارمندان قبل از ا یو رفتار هر دو در سطح فرد یشناختروان

سبز بر سازمان و  یشناخت(. تسلط جو روان1399کشاورز و همکاران، کنند )یم ریخود را درک و تفس ینیکار ع طیمح
 شدهدیتول عاتیبه حذف ضا لیتما یدیتول یهااز شرکت یاریباعث شده بس ریاخ یهاسال یدر ط داریپا یشدن نوآورمطرح
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به  شود،یم یطیمحستیعملکرد ز یباعث ارتقا تینها در محصولات خود که ةیو تخل دیتول ندیداشته باشند و در طول فرا
 ییبه تنها داریپا یبه نوآور لین یسبز برا یشناختجو روان تی(. حاکم2015و کوآن،  بارسیزکنند )عمل  یشکل قابل توجه

 زیستمحیطمحل کار سازگار با  کی جادیا یعملکرد کارکنان است که برا یمؤثر برا دةیپد کی زهیانگ ن،یبنابرا؛ ستین یکاف
 و همکاران 1لی. آمابابدیینمود م یرونیو ب یبه دو صورت درون زهیاست. انگ یضرور شود،یم داریپا یکه منجر به نوآور

 زهیکه توسط انگ دانندیم ستیزطیمند به محو علاقه به بروز رفتار سبز و دغدغه اقیسبز را عشق، اشت یدرون زةی( انگ1994)
سبز  یو نگرش مثبت برگرفته از جو روان یداخل زةی( کارکنان با انگ2015) ی. به اعتقاد دسشودیم تیهدا یپاداش درون ای

 و همکاران 2نگیونج ن،ی. افزون بر اکنندیحفظ م یرا از خطرات احتمال زیستمحیط عت،یحاکم بر سازمان و با عشق به طب
 نیانداز، تحسمانند پس یرونیب یهاپاداش لیبه دل زیستمحیطبا  تانهافراد به رفتار دوس لیسبز را تما یرونیب زةی( انگ2020)
 دةیچیپ بیمذکور و تعمق در ترک یهاچه که گفته شد شناخت مؤلفه(. براساس آن2015 ان،یو را ی. دسدانندیم تیمحبوب ای

مند و دغدغه ستیزطیمح یحامبا سطح روابط مؤثر و  یطیسازمان سودآور مح کی جادیآن در سازمان منجر به ا تیآن و هدا
 یمندمملو از دغدغه ییفضا ن،یاثرگذار سنگ عیکه بتواند در ساختار صنا یریراستا، مد نی. در اشودیانسان م ستینسبت به ز

 بتیعملکرد بهتر، غکند؛ موجد  جادیا یداریپا کردیبا رو نینو یهادهیخلق ا یبرا یورزشهیو موافق اند ستیزطینسبت به مح
قدم خواهد  داریپا یدر جهت نوآور زهیتوانا و با انگ یو با کارکنان شودیم و اشتباهات کمتر شتریب یورکمتر، بهره ییابجاو ج

 ستیمشکل ز نیو بزرگتر یعموم یابرگرفته از دغدغه شدهمسئله  قیتحق نیچه در ا(. آن2014و همکاران،  لهیپابرداشت )
آن به اجرا درآمده که  تیریمد یبرا نفعیذ یهاسازمان متعدد یهاهوا است که تاکنون برنامه یشهر تهران، آلودگ یطیمح

 .ندینما لیموجود را تقل ینتوانستند آلودگو بوده ن ستهیو شا ستهیچنان که باها آناز ناظران، برنامه یاریبه اذعان بس
درصد 10و  دهندیانتشار م هینقل لیشهر تهران را وسا یهوا یهاندهیدرصد آلا 90 دهندینشان م قاتیتحق نه،یزم نیهم در

 یهابیعامل آس در سطح شهر تهران که یرو، تداوم و استمرار آلودگ نی(. از ا1383 ات،ی)ب ابدییاز منابع ثابت نشر م ماندهیباق
 ن،یبنابرا؛ است نفعیذ یهااجرا شده توسط سازمان یهانشانگر کارا نبودن برنامه شده یاریبس یطیمحستیو ز یانسان

 توسعهبلندمدت در چارچوب گفتمان  کردیبه رو لیو متما ردیگ قرار یاندرکاران مورد بازنگرمدت دستنگرش کوتاه ستیبایم
بعد از  بیمعا یو بررس یسنت دیتول ،زیستمحیطبا درک دغدغة طرفداران  شرویخودروسازان پ نه،یزم نیشود. در هم داریپا

و  یینها دیتا تول شودیکه در ذهن محققان صنعت کاشته م نیکه از همان بذر نخست داریپا دیو ورود به بازار را به تول دیتول
کرد خودروسازان با توجه به عمل نیاساس، محقق نیاند. بر ارا مدنظر قرار داده ستیزطیبا مح یورود به بازار، سازگار

 ر دهند.را مورد سنجش قرا داریپا یمؤثر بر نوآور یرهایاز متغ یدرصدد برآمدند اثر برخ داتیتول یداریپا نةیدر زم شرویپ
 نیبنابرا؛ مذکور دانست یرهایمتشکل از متغ یمفهوم یدر جهت آزمون مدل یاقدام توانیرا م حاضر قیاساس تحق نیبر ا

 یدرون یهازهیانگ یانجیبا توجه نقش م داریپا یسبز بر نوآور یشناختنقش جو روان یحاضر درصدد است به بررس قیتحق
 یارتباط ایوجود دارد؟ آ یارابطه یداریپا یسبز و نوآور یشناختجو روان نیب ایها که آسؤال نیسبز بپردازد و به ا یرونیبو 
بز منجر به س یرونیو ب یدرون یهازهیانگ ایسبز وجود دارد؟ آ یرونیو ب یدرون یهازهیسبز و انگ یشناختجو روان نیب

 گذارد؟یم ریتأث داریپا یسبز بر نوآور یرونیو ب یدرون یهازهیانگ قیسبز از طر یختشناجو روان شود؟یم داریپا ینوآور
 ارائه دهد. یپاسخ مناسب

 

 نظری و پیشینه پژوهش. مبانی 2

 را کارکنان هایکه نگرش شودیمهم در نظر گرفته م عاملی یشناختجو روان ،یرفتار سازمان در .سبز یشناختجو روان
 نیکارکنان است که به موجب آن ا نیب یماحصل تعامل اجتماع یشناخت(. جو روان2016 کانگ و همکاران،کند )می منعکس

را درک  هاآن ایو  شوندیمواجه م هاآنکار با  طیکه در مح ینسازما هایهیو رو ندهایفرا ها،استیکارکنان هستند که به س
 یمشخص مانند جو برا کردیرو کی(. مطالعة جو با 1396 ،یصادقدهند )یم تیمشروع هاآنبه  یو حت دهندیارزش م کنندیم

                                                                                                                                                          
1 . Amabile 2 . Wenjing 
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 یکارادراک کارکنان از جو سبز  نیچنو هم کندیم یمشخص یرفتار یامدهایخدمات، اخلاق و ... کمک به درک بهتر پ ،یمنیا
(. 2009 ،ینکیو اشم یرا با رفتار افراد مرتبط سازد )کوانز هاییاستیس نیکه چن باشدیم یاختشنروان هایزمیشامل مکان

سازگار با  هایاستیاز س یفیط یکه با اجرا هاییشده است: جو شرکت فیتوص نگونهیموضوع ا پیشینةجو سبز در 
جو سبز، درک کارکنان نسبت به  (.1398 ،نوریابند )دسترس و خواجهیدست  دارپای اهداف به اندتواسته زیستمحیط

 )چو، دنماییهستند را ثبت م یستیزطیمح یداریدر درون شرکت که مرتبط با پا یرفتار یو هنجارها یسازمان هاییژگیو
 یسبز را معرف ینورتون و همکاران مفهوم جو روان ،یشناختصورت گرفته از جو سبز و جو روان فیبا توجه به تعار (.2014

رابطه  و اقدامات سازمان خود هاهیرو ها،استیاز س ریادراک و تفس آن را به عنوان هاآن(. 2017 ون و همکاران،تنورکردند )
 هایاستیکارکنان از س ریسبز به برداشت و تفس یشناخت(. جو روان2018 ژو و همکاران،کردند ) فیتعر یطیمح دارییبا پا

که مورد پاداش و حمایت واقع  هاییو رویه کنندیتبدیل م یضمن یرا به رهنمودها هااستیکه این س ییهارویه ،یسازمان
سبز  یشناختکار است. جو روان طیاز مح یدرک سطح فرد انگریسبز ب یشناختجو روان ی،به طور کل .اشاره دارد شوند،یم

قرار  رتأثیکار تحت طیکارکنان در مح یطمحیزیست یآن رفتارها یهاست که بواسط یشناختو روان ییک فرآیند اجتماع
 .(1398 ،یسمندر) ردیگیم

 ،یاخلاق ،یاجتماع هایکه در آن جنبه کندیفراهم م ینسبت به نوآور دیجد کردیرو کی داریپا ینوآور .داریپا ینوآور
و  رنیآنااشود )یو به صورت متعادل در نظرگرفته م حیبه طور صر یطیمح ستیو ز یفرهنگ -یاجتماع ،یاقتصاد

است که روند تحقق  یاجتماع یهمان هماهنگ داریپا یوجود دارد که نوآور یتوافق همگان کی رسدی(. به نظر م2018همکاران،
خدمات و  ندهایمحصولات، فرآ توسعهبه عنوان  یمنطق تواندیم داریپا ینوآور .شود «یمطلوب اجتماع» جیتاآن منجر به ن

 روبرتو و همکاران،دانست ) کند،یکمک م یعیبا توجه به منابع طب یانسان یازهایکه به توسعه و رفع ن دیجد هاییفنآور
منجر  یدهد و علاوه بر بهبود عملکرد اقتصادیرا بهبود م یتکنولوژ یندهایفرآ ومحصولات، خدمات  داریپا ی(. نوآور2018

سه نوع  قاتیتحق (.2016 ن،یو باردوئ کیکالشود )یدر کوتاه مدت و بلند مدت م یطیمح ستیو ز یبه بهبود عملکرد اجتماع
. نینماد هاییژگیو و یطیمحستیز ،یابزار هاییژگی: ودهدیرا نشان م داریپا هایینوآور رشیپذ یمهم برا یژگیو
. مطالعات کندمی منعکس را کنندهمصرف یبرا داریپا ینوآور کیاستفاده از  یمثبت و منف جینتا ،یشناخت ابزار هاییژگیو

 یهاامدپی کنندةمنعکس یطیمح ستیز هاییژگی. وکنندیتمرکز م یشناخت ابزار هاییژگیدر مورد انتخاب محصول اغلب بر و
مالک،  یبرا امدهایتمام محصولات، درکنار پ باًی. تقرباشدیم زیستمحیط یبرا داریپا ینوآور کیاستفاده از  ینفمثبت و م

 یدر زندگ یاتیح تیاهم عموماً زیستمحیطنشان داده است که حفاظت از  قاتیدارد. تحق زیستمحیط تیفیک یبرا یامدهایپ
 یاجتماع تی)خود( و وضع تیهو یبرا داریپا یاستفاده از نوآور یمنف ای ثبتم جینتا ةدهندنشان نینماد هاییژگیمردم دارد. و

 کردیرو نیاول :وجود دارد داریپا ینوآور یبرا یدیکل کردیکه دو رو دهدینشان م هاافتهی(. 1398 ،یاتیحاست )کننده مصرف
. دهندیرا توسعه م هاینوآور نیا یمال ةبازد لدلی به هاسازمان، دارد یداریپا هاییاشاره به نوآورکه ( 0.1) داریپا ینوآور

سازمان  یطیمح ستیو ز یاجتماع یاثرات منف میرمستقیکاهش غ قیاز طر یمنافع مال تی( تقو0.1) داریپا ینوآور ییهدف نها
 یطیمح ستیو ز یاجتماع هایبازده قطری از هااست که سازمان( 0.2) داریپا ی(. نوع دوم، نوآور2012 وکس،یکاستاست )

به عنوان  0.2 داریپا یاست(. توسعه نوآور یطیمح ستیو ز یاجتماع یبهبود کل ییهدف نها) کنندیم دیرا تول هاینوآور نیا
 ین مشکلات شامل مسائل مداوم اجتماعی. اشودیم دهید 0.1 داریپا یمرتبط با نوآور هایمشکلات و فرصت یبرا یواکنش

را حفظ کنند، در  یطیمح ستیو ز یتا اثرات مثبت اجتماع سازدیسازمان را قادر م ،ینوع نوآور نیاست. ا یطیمح ستیو ز
 و همکاران، کیبرونو دا) ستین یبه حداکثر کردن بازده مال یازنی مثال، عنوان به)باشد  قبول قابل هاآن یکه عملکرد مال یحال

2018.) 
آن کار  کهاین لیهمان کار و به دل لیبه دل یبه انجام دادن کار لیرا م یدرون ةزی( انگ2011) فیآس .سبز یدورن یهازهیانگ

باشد  یفطر یممکن است تا حدود یدرون زشیکند. انگ یم فیاست، تعر یشخص یمبارزه طلب ینوع ایبخش تیجالب، رضا
نظر در به هدف  دنیمهم رسفاکتور   کیعنوان  به معمولاً یدارد. خودشناس یبستگ یاجتماع طیبه مح یادیز اریاما تا حد بس
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موارد  نیاشامل که  کنندیماستفاده  شانیطیمحستیز طیشرا کمک به یبرا یگذارریخودتأث ازً معمولا مردمشود. یمگرفته 
 ،نباشد لشانیم باباست ممکن  کهییهاتیفعال در بشوند، کیتحر یدرونطور به افراد  یانتقاد. وقت و ءارتقا ق،یتشو: شودیم

 کردند انی( ب2013) (. وانگ و همکاران2018 ن،یو گرفورست کنند )یمشرکت خودخواسته بطور  زیستمحیطمطالعات  مانند
 را یخروج تیفیک عوض درو بخشد بهبود اندازه  کی بهرا  کارانجام یبرا شده یسپرزمان است  ممکن یدرون ةزیانگ که

 عتاًیطب رایز ردیگ یکه از درون فرد نشات م شود یم یرفتار سبز ریاست که درگ یا زهیسبز انگ یدرون زهیدهد. انگ شیافزا
 شما خوشحال کننده است. یبرا
اجتناب از  ای یرونیب یهاپاداش افتیدر یاست که فرد برا ییهاتیاشتغال به فعال یرونیب زشیانگ .سبز یرونیب هایزهیانگ
 و زادهحسنشود )انجام داده می جهبه یک نتی. بدین معنا که فعالیت نه به خاطر خود آن، بلکه برای رسیدن ندگزییبر م هیتنب

عدم وجود خود مختاری در رفتارهای انجام شده نیست،  ةالبته این نوع انگیزش لزوماً نشان دهند (.1393 ،نژادگرجیمهدی
درونی ( بیان داشتند که انواع مختلف انگیزش بیرونی را می توان در طول یک طیف و بر اساس میزان 1985) بلکه دسی و ریان

مانند  یرونیعامل ب نیدچن زین ی. مطالعات مختلفکرد بندیطبقه( انگیزه گرییعنی میزان خود تعیینانگاره )در خود  هاآنشدن 
 تیتقو زیستمحیطافراد را در  تیرا نشان داده اند که خلاق تیریمد تیو حما یجو نوآور ،یارتقا پست، رهبر ،یپاداش مال

مثبت به منظور  یطیعمل مح کیسبز به انجام  یرونیب ةزی. انگشودیسبز در کارکنان م یرونیب ةزیانگ جادیکند و باعث ا یم
جداگانه مانند  جینتا یرفتار ممکن است منجر به برخ نیا رایاشاره دارد ز زیستمحیطو حفظ  ییکارا شیافزا عات،یکاهش ضا
موافق  تیفعال کیتواند مؤثر باشد که کارکنان  یم یسبز زمان یرونیب زهیشود. انگ هیاجتناب از تنب ای گرانید دییپاداش، تأ

 یهادستگاه داریبردن پا نیو از ب ساخت ،یطراح جادیانجام دهند. به عنوان مثال، به منظور ا یمنافع خارج یرا برا زیستمحیط
I.T ییهامشوق ای یپول یهارا به شکل پاداش یسبز یهاممکن است دانشمندان بخواهند پاداش ست،یزطیبر مح ریبا حداقل تأث 

 (.2020و همکاران، یلباشند )مثل ارتقا پست و مقام داشته 
 

 یمدل مفهوم یریگو شکل هاهیفرض توسعه
نگرش و درک  یمنف راتیکه با وجود تأث کنندیاستدلال م گونهنیاز محققان ا یبرخ .داریپا یسبز و نوآور یشناختروان جو

به  یدارپای سمت به سازمان وکارکسب هایتیفعال تیدر هدا ینقش مهم ران،یمد ست،یزطیکارکنان بر اجتماع و مح یشناخت
 ،یسازمان طیمح هاییو توانمند هاتیظرفاتکا به  بیترت نی( بد2019، مریوادارند ) یطیمحستیو ز یاجتماع یداریپا ژهیو

 جادیا زیو ن یمنف راتیتأث نیبه کاهش ا تواندیسازمان م طیبا شرا داریپا یهایو گسترش نوآور دیجد هایشناخت فرصت
 (.2012آنس، استفهان، شود )در سازمان منجر  داریپا یو جو روان (داری، توسعه )پاییدرآمدزا دار،یاشتغال پا هایفرصت
قابل  ریتواند تأثیمها کردیبا استفاده از رو نهیمطلوب و کم هز یاستراتژ کیبه مثابه  داریپا یشناختروان هیسرما توسعه

 ظرفیت کارکنان داشته و از داریپا یها یتوسعه استعدادها و توانمند نیو همچن داریپا ینیو کار آفر تیبر خلاق یملاحظه ا
 (.2010وهمکاران، یمک موراست )برخوردار  داریپا یبه سطح مطلوب نوآور دنیسازمان در رس بهکمک  یبرا ییبالا

کنند.  بیمختلف از سازمان را باهم ترک یروان یساختارها ،یدر نوآور شتریب لیبه منظور تسه تواندیم تیهو سازیکپارچهی
و  دیکه مف دیجد هایدهیا جادیا یموجود برا یروان یهامجدد از ساختار بیبا استفاده از ترک توانندمی هاعلاوه سازمان هب

دهد با ی( نشان م2019) وکایپژوهش چو، آ جینتا (.2019 اکوموس و همکاران،کنند ) کیرا تحر داریپا یاست، نوآور یعمل
در  یتوان شاهد تحولات مثبتیبهبود مستمر آن م و اصلاح باکارکنان  خاص در یسازمان ینسبت به جو روان افتنی یآگاه

 :شودیمطرح م نیچن نیاول پژوهش، ا ةیفرض ن،یبنابرا؛ سبز بود یعملکرد نوآور
 دارد. یمثبت و معنادار ریتأث دار،یپا یسبز بر نوآور یشناختجو روان -

که به است  رهایاز ادراکات و تفس یمجموعه طولان کی، سبز یشناخت نگرش. سبز یدرون زهیو انگ سبز یشناختروان جو
 وشود  یم انیب ستیزطیعملکرد سازمانشان در ارتباط با مح یسازمان دربارة مشخصات و چگونگ کی یاعضا لةیوس

 شیافزا ن،یو همچن هایرگیمیتصممشارکت در  ه،یکارکنان مؤثر بوده و به بهبود روح یبرا یدرون زشیانگ جادیدر ا تواندیم
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 یتوانمندساز یو ادراک یبه بعد روان یشناختروان یدر توانمندساز (.2004و همکاران،  ریماشود )منجر  یو نوآور تیخلاق
سازمان در نظر گرفته شده  یهاتیفعال توسعهدر بهبود و  ییربنایعامل ز کیبه عنوان  یتوانمندسازپرداخته شده است و 

بستر لازم جهت  جادیا ط،یمح یسازآماده قیاز طر یدرون زةیانگ جادیا ندیفرا ،یشناختروان یواقع توانمندساز راست. د
پژوهش  جی(. نتا1397 ان،یو نظر نیدجوادیس پور،ینیحس) شتراستیب ییتوانا تیو در نها شتریب یانتقال احساس خود اثربخش

 یطیمح ستیزمسائل  از رانیمد یرهایتفس یرو بر یدرون هایزهیانگکه وجود  دهدی( نشان م2020شنگ و همکاران )جان
 نیدوم پژوهش، ا ةیفرض ن،یبنابرا؛ است گذارریتاث ستیزطیمح یاستراتژخصوص در  آنها یریگمیتصم طیشرا نیبنابرا و

 :شودیمطرح م نیچن
 دارد. یمثبت و معنادار ریسبز، تأث یدرون زهیسبز بر انگ یشناختجو روان -

مهم  شایندیمعمولاً به عنوان یک پ طزیستیافراد نسبت به مسائل مح نگرش .سبز یرونیب زهیسبز و انگ یشناختروان جو
 ی. هنگامگذاردیم ریتأث طیدر مورد رابطه انسان و مح هاآنکه بر عقاید  شودیشناخته م یطمحی زیست یدر بروز رفتارها

 زیستطیتهدیدکننده مح یرفتارها بهنسبت  یاز آگاه یتمایل به نمایش سطح بالای هاآنسبز هستند،  هاینگرش یکه افراد دارا
 انتیص تیبر اهم یطمحیزیست هاینگرش نیا .(1399 کشاورز و همکاران،دارند ) یطمحی زیست یرونیب هایمحرک زیو ن

 یرونیب هایعمدتاً با اهداف مشوق رفتارهایی و هانگرش نیدارد. چن دیمطلوب تأک دیمانند تول یهایتیاز طریق فعال نیاز زم
 های( در پژوهش خود اذعان داشتند که پاداش2014و همکاران ) مایکاش (.1393 ،مهدی نژادگرجی و زادهحسنشوند )یایجاد م
سبز  یرونیب هایزهیانگ یو هر چقدر افراد دارا شودیم یطمحی زیست یرفتارها یبرا زهیباعث ایجاد انگ یطمحی زیست

 یرونیب زةیانگ. نتایج این پژوهش نشان داد ردیگیصورت م هاآن یاز سو یشتریب یطیمحزیست هایباشند، تلاش یشتریب
 یطمحی زیست یافراد نهادینه شده است و منجر به رفتارها یطیمح ستیز هایو نگرش هاینیبدر جهان یطمحی زیست

در استفاده  یرونیب هایزهیانگ جادیو ا یطیمح ستیکه وجدان ز دهدی( نشان م2014) پژوهش هانگ جی. نتاگرددیم یشتریب
گذار باشد. مطابق  ریسبز تاث انیمشتر یشناختروان یبر رفتارها توانندیم ستیزطیاز مح تیاز محصولات سبز و حما

 :شودیمطرح م نیچن نیسوم پژوهش، ا ةیفرض ،یاستدلال تجرب
 دارد. یمثبت و معنادار ریسبز، تأث یرونیب زهیسبز بر انگ یشناختجو روان -

(. 1994 ل،یآمابهستند )خود نسبت به شغلشان متفاوت  یزشیانگ یریگدر جهت افراد .داریپا یسبز و نوآور یدرون زهیانگ
انجام  یجالب باشد. برا شانیبرا یکار فیدارند و ممکن است تکال یدرون زةیاوقات، افراد به شدت انگ یبه عنوان مثال، گاه

(. 2016 ونگ،یتوشوند ) ریخود درگ اغلدر مش قیخود را توسعه دهند و به طور عم دیجد یممکن است مهارت ها ف،یآن تکال
بخش و جالب لذت ز،یکه کارمند کار را جذاب، مثبت، چالش برانگ ابدییم شیافزا یکار خلاقانة سبز زمان یبرا یدرون زةیانگ

 زةیانگدر باب  یکارکنان ول تیدر بروز خلاق یدرون زةیارتباط مثبت و معنادار انگ دیی(. با وجود تأ2020 و همکاران، یلبداند )
مذکور  یرهایمتغ انیبه روابط م میرمستقیکه به طور غ ییهامطابق پژوهش ن،یبنابرا؛ وجود ندارد یسبز پژوهش چندان یدرون

 عیو صنا هانهیخلاقانة سبز در زم یهاتیسبز در بروز فعال یدرون زةیاستدلال کرد که انگ نیچن توانیاند. ماشاره کرده
 یسبز کارکنان زمان تیخلاق ت،یو خلاق زشیانگ یهاهینظر دگاهیبر د هیبا تک ن،یرابناب؛ کندیم فایا ینقش مهم اریمختلف بس

و علاقه به  اقیکه اشت یکارمندان ،مثال یسبز داشته باشند. برا فیانجام وظا یبرا یشتریب یدرون زةیکه انگ ابدییم شیافزا
 زةی(. انگ2015 ان،یو را یدس) اورندینج قابل انتظار را به دست یممکن است نتا ،خلاقانه سبز را ندارند یهاتیانجام مامور

شود که کارکنات  یداریمنطبق با پا دیتول یسوباشد که منجر به تحرک کارمند به یعامل تواندیم یتنها زمان سبز یدرون
معمول و  فیاز وظا شینوآورانة سبز، ب یاز کارها صورت نیمند باشند. در اداشته باشند و به آن علاقه ستیزطیدغدغة مح

 :شودیمطرح م نیچن نیچهارم پژوهش، ا ةی، فرضبراین(. بنا2013وانگ و همکاران، )که به آن عادت دارند لذت ببرند  یتکرار
 دارد. یمثبت و معنادار ریتأث دار،یپا یسبز بر نوآور یدرون زةیانگ -

 یعنی دیتول یعامل اصل یرونیب یهازهیدر انگ یراتییبه تغ ازین یجهان جامعهو  جهان .داریپا ینوآور سبز و یرونیب زهیانگ
 دیبا دیجد هاییو نوآور هادهیا ل،یدل نیدارند. به هم یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمح ستیز ةیسرما تیانسان به منظور تقو
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 زیستمحیطنسبت به  یشتریب زهیکه کارکنان انگ شودیروند نه تنها باعث م نی(. ا2017 استوکا و همکاران،شوند )وارد بازار 
برسند و از سبز  یرقابت تیبه سبز شدن و مز قینوآور است تا از طر یهاشرکت یفرصت بزرگ برا کیداشته باشند؛ بلکه 

 اران،مکو ه لایفادهکند )حفظ  ندهیآ هاینسل یخود را برا یعیمنابع طب توانندمی هاسازمان نیا نیشدن سود ببرند، همچن
 دهد،یسوق م داریپا ییکسب و کارها یو راه انداز دارگرایرا به سمت رفتار پا نانیآنچه که کارآفر ی( محققان متعدد2012

 هایمحرک دهدیم حیتوض را یرفتار نیکه چن اصلی عوامل جمله ؛ از(2011شپرد،  و پاتزلتاند )مورد مطالعه قرار داده
 یبر نوآور نانیتمرکز کارآفر یرونیب هایاز محرک یکه چگونه بعض دهدینشان م لعاتاز مطا یهستند. برخ داریپا یرونیب

 یرقابت یکه الگوها ستیطزیو مصرف کننده مح یطی(. مقررات مح2015 مو،یمونوز و دکند )یم تیو هدا کیرا تحر داریپا
 تیریجهت مد ایپو هاییاستراتژ هاست ک ضروری هاشرکت ینه تنها برا نای. اندداده رییرا در سراسر جهان تغ یصنعت
 کیسبز و تحر یرونیب هایمشوق جادیا را به استفاده از یتجار هایبلکه مهم است که مدل د،یرنیبه کار گ زیستمحیط
 یاز عوامل خارج یاری( اظهار داشت که بس1997) لیآماب(. در پژوهش 2012 چن و چانگ،دهند ) رییتغ طیسبز در مح ینوآور

 ةیفرض ن،یبنابرا؛ دهندیم شیخلاق بودن را افزا زهیانگ ،یبازخورد منف ایها، ها، مجازاتالاجلملموس، ضرب یاهمانند پاداش
 :شودیمطرح م نیچن نیپنجم پژوهش، ا

 دارد. یمثبت و معنادار ریتأث داریپا یسبز بر نوآور یرونیب زهیانگ -
 ق،یدوم تحق ةیفرض یاستدلال تجرب مطابق .داریپا یسبز و نوآور یشناختجو روان نیسبز در رابطة ب یدرون زةیانگ

 ینوآور یگذاراثر دییچهارم در تأ ةیفرض برای یسبز از پشتوانة علم یدرون یهازهیسبز بر انگ یشناختجو روان یاثرگذار
سبز  یدرون زةیانگ دهدینشان م رهایمتغ یعلّ ایرهیاساس، روابط زنج نی. برااست بودهسبز  یدرون یهازهیبر انگ داریپا

توجه  شی. افزاکندیم فای( اداریپا یوابسته )نوآور ریسبز( و متغ یشناختجو روانمستقل ) ریمتغ نیدر رابطة ب یانجینقش م
سبز بر  یکه جو روان یخلاقانه، در صورت رفتارهای و افکار به بهادادن و هادر سازمان یطمحی ستیز یو نوآور تیبه خلاق

 توانمندی احساس ،جهت حضور در سازمان انکارکن یدرون اقیو اشت یذات زةیبر انگ یریگچشم ریسازمان حاکم باشد؛ تأث
 شیاستعدادها و افزا ییداده و منجر به شکوفا شیافزا یبه اهداف سازمان یابیرا در آنان به منظور دست یو خودباور یروان

 :شودیم نیتدو ریششم پژوهش، به شکل ز ةیبنا به استدلال صورت گرفته، فرض (.1391 زپور،یعزشود )یم یاجتماع ییهمگرا
 دارد. یاثر معنادار داریپا یسبز بر نوآور یدرون هایزهیانگ یانجیم ریمتغ قیسبز از طر یشناختجو روان -

 ةیفرض یو منطق علم یاستدلال تجرب براساس .داریپا یسبز و نوآور یشناختجو روان نیسبز در رابطة ب یرونیب زةیانگ
 یهازهیانگ ریپشتوانة تأث یتجرب نةیشیکردند و برهان و پ دییسبز را تأ یرونیب یهازهیسبز بر انگ یشناختسوم که اثر جو روان

 یو نوآور سبز یشناختجو روان نیدر رابطة ب یانجینقش م تواندیسبز م یرونیب یهازهیانگ دار؛یپا یسبز بر نوآور یرونیب
 یعنیسبز سازمان  یهااستیس یسازادهیپ یبتوانند عامل اصل نکهیا یها برااستدلال سازمان نیکند. مطابق ا فایرا ا داریپا

که با اهداف  یبه طور ندینما نیرفتار کارکنان تدو رییتغ تیرا در جهت ارتقا با محور یهاطرح دیکارکنان به حرکت درآورند با
رفتارها و  ،یمال ریو غ یمال هایبا ارائه پاداش تواندیداشته باشد. به عنوان نمونه سازمان م یزگارسبز سازمان سا

 نای مطابق. دهدجهت  ستیزطینوآورانه و سازگار با مح یبروز رفتارها یکارکنان را به سو یطیمح ستیز یهانگرش
 شد: نیتدو لیهفتم به شرح ذ ةیاستدلال فرض

 دارد. یاثر معنادار داریپا یسبز بر نوآور یرونیب زهیانگ یانجیم ریمتغ قیسبز از طر یشناختجو روان -
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 .است 1به شرح شکل  یمدل مفهوم ،بنابراین

 

 مفهومی پژوهش. مدل 1شکل 
 پژوهش شناسیروش. 3

. ابزار کندیم یرویپ یاز نوع همبستگ یشیمایپ یدارد و از استراتژ یاسیق یکردیو رو یاز نظر هدف، کاربرد قیتحق نیا
سبز )نورتون و  یشناختاساس، از پرسشنامة استاندارد جو روان نیها، پرسشنامة استاندارد بود. بر اداده یآورجمع یاصل

( 1994و همکاران،  لیسبز )آماب یرونیو ب یدرون یهازهی(، انگ2014و همکاران،  بوکن) داریپا ینوآور (،2014همکاران، 
 نییتع یخودرو بود که برا رانیا یخودروساز مختلف شرکت یهاکارکنان شاغل در بخش ةیکل یآمار جامعهاستفاده شد. 

 G*POWERبر آزمون و نرم افزار  یحجم نمونه با روش مبتن ،یحجم نمونه به منظور اجتناب از مشکلات قواعد سرانگشت
 ن،یبشیپ ریمتغ 4درصد و  80حداقل توان آزمون  زیو ن 05/0درصد، اندازة اثر  5 یشد. با در نظر گرفتن سطح خطا نییتع

و در  افتی شیدرصد افزا 10 زانیت استاد راهنما و مشاور تعداد نمونه به م. با مشوردینفر مشاهده محاسبه گرد 244تعداد 
 212شد و در مجموع تعداد  عیتوز برخطبه صورت  یاطبقه یتصادف یریگپرسشنامه با روش نمونه 268مجموع تعداد 

از اعتبار لازم  شیمایدرصد باشد تا روند پ 65حداقل  دیبا نی. نرخ بازگشت پرسشنامة آنلادیرس نیپرسشنامة به دست محقق
افزار از نرم یفیتوص وتحلیلتجزیه یدرصد است. برا 79پژوهش  نی(؛ که در ا1400و همکاران،  ینوروزباشد )برخوردار 
SPSS 23 به  تیاز حداقل حجم نمونه و عدم حساس یناش یهاتیاز محدود یریبه منظور جلوگ یو در بخش آمار استنباط

 شد. ستفادها 3نسخة  Smart PLSافزار به کمک نرم یحداقل مربعات جزئ کردیها از روبودن داده رنرمالیغ اینرمال 
 

 های پژوهشیافته. 4
پژوهش شامل جو   یرهایمتغ یفی( اطلاعات توص 1. جدول )شود یپژوهش ارائه م یرهایمتغ یفیبخش اطلاعات توص  نیا در

 .دهدیسبز را نشان م یرونیب یهازهیسبز و انگ یدرون یهازهیانگ دار،یپا یسبز، نوآور یشناختروان
 متغیرهای پژوهش . آمار1جدول 

 فقدان داده انحراف استاندارد بیشینه میانگین میانه کمینه شاخص

 0 66/0 5 67/3 79/3 69/1 شناختی سبزجو روان

 3 66/0 5 45/3 53/3 48/1 نوآوری پایدار

 0 65/0 82/4 66/3 71/3 93/1 درونی سبزهای انگیزه

 4 65/0 5 48/3 48/3 58/1 های بیرونی سبزانگیزه

 های تحقیقمنبع: یافته  

H7 

H6 

H5 

H4 

H3 

H2 

H1 شناختی سبزجو روان 

 

 درونی سبز انگیزه

 بیرونی سبز انگیزه

 نوآوری پایدار
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ها  داده لیتحل تمی. براساس الگور شود یها استفاد م داده لیوتحلهیتجز یبرا PLSافزار نرم v.3.2.8پژوهش از نسخة   نیدر ا
ضازاده،   یداورشود ) یم یمراحل ط نیا PLSدر روش  س 1(: 1393و ر سه مرحلة     ی. برر شامل  برازش مدل پژوهش که 

ساختار  ،یریگاندازه برازش مدل ض 2و  یو مدل کل یمدل  س  یبرا. شود یم قیتحق یهاهی. آزمون فر  یهابرازش مدل یبرر
س  ییو روا ییایپا یهاشاخص  یریگاندازه س  یپژوهش، برا نی. در اردیگیقرار م یمورد برر   یریگابزار اندازه ییایپا یبرر

 .شودیاستفاده م یعامل ی( و سنجش بارهاCR) یبیترک ییایکرونباخ، پا یآلفا بیاز روش ضر
مقدار برابر   نی. که اگر اشوندیسازه با محاسبه م  کی یهاشاخص  یمحاسبه مقدار همبستگ   قیاز طر یعامل یبارها بیضرا  

 انسیآن از وار یهاستتازه و شتتاخص نیب انسیمطلب استتت که وار نیا دی(. مؤ1999هالند، شتتود ) 4/0مقدار  زا شتتتریب ایو 
کرونباخ  یآلفاشاخص دیگر قابل قبول است.  یریگدر مورد آن مدل اندازه ییایبوده و پا ترشیآن سازه ب یریگاندازه یخطا
نشانگر   یدرون ییای. پاشود یمحسوب م ( یدرون ی)سازگار  یدرون یداریو پا ییایسنجش پا  یبرا کیکلاس  یاریکه مع است 

(. 1951)کرونباخ،  7/0کرونباخ بالاتر از  ی. مقدار آلفاستتتمربوط به آن ا یهاستتازه و شتتاخص  کی نیب یهمبستتتگ زانیم
شانگر پا  ست. از آنجا قابل ییاین شد، یها مسازه  ییایپا نییتع یبرا یسنت  اریمع کیکرونباخ  یآلفا اریکه مع ییقبول ا در   با

( 1974و همکاران ) ورتستوستتط  اریمع نی. ارودیبه کار م یبیترک ییاینام پانستتبت به آلفا به یترمدرن اریمع PLS روش
  یصورت مطلق بلکه با توجه به همبستگها نه بهسازه ییایاست که پا نیکرونباخ در ا یآن نسبت به آلفا  یشد و برتر  یمعرف

، ی)نانل 7/0 یهر ستتازه بالا ی( براCR) یبیترک ییایکه مقدار پا یدرصتتورت. شتتوندیمحاستتبه م گریکدیبا  شتتانیهاشتتاخص
  ییروا قیابزار از طر ییروا یدارد. به منظور بررس  یریگاندازه یهامدل یمناسب برا  یدرون یداریپا از( شود نشان   1987

خود را نشتتان  یهاستتازه با شتتاخص کی یهمبستتتگ زانیهمگرا م یی. رواردیگیواگرا مورد ستتنجش قرار م ییهمگرا و روا
ستگ  نیکه هر چه ا دهدیم شد، برازش ن  شتر یب یهمب ست )  شتر یب زیبا ( 1981) (. فورنل و لارکر1995و همکاران،  یبارکلاا

ند. روا کرده یشتتتاخص معرف نیا یرا برا 4/0 یبالا  ری( مقاد 1996و همکاران )  و مگنر 5/0مقدار   با  ییا به طور    دی همگرا 
 را نشان دهد. AVEبالاتر از مقدار  یمقدار یبیترک ییایپا ،نیچنباشد و هم ترشیب 5/0از  AVEهمزمان مقدار 

 

 یبرازندگ یهاشاخص. 2جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیر پنهان
 

 ضریب پایایی ترکیبی
 روایی
 همگرا

 692/0 911/0 780/0 شناختی سبزجو روان

 715/0 918/0 899/0 نوآوری پایدار

 663/0 964/0 907/0 های درونی سبزانگیزه

 640/0 983/0 933/0 های بیرونی سبزانگیزه

 های تحقیقمنبع: یافته

 .شودیاز روش فورنل و لارکر استفاده م یریگمدل اندازه یواگرا ییروا یبررس یدر ادامه، برا

 . روایی واگرا متغیرهای تحقیق3جدول 

 های بیرونی سبزانگیزه های درونی سبزانگیزه نوآوری پایدار شناختی سبزجو روان متغیر پنهان

    81/0 شناختی سبزجو روان

   73/0 80/0 نوآوری پایدار

  74/0 69/0 79/0 های درونی سبزانگیزه

 87/0 41/0 58/0 67/0 های بیرونی سبزانگیزه

 های تحقیقمنبع: یافته

سطح قابل قبول  یواگرا وقت یی( روا1981فورنل و لارکر ) انیبه ب ست که م  یدر  سازه از وار  یبرا AVEجذ  زانیا  انسیهر 
هر سازه از  AVE( روشن است، جذر 5جدول ) سیگونه در ماترباشد. همان شتریب گرید یهاآن سازه و سازه نیب یاشتراک

 هاست.سازه یواگرا ییقبول بودن روااز قابل یاست که حاک شتریب گرید یهاآن سازه با سازه یهمبستگ بیضرا
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 بی، ضرT-value قیها از طرشاخص یعامل یبارها یمعنادار یارهایاز مع یبرازش مدل ساختار یپژوهش حاضر برا در
در  مذکور گزارش شده است. یهاشاخص ریمقاد 7. در جدول شمارة شودی( استفاده م2Q) ینیبشی( و قدرت پ2R) نییتع

 95تر شود، پژوهشگر در فاصلة کم 96/1سازنده از  یهاخصسازه با شا کی یهاسنجه یمعنادار بیکه مقدار ضر یصورت
، 1دیامنپولوس و وینکلفر) دینماها را از مدل حذف و نظر خبرگان آن سنجه ینظر یمبان یاست با مطالعة جد زیدرصد جا

 نیمحسن) ردیپذیزا صورت مبرون یرهایزا توسط متغدرون ریمتغ راتییچند درصد از تغ دهدینشان م نییتع بیضر(. 2001
قابل توجه،  یدرون ریزا در مدل مسمکنون درون یرهایمتغ نییتع بیضر یبرا 19/0و  33/0، 67/0 ری(. مقاد1396 ،یدانیو اسف

 زانیزا مدل به مدرون یرهایمتغ یبرا 2R(. با توجه به جدول 1391آذر و همکاران، است )شده  فیتوص فیمتوسط و ضع
 یها به درستسازه نیمدل روابط ب کیاست. اگر در  قیقبول مدل تحققابل یساختار ازشدهندة براست که نشان یمناسب

 یبه درست هاهیراه فرض نیگذاشته و از ا گریکدی یهابر شاخص یکاف ریها قادر خواهند بود تا تأثشده باشد، سازه فیتعر
زا درون یهامدل در مورد سازه ینیبشیقدرت پ شدتمدل دارد. در مورد  ینیبشیاز قدرت پ تیموضوع حکا نیشوند ا دییتأ

(. همانطور که در جدول مشاهده خواهد شد قدرت 1396و رضازاده،  یداوراست )شده  نییتع 35/0و  15/0، 02/0سه مقدار 
 .دهدیمدل پژوهش را نشان م یزا برازش قودرون یهاسازه ینیبشیپ

 یهاهیزمون فرضبه آ ،یو کل یساختار ،یریگاندازه یهامدل یپس از بررس PLSها در روش داده لیتحل تمیالگور مطابق
 .دهدیرا نشان م یاستاندارد و معنادار بیدر حالت ضرا یمدل ساختار 3و  2. اشکال شمارة شودیپژوهش پرداخته م

 یریگبرازش مدل اندازه یارهایگزارش مع .4جدول 

 بینیقدرت پیش ضریب تعیین ضریب معناداری بار عاملی شاخص سازه

 شناختی سبزجو روان

Q1 600/0 57/11 

----- ----- 

Q2 583/0 29/9 

Q3 583/0 29/9 

Q4 639/0 69/13 

Q5 542/0 08/9 

Q6 561/0 43/10 

 نوآوری پایدار

Q7 732/0 67/21 

703/0 641/0 

Q8 711/0 16/20 

Q9 682/0 76/17 

Q10 631/0 49/15 

Q11 628/0 03/15 

Q12 608/0 73/11 

 های درونی سبزانگیزه

Q13 555/0 65/10 

735/0 700/0 
Q14 629/0 19/15 

Q15 713/0 29/20 

Q16 621/0 93/14 

Q17 622/0 93/14 

 های بیرونی سبزانگیزه

Q18 690/0 73/19 

666/0 698/0 
Q19 509/0 09/9 

Q20 618/0 09/11 

Q21 633/0 16/15 

Q22 628/0 10/15 

 های تحقیقمنبع: یافته

 

                                                                                                                                                          
1. Diamanpoulos & Winklhofer 
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 استاندارد بیدر حالت ضرا یمدل ساختار. 2شکل 

 
 استاندارد. مدل ساختاری در حالت ضرایب 3شکل 

 622/0برابر با  داریپا یسبز بر نوآور یشناختجو روان میمستق یشدت اثرگذار شودی( ملاحظه م2طور که از شکل )همان
 816/0سبز برابر با  یرونیب یهازهیو بر انگ 857/0سبز برابر  یدرون یهازیسبز بر انگ یشناختجو روان ریتأث زانیاست، م

 514/0برابر با  بیبه ترت داریپا یسبز بر نوآور یرونیب یهازهیسبز و انگ یدرون یهازهیانگ یشدت اثرگذار ن،ی. همچنباشدیم
 یسبز بر نوآور یشناختجو روان نیب یمعنادار بی(، ضر3به دست آمده در شکل ) ریبنا به مقاد ن،یچناست. هم 341/0و 
دارد.  قیاول تحق ةیفرض دییاست نشان از تأ شتریب 96/1جا که از مقدار استاندارد و از آن باشدیم 106/11برابر با  داریپا

رابطة  96/1است که با توجه به عدد معمول  899/35سبز برابر با  یدرون زةیسبز و انگ یشناختجو روان نیب یمقدار معنادار
 یشناختروانجو  نیب یعدد معنادار ن،یهمچن .دیاقع گردو دییمورد تأ زین قیدوم تحق ةیدر مدل معنادار و فرض شدهمیترس

برابر با  بیبه ترت داریپا یسبز و نوآور یدرون زةیو انگ داریپا یسبز و نوآور یرونیب زةیسبز، انگ یرونیب زةیسبز و انگ
 نیدارد. تا ا قیتحق یهاهیفرض دییاست که نشان از تأ شتریب 96/1که از مقدار استاندارد  باشدیم 958/5و  054/2، 928/30

 ستیبایوجود دارد؛ م یانجیم ریحاضر متغ قیپرداخته شد از آنجا که در تحق قیتحق یرهایمتغ میمستقاثر  یمرحله به بررس
هستند که  یبیضرا میرمستقیغ بیشود. ضرا یبررس زین یانجیم ریمتغ قیمستقل بر وابسته از طر ریمتغ میرمستقیغ ریتأث

حاصل ضرب  قیمدل، از طر نیا میرمستقی. اثر غدهدیم ننشا یانجیم ریمتغ قیرا از طر ییمستقل بر وابستة نها ریاثر متغ
و اثرات  می. بعد با جمع اثرات مستقدیآیبر وابسته به دست م یانجیم ریمس بیدر ضر یانجیمستقل بر م ریمتغ ریمس بیضر

 .دهدیرا نشان م میرمستقیو غ میاثرات مستق( 5. جدول )دیآیاثرات کل به دست م م،یرمستقیغ
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 . اثرات مستقیم و غیرمستقیم5جدول 
 اثرات متغیر

 اثر کل اثر غیرمستقیم اثر مستقیم متغیرهای وابسته متغیرهای میانجی متغیرهای مستقل

 102/1 440/0 662/0 نوآوری پایدار های درونی سبزانگیزه شناختی سبزجو روان

 94/0 278/0 662/0 نوآوری پایدار های بیرونی سبزانگیزه سبزشناختی جو روان

 های تحقیقمنبع: یافته

 102/1سبز برابر با  یدرون یهازهیانگ یانجیم ریمتغ قیاز طر داریپا یسبز بر نوآور یشناختجو روان انیم میرمستقیاثر غ
 یهازهیانگ فیسبز از طر یشناختجو روان نیبنابرا؛ باشدیم 94/0سبز برابر با  یرونیب یهازهیانگ یانجیم ریمتغ قیاز طر و

 دارد. داریپا ینوآور یبر رو یو مثبت میرمستقیغ ریسبز تأث یرونیو ب یدرون
 ییکوین اریمع از طریق ،یبرازش مدل کل زانیم یابیارزگیری و مدل ساختاری نوبت به بعد از اطمینان از برازندگی مدل اندازه

 دارد. قیمدل تحق یقو اریبس ینشان از برازش کل 640/0مقدار دارد.  64/0که مقدار رسدمی( GOFبرازش )
 

 هاگیری و پیشنهادنتیجه. 5
در شرکت  داریپا یسبز بر نوآور یشناختنقش جو روان یمختلف از نظر گذشت با هدف بررس یهاچه که در بخشآن

فرضیه مورد آزمون قرار  6در این تحقیق سبز بوده است.  یرونیو ب یدرون یهازهیانگ یانجیخودرو با توجه به نقش م رانیا
 در ذیل از نظر خواهند گذشت: هاآنای گرفتند که تفسیر و بررسی مقایسه

 هیفرض نیا نییتب یدارد. برا یمثبت و معنادار ریتأث داریپا یسبز بر نوآور یشناختاول نشان داد که جو روان هیفرض
 است ممکن که دهندمی نشان خود از زیستمحیط حفظ افراد رویکرد نسبتاً مشخصی دربارة ایهگفت که در هر جامع توانیم

 عوامل و متغیرها از زیست، محیط با برخورد از وسیع طیف این. باشند دو این بینابین رفتاری یا غیرمسئولانه مسئولانه،
با شناخت انسان و  نبنابرای شوندمی مربوط فردیط اجتماعی و روانی مح به عمده طور به که گیردمی تأثیر شماریبی

 و دسترسداد ) انجام زیستی محیط مسائل حل برای بهتری هایریزیبرنامه تواناو، می یبینی، طرز تلقی و رفتارهاجهان
 رااز راهکارهای اجتناب از آسیب رساندن به محیط زیست و جلوگیری از تخریب آن، تغییر رفت یکی(، 1398 ،نوریخواجه
معتقدند که  (2013هان )(. لولفس و 2021 و همکاران، ساسیرنجان باست ) نوآورانه سبز هایتفعالی وسویسمت به هاانسان

در شکل دادن به رفتار سبز کارکنان و  دبای هاسبز، سازمان یبه نوآور یابیو دست زیستمحیط یبه منظور کاهش آلودگ
طرفدار  یاز رفتارها قیعم یامجموعه قیسازمان ممکن است از طر یاعضا ن،یابنابر؛ شوند تیبه شدت تقو یطیعملکرد مح

 انی( ب2013و باکن ) یداو ،یویبه سبز شدن سازمان مشارکت داشته باشند. کل یابیدر دست یریبه طور چشمگ ست،یزطیمح
همراستا  یباشند تا سازمان داشتهسازمان ابراز هویت کنند و تلاش  یطمحیکه کارکنان با مسائل زیست یکه در صورت کنندیم

که بر اساس  ردگییدر درون سازمان شکل م یو روان یجو ذهن یگفت که نوع توانیایجاد نمایند، م یطمحیبا مسائل زیست
 ،ی(، ل2019) مری(، وا2015استفهان ) و آنس هایافتهیبا  جهینت نیخواهد بود. ا طزیستیآن تمام همت کارکنان حفاظت از مح

 یةفرض ( مطابقت دارد.2019، کوموس و همکاران )(2009)(، استج و ولک، 2021، )ینیاسترلاچ لا،ی(، دو2011و سندرز، ) نکلفر
مثبت و معنادار دارد. نگرش مثبت نسبت به محیط زیست  ریسبز تأث یدرون ةزیسبز بر انگ یشناختدوم نشان داد که جو روان

 فرد نسبت به محیط زیست است و ممکن است یگیری روانشامل نوع جهت . نگرشدشومی محیطیسبب تقویت رفتار زیست
که سبب  ،یطمحیستیسبب بهره برداری بیشتر از محیط زیست و یا حفظ و نگهداری از آن شود، یکی از عوامل بروز رفتار ز

 با بسیاری ارتباط هازهاست. این انگی یدرون هایزهانگی وجود شوند،مثبت در حمایت از محیط زیست می هایتقویت نگرش
 ترپلی پژوهش در شدهمطرح های(. محرک1398 ،نوریدسترس و خواجهدارند )افراد  یطمحیستزی دانش و آگاهی ها،ارزش
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 قبل در فردی رضایت و بودن بخشحفاظت از محیط زیست و لذترة ( رضایت و تأیید اطرافیان از فرد دربا2006همکاران )و 
کردند که اصلاح نگرش  انیب خود پژوهش در( 2015) همکاران و چن. است زیستافراد از محیط یرگید نگرش و جهتبهبو

کارکنان،  یخودکارآمد ت،یدارد. مثل کسب رضا یدرون زهیبه انگ ازیدارند، ن زیستمحیطکه در برابر  یتیافراد نسبت به مسئول
مطالعات  هایافتهیبا  جهینت نی. اشودیم یطیمح ستیمنجر به اعمال و کردار ز تیکمک به دوستان، بهبود خود که در نها

 هیمطابقت دارد. فرض( 2017) ، دومونت و همکاران(2004) و همکاران ری(، ما2016شو و همکاران ) (،2013) کز،یو کاتس ندویل
 گراییزیستمحیطنادار دارد. بالا گرفتن تب مثبت و مع ریسبز تأث یرونیب زهیسبز بر انگ یشناختسوم نشان داد که جو روان

هستند،  یکه برگرفته از مسائل و مشکلات روز افزون جهان اجتماعی هایو جنبش یطیحمستیز هایتیفعال ،یدر سطح جهان
 قیسبز از طر هایکرده است. سازمان یطمحیستیز رفتارهای و هارا ملزم به مطالعه نگرش یاز دانشمندان اجتماع ارییبس

به  هازهیانگ نی(. ا2017 و همکاران، ومونتددهند )یمانور م یطیمح ستیز یبر رفتارها ریتقد شیستا د،تمجی ،ارائه پاداش
 ایکاهش پسماندهای جاده هوا، هایندهیحمل ونقل، کاهش انتشار آلا ستمیانرژی س نهیاست که منجر به مصرف به ایگونه
و  نیمانند بنز ؛یلیفس هایحمل ونقل، کاهش استفاده از سوخت ستمیبه کار رفته در س رهاییو تا هایفرسودگ زانمی مانند

حمل ونقل  ستمیس رساختهاییبرای احداث و توسعه ز نیشده و کاهش استفاده از زم جادیا یصوت یکاهش آلودگ ل،یگازوئ
بیرونی شامل پاداش،  هایمحرک دهندنشان می (2015همکاران )هارمالا و  هاییافته شده است. یدر صنعت خودروساز

ساختارهای اجتماعی در هر کشور ممکن است در نگرش زیست محیطی دانشجویان نقش مؤثری  وفرهنگ  رتبه و شیافزا
 نگرش و رفتار تبیین در تأثیرگذار متغیرهای مهمترین شده،یزه و اثربخشی درکانگ دهدپژوهش نشان می ةداشته باشند. نتیج

خاطر نشان ساختند هنگامی که کارکنان ادراکات مثبت و مطلوبی از محیط  زی( ن1394)ی و سرگز کزادپناهنی. اندمحیطیزیست
حاکم باشد، در چنین جوی به واسطة اینکه اگر  ستزیداشته باشند و به عبارتی جو روانشناختی مطلوبی بر محیط ستیز

 طیداشته باشند، مح دیمجصاف، حمایت، قدردانی، پاداش و تکارکنان احساس استقلال و آزادی عمل و ادراکات مطلوبی از ان
با  جهینت نیخواهند داشت. ا ستیزطیبه حفظ مح یشتریحساس تعلق با و نمایندکار خود را به صورت مثبتی ارزیابی می

 و همکاران ساسی)رنجان ب( 2010) ئو،یجاکسون، س (،2020و همکاران ) نگینج(، 2014و همکاران ) مطالعات نوترون هایافتهی
 ییمثبت و معنادار دارد. از آنجا ریتأث داریپا یسبز بر نوآور یدرون ةزیچهارم نشان داد که انگ یةمطابقت دارد. فرض( 2021)

 ت،یدر خلاق زشینقش انگ نتری. چرا که مهمدینمایبروز نم یدرون زشیبدون انگ ،است ختهیآزاد و خودانگ یتیفعال تیکه خلاق
و مداخله گر در بروز رفتار  یطیتوجه او را به عوامل مح ت،یفعال کیفرد به انجام  زشیانگکه  یمعن نی. بدکنترل توجه است

. عشق ندینمایمطرح م فیدر انجام وظا یشتریب هایدهیو به گونه معمول ا شیتوجه افزا زانیبالا م زشیدهد و با انگ یم رییتغ
 یبرا یشتریب یذات زهیکارکنان انگ یسبز است و وقت یتذا ةزیانگ یو عنصر اساس یعیطب ةدیپد کی زیستمحیطو علاقه به 

 هب (.2020و همکاران، یلباشند )داشته  یتریقو یطیمحستیز ةخلاقان هایدهیسبز داشته باشند، ممکن است ا یرفتارها
 تواندیم هک کنندیزباله کار م هاییباتر افتیدر باز ینوآور یکه مهندسان رو یهنگام یخودروساز عیعنوان مثال در صنا

دوستدار  ینوآور یبرا یذات زهیبه انگ ازین هاآنشود،  یشده و مشکلات آلودگ هیتخل عاتیمنجر به حداقل رساندن ضا
در نظر گرفته  تیخلاق یضرورت برا کیبه عنوان  یدرون زشی( معتقدند که انگ2010) یشالژو و  .دارند داریو پا زیستمحیط

 هایافتهیبا  جهینت نیا خلاق را دنبال کرد. یها تیتوان فعال یدانش و مهارت نم تنبا داش یچرا که بدون آن، حت شودیم
 یةفرض ( مطابقت دارد.2017جانسون، بنسون ) ،ی(، رضوان2016همکاران )و  (، کارول وردوج2006و همکاران ) تریمطالعات پل

 یپژوهش ی( ط1384همکاران )و  انینیدارد. حس نادارمثبت و مع ریتأث داریپا یسبز بر نوآور یرونیب زهیپنجم نشان داد که انگ
 زهیبا انگ تیابعاد شخص نیکه ب دندیرس جهینت نیکارمندان به ا یرونیب زهیکارکنان با انگ هاییژگیو ةرابط یبا هدف بررس

فعال  تیشخصی که دارا یکه افراد افتندیوجود دارد و در یهمبستگ ،زیستمحیطدر  یشغل یابتکار و نوآور یریبه کارگ
 هایزهیو انگ دادندیدر کار خود م یبه ابتکار و نوآور یادیز تیدارند و اهم لیتما ستزیطیدر مح یهستند به ابتکار و نوآور

 یاز عوامل خارج یاریبس( عنوان شد که 1997) لیآمابدر پژوهش  .شودیم یافراد به نوآور نیا شتریب کیباعث تحر یرونیب
همکاران . سالو و دهندیم شیخلاق بودن را افزا زهیانگ ،یبازخورد منف ایها، ها، مجازاتالاجلملموس، ضرب یهامانند پاداش

 تخلاقی که اندرا نشان داده تیریمد تیو حما یجو نوآور ،یارتقا پست، رهبر ،یمانند پاداش مال یرونیعامل ب نی( چند2007)
همکاران و  ویمطالعه کارور جی. نتاشودیسبز در کارکنان م یرونیب زهینگا جادیو باعث ا کندیم تیتقو زیستمحیطرا در  افراد

به شدت با  یرونیب هایمحرک ییو شناسا گرانیرهبران، با در نظر گرفتن احساسات د دگاهیکه د دهدی( نشان م2019)
؛ جکسون 2004 ،یلیو د نداراجولوی؛ گوو2001و هوانگ،  یلیمطالعات )د هایافتهیبا  جهینت نیمرتبط است. ا ینوآور بیتصو

 یبر نوآور سبز یدرون زهیانگ قیسبز از طر یشناختششم نشان داد که جو روان یة(، مطابقت دارد. فرض2011و همکاران، 



 36----------------------------و همکاران  پورقاسم / سبز یرونیو ب یدرون یهازهیبا انگ داریپا یسبز بر نوآور یشناختنقش جو روان نییتب

آلوده کننده از کلان شهرها  یدر خصوص خروج خودروها یسبز بر مقررات یمثبت و معنادار دارد. تمرکز سازمان ریتأث داریپا
 یاستاندارد ها تیدر خصوص رعا یالزامات نیهمچن مشخص و ییایجغراف هایمکان و هادر شعاع عیصنا یخو استقرار بر

انسانها تواند در این کار کامیاب شود، مگر اینکه بداند چه چیز وجود دارد. یک مدیر نمی یطیمح ستیمنطبق با موضوعات ز
امر موجب  نیا (.و.. یخودکارآمد ،یدرون تی)مانند رضا سبز یدرون ةزیهمان انگ یعنی؛ را به تلاش و کوشش وامی دارد

 تواندیم هاآنباورند که نوع نگرش  نیبرا هاآنامر شده است و  نیمتناسب با ا یو رفتارها یطمحیستیمثبت ز هاینگرش
 یرونیزه بیانگ قیسبز از طر یشناختهفتم نشان داد که جو روان یةشود. فرض یطیمح ستیو بهبود مسائل ز رییموجب تغ

از نگرش و ادراک  رانی( اظهار داشت که اگر مد2011) مثبت و معنادار دارد. پاتزلت و شپرد ریتأث داریپا یبر نوآور سبز
مانند وعده پست و مقام به کارکنان خود،  یگوناگون هایبا مشوق توانندیداشته باشند، م یکارکنان خود آگاه یطمحیستیز

 دهند. شینوآورانه سبز افزا هایفرصت جادیا هرا نسبت ب هاآن هایتیحساس
 شود:با توجه به نتایج به دست آمده راهکارهای زیر به مدیران شرکت ایران خودرو پیشنهاد می

رفتارها با تولید پایدار؛ بدین صورت که هر یک از  راستا سازیهای رفتار شغلی پایدار به منظور همتهیه دستورالعمل -
کارکنان بدانند که کدام رفتار مروج تولید پایدار است و کدام رفتار در جهت پایداری نیست. از این رو، با تهیه دستورالعمل، 

 نماییم.همة کارکنان از نقشة رفتاری سازمان مطلع می
های تشویقی جهت ها و سیاستطرح هاآنشناسایی شوند و متناسب با های درونی و بیرونی یکایک کارکنان انگیزه -

گردند و هر یک از های پاداش ریالی تعریف میشود، برنامهبرانگیختن تدوین شود؛ بدین طریق، کارراهة شغلی تدوین می
 شود.کارکنان از دورنمای خود مطلع می

شغلی کارکنان در نظر گرفته شود تا همة کارکنان به منظو بالاروی طراحی و تولید پایدار به عنوان معیاری جهت ارتقای  -
 های مختلف شرکت را مدنظر قرار دهند؛زیست را در بخشاز نردبان سازمان طراحی پایدار و تولید مناسب با محیط

ب متقاضیانی با اندیشه در فرآیند کارمندیابی، انتخاب و استخدام، مدیریت منابع انسانی پایدار منظور گردد تا در این قال -
 و عمل پایدار وارد سازمان شوند؛

های ها و نشستقراول حرکت شرکت به سمت پایداری باشند و با برگزاری همایشمدیران ارشد شرکت خود باید پیش -
یران شرکت این احساس و باور را به کارکنان منتقل نمایند برای مد های، مدیریت سرکشی از بخشسازیو پیاده ادواری

 کنند.، خود را ملزم به حرکت در مسیر سبز با رفتارهای این چنینی تا داردپایداری در نوآوری طراحی و تولید اهمیت 
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